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PRINCIPIOS

FUNDAMENTAIS PARA A FUNDAMENTAIS

ESCOPO, DEFINICOES
BORRACHA NATURAL

APLICACAO DOS PRINCIPIOS
/A\ INTRODUCAO E PRINCIPIOS

AMANHA, TUL
SERA SUSTENTA
NA MICHELII

FLORENT MENEGAUX
DIRETOR EXECUTIVO

A NOSSA VISAO EMPRESARIAL BASEIA-SE NEST.

A MISSAO DA MICHELIN CONSISTE EM PERMANECER ENT
DA MOBILIDADE SUSTENTAVEL E ENTRE AS EMPRESAS MAIS INOVADORAS, RESP
DO MUNDO AO EQUILIBRAR OS DESAFIOS ECONOMICOS, AME

E UM COMPROMISSO QUE TRANSFORMAMOS EM ACAO TODOS OS DIAS A FIM DE
DE FORMA SUSTENTAVEL, E QUE EXPRESSAMOS ATRAVES DO NOSSC

"OFERECER A TODOS A MELHOR MANEIRA DE IR MA

ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3.3 Restricoes
Comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude

YVES CHAPOT
DIRETOR GERAL
E DIRETOR FINANCEIRO

3.7 Presentes e convites

3.8 Confidencialidade

3.9 Protecdo de propriedade IOR DESEMPENHO

intelectual (IP)

3.10 Protecdo da LIDADE PARA TODOS
Privacidade ARIAL:

3.11 Funcionarios dos |' 0 S . "
Fornecedores

3.12 Codigo de Conduta

3.13 Linha Etica

DEFINICOES
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3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3.3 Restricoes
Comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse ’As

3.6 Fraude

MISSAO DE C(

3.7 Presentes e convites

3.8 Confidencialidade

HELENE PAUL
DIRETORA DE COMPRAS

. . L . 3.9 Protecao de propriedade
Contribuir para o desempenho sustentavel da Mi  intelectual (P)

da interacao com os fornecedores para intensificar a criac: 110 Protecio da novacao
< gue suportam a competitividade e o cresciment( rrivacidade >
Esta contribuicao € alcancada atraves da exceléncia r .11 Funcionarios dos
e das aquisicdes sustentaveis, reforcando as éticas de negdcio ~ Fornecedores ental

e os direitos humanos. 3.12 Cédigo de Conduta

3.13 Linha Etica
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ALGUNS
NUMEROS
RELATIVOS

b\

A COMPRAS

PRINCIPIOS
FUNDAMENTAIS

FUNDAMENTAIS PARA A

APLICACAO DOS PRINCIPIOS
BORRACHA NATURAL

47.000
FORNECEDORES
ATIVOS

BORRACHA
NATURAL

MATERIA-PRIMA

Enchimentos,
Mandomeros,
Elastomeros, Reforcos
Metalicos, Refor¢os
Téxteis, Quimicos,
Oleos e Resinas.

ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3.3 Restricoes
Comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse P 80 FAM I’LIAS
3.6 Fraude D E CO M P RAS

3.7 Presentes e convites

3.8 Confidencialidade PRODUGAO,

3.9 Protecao de propriedade ENGENHARIA

intelectual (IP) E ENERGIA

linaria, Edificios, Materiais

3.10 Protecdo da /icos Industriais e Energia.
Privacidade >

3.11 Funcionarios dos

Fornecedores
‘ L SERVICOS
o Codigode Conduta 3 Marketing/Comunicacgo,
AI ] SI/T1, Beneficios, Imobiliéria,
3.13 Linha Etica

vicos Contratados (Servicos de
Consultoria de Gestao, Estudos
de Mercado, Formacao, Servicos
de Recursos Humanos, etc.)
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Comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse

DEFINICOES
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3.6 Fraude

— | . 3.7 Presentes e convites
& %‘ 3.8 Confidencialidade
2’ /L/, Y - -~ "
‘ i , 3.9 Protecao de propriedade
VY . intelectual (IP)

3.10 Protecao da
Privacidade

3.11 Funcionarios dos
Fornecedores
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3.13 Linha Etica
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ESCOPO, DEFINICOES

INTRODUCAO E PRINCIPIOS

FUNDAMENTAIS PARA A

FUNDAMENTAIS
BORRACHA NATURAL

)

APLICACAO DOS PRINCIPIOS PRINCIPIOS

7 - ESCOPO, DEFINICO!
E PRINCIPIOS

1.1 - Escopo

Os Principios de Compras da Michelin sao parte integrante de toc
entre um Fornecedor e qualquer empresa do Grupo Mit
independentemente do pais.

1.2 - Principios Exigidos/Esperados: Definicoe

Os Principios de Compras da Michelin dispdem de dois niveis: Principios Exig

O PRINCIPIO ESF

O PRINCIPIO EXIGIDO:

€ um principio considerado fundamental sem o qual a relacao
comercial nao pode ser estabelecida ou continuada.

€ um principio que
Michelin.
Um Fornecedor deve cumprir o Principio Exigido e tera que assegurar

ETICA DE NEGOCIO

que principios iguais ou semelhantes em sua Cadeia de Fornecimento
sejam implementados. A pedido da Michelin, os Fornecedores devem
comunicar, com boa-fé e de forma transparente, os fatos e os niveis
de conformidade alcancados. Qualquer descumprimento de todos

ou parte dos Principios Exigidos definidos nos Principios de Compras
da Michelin sera considerado uma infragao do contrato, e a Michelin
reserva o direito de operar todas as consequéncias do mesmo,
incluindo a cessac¢ao de toda ou parte da relacao comercial com

o Fornecedor em questao.

Estes principios ajud
transparente e perm
de acordo com as ex|
de melhoria continug
relativo aos Principig

COOPERACAO

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3.3 Restricoes
Comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse
3.6 Fraude

3.7 Presentes e convites

|

. f i
3.8 Confidencialidade 1dos.

3.9 Protecao de propriedade
intelectual (IP)

3.10 Protecao da

Privacidade
ado e esperado pela

3.11 Funcionarios dos

Fornecedores .
chelin de forma

edores progridam

avés de um processo
idade de um Fornecedor
onsideracdo a dimensao

3.12 Codigo de Conduta

3.13 Linha Etica

do Fornecedor, o nivel de complexidade envolvido na implementacao
do principio, e o risco causado por uma ndo conformidade real ou
potencial deste principio.

CONCLUSAO DEFINICOES
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3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e

Conduta Leal maxima importancia ao cumprimento

Is, nomeadamente:
3.3 Restri¢des s aplicaveis a Michelin e/ou a todos
Comercials s, Servicos e/ou operacoes;

3.4 Corrupgao e Trafico em todos os aspetos e
de Influéncias ante

DS Nossos Fornecedores contribua
ormidade da Michelin no que diz respeito
3.6 Fraude ntais, no ambito que lhes é aplicavel.

3.5 Conflicto de interesse

3.7 Presentes e convites

3.8 Confidencialidade

)S
39P aod iedad
et | M TAIS

3.10 Protecao da
Privacidade >

3.11 Funcionarios dos
Fornecedores

3.12 Cédigo de Conduta

3.13 Linha Etica

P
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& /\ INTRODUCAO EScoOPO, DEFINICOES FUNDAMENTAIS PARA A PRINCIPIOS ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES
« (@k MICHELIN A £ PRINCIPIOS BORRACHA NATURAL FUNDAMENTAIS
3.1 Boa-Fé
3.2 Concorréncia e
2 C - os Conduta Leal
3.3 Restricoes
Comerciais
2.1 - Conformidade legal e regulam B
3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias
3.5 Conflicto de interesse
3.6 Fraude
3.7 Presentes e convites COMPROMISSO
. : “ : DA MICHELIN AOS
Os Fornecedores devem conhecer e cumprir as Leis e RegulamentacOes que lhes O Fornecedor garante « jualquer Produto, e/ou Servico, PRINCIPAIS
sdo aplicaveis e/ou a todos ou parte dos seus Produtos, Servicos e/ou operagdes. e/ou operagdes ndo co 3-8 Confidencialidade alquer posicdo de infragdo as Leis [l
ou Regulamentacdes.
Principios Necessarios para casos especificos: 3.9 Protecdo de propriedade
As atividades de compras da Michelin sdo implementadas em varios paises Espera-se que o Fornec intelectual (IP) s semelhantes na sua Cadeia de
com uma ampla diversidade de culturas, leis e regimes politicos: Fornecimentos.
3.10 Protecao da
< a - Em alguns casos, os Principios de Compras da Michelin podem néo corres- Privacidade >
ponder exatamente as Leis e Regulamentac¢des de um pais em particular.
Em caso de inconsisténcia entre qualquer Lei e Regulamentacao e qualquer 3.11 EU"C'O“Z”OS dos
Principio de Compras da Michelin, o requisito mais rigoroso tera precedéncia. orhecedores
b - Em caso de aplicacdo de Leis e Regulamentaces diferentes a uma mesma 3.12 Codigo de Conduta

transacdo, todas as Leis e Regulamentacdes obrigatorias tém de ser sempre ]
cumpridas dentro do ambito geografico aplicavel. 3.13 Linha Etica
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FUNDAMENTAIS
BORRACHA NATURAL

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

2 - PRINCIPIOS FUNDAME:

3.3 Restricoes
Comerciais

2'2 - Respelto pelas pessoas 3.4 Corrupcao e Trafico

2.2.1 - Direitos Humanos (incluindo condicdes det ~ d¢!nfluéncias

3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude

PRINCIPIO EXIGIDO: _ o

3.7 Presentes e convites

+FOCO/NOTA

Trabalho
infantil

No minimo, o Fornecedor deve cumprir o seguinte: 3.8 Confidencialidade +FOCO/NOTA
» Normas internacionais, incluindo a Declaracdo Universal dos Direitos OFI:ornIecedoi € encora ] o apllgsgao ﬂas Lelds bl Trabalho forgado
~ : . e Regulamentacodes, en 3.9 Protecdo de propriedade "epeito as horas de trabalho,
Humanos, o Pacto Global das NagSes Unidas, as Diretrizes da OCDE, o dirgeito I desgcanso - intelegtual (IFE’) P P +FOCO/NOTA
e as Diretrizes das Nac¢des Unidades sobre Empresas e Direitos Humanos. Minerais de

conflito

3.10 Protecao da
Privacidade

< * As disposicdes legais e regulamentares da lei do trabalho em vigor no pais
(nivel de remuneracdo, horas de trabalho, liberdade associativa, etc.).

3.11 Funcionarios dos

» A dignidade do individuo atraves de condi¢Oes de trabalho aceitaveis. Fornecedores

» As Convencdes Fundamentais da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT),
em particular ao trabalho infantil, ao trabalho forcado ou obrigatorio,
a discriminacdo e assédio, a liberdade associativa e ao direito
a negociacao coletiva.

3.12 Codigo de Conduta

3.13 Linha Etica
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3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

2 - PRINCIPIOS FUNDAME:

3.3 Restricoes
Comerciais

2.2 B Respelto pEIas pessoas 3.4Corrupg§ogTréfico
2.2.2 - Saude e Seguranca de Influéncias

Para a Michelin, a qualidade e a extensao das praticas de saude e seguranca sao critérios in 3.5 Conflicto deinteresse  je Fornecedores.

3.6 Fraude
Quimicos

- Seja em relacao a Produtos, Servicos, operac¢des ou instalacfes, o Fornecedor deve proteger a O Forne iistema de gestao de saude e se-

saude e a seguranca dos individuos atraves de um cumprimento rigoroso das Leis e Regulamenta- guranc: 3.8 Confidencialidade )es passadas e apoiar a melhoria

¢Oes aplicaveis e das melhores praticas, independentemente de determinados paises serem mais continu sear-se nas politicas, instrucdes,

OuU menos exigentes em termos de saude e seguranca. guias, it 3.9 Protegdo de propriedade s de conscientiza¢do adequadas,
- O Fornecedor deve avaliar regularmente os riscos de saude e seguranca existentes para as comu- planos intelectual (IP) es relevantes (por ex., taxa de aci-

nidades nas redondezas e suas respectivas instalacdes e/ou operacdes. dentes, ) le situacGes de risco, numero de

< Principio Esperado: o Fornecedor que trabalha nas instalacdes da Michelin, seja ocasionalmente ou propost 3.10 E:ic\’f:fiilgg: ntos de saude e seguranca, etc.). >

permanentemente, tem que: Encoraj tificacdao ISO 45001.
 Obter autorizacdo previa para acessar as instalacoes. 3.11 Funcionarios dos
* Definir e implementar as medidas necessarias para garantir que todos os Terceiros (Funcionarios Fornecedores

do Fornecedor) cumpram as regras de saude, seguranca e higiene definidas nas instalacdes. Junto

destes Funcionarios, o Fornecedor deve desenvolver continuamente comportamentos de vigilan- 3.12 Cédigo de Conduta

Cia constante e em conformidade com as regras das instalagdes.
* Elaborar um plano de prevencdo antes da realizagao de quaisquer trabalhos nas instalacGes, de 3.13 Linha Etica

acordo com as normas da Michelin.

* Informar a Michelin antecipadamente o interesse de utilizagao novas substancias quimicas e dis-
ponibilizar os documentos necessarios contendo suas caracteristicas, riscos e medidas de preven-
cao.

« Comunicar ao gestor das instalacfes ou ao responsavel pela seguranca nas instalacdes da Miche-

lin onde o Fornecedor estiver trabalhando ou ao responsavel pelo contato com o Fornecedor na
Michelin.qualquer anomalia observada
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BORRACHA NATURAL

,ﬁ(@f MICHELIN

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

2 - PRINCIPIOS FUNDAME:

3.3 Restricoes
Comerciais

2'2 - Respelto pelas pessoas 3.4 Corrupcao e Trafico

2.2.3 - Comunidade de Influéncias

A Michelin procura integrar-se perfeitamente nas sociedades e nas comunidades locais n. 3.5 Conflicto de interesse  quentemente,
a Michelin visa obter materiais de Fornecedores internacionais, Fornecedores locais e inclt dores no setor
do trabalho protegido e adaptado, Fornecedores que promovam um retorno ao emprego, For 3.6 Fraude 25 a minorias, etc.)

que cumpram os elevados padrdes da Michelin.
3.7 Presentes e convites

A Michelin encoraja toc 3.9 Protecao de propriedade grticiparem no desenvolvimento
econdmico e social das ~ 'ntelectual(IP) ; OU Nas quais operam.

3.10 Protecao da

< Privacidade >

3.11 Funcionarios dos
Fornecedores

3.12 Codigo de Conduta

3.13 Linha Etica
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3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

2 - PRINCIPIOS FUNDAME:

3.3 Restricoes
Comerciais

2.3 - Protecao do Meio Ambiente

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

A Michelin atribui a maior importancia a protecao ambiental. O Fornec: 3.5 Conflicto de interesse

gue considerar a protecao ambiental nas suas respectivas op
3.6 Fraude

3.7 Presentes e convites

3.8 Confidencialidade EégySLngK\
Com relacdo a protecao ambiental e para limitar os riscos ambientais ao longo A Michelin espera que
da Cadeia de Fornecimento, o Fornecedor compromete-se a cumprir as Leis - Implemente um siste 3.9 Protecdo de propriedade| para medir e reduzir os efeitos
e Regulamentac®es em vigor no pais ou paises em que opera e em todos 0s potenciais da sua atiy ~ "telectual () e: +FOCO/NOTA
paises onde qualquer Produto e/ou Servico seja importado, utilizado e/ou distri- _Reduza e faca a gest3 stancias toxicas/prejudiciais e das EU REACH
< buido gratuitamente Ou Nao onerosamgnte. A pgdldo da M|chglln, 0 Fornegedor embalagens ao longo 3.10 E:icz;caecﬁzzgl: pectivos Produtos e/ou Servicos:;
compromete-se a aplicar as normas mais restritivas da Michelin em determi- - . : .
- Reduza as emissdes ¢ stufa, incluindo as fases de trans-

nados projetos ou areas geograficas. te:
POrte, 3.11 Funcionarios dos

- Conserve a agua, pre: Fornecedores 3is, proteja 0s ecossistemas e se

Os Fornecedores também se comprometem a enviar, mediante solicitacao,
esforce para manter «

qualquer informagdo que possa ser necessaria para determinar o impacto da

RSE de qualquer Produto e/ou Servico que forneca a Michelin ou para cumprir - Desenvolva Produtos 3.12Codigode Conduta  [a qualidade com baixo impacto
as expectativas das partes interessadas do Grupo Michelin (por ex., clientes, in- ambiental; L
vestidores, associac¢des, etc.) sempre que tal informacdo esteja disponivel (por - Colabore com o Grup 3-13Linha Etica imento da analise de ciclo de vida

ex., emissfes de CO2, utilizacao de produtos fitossanitarios, certificacdes, etc.). realizado pela Michelin.
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FUNDAMENTAIS PARA A

APLICACAO DOS PRINCIPIOS
BORRACHA NATURAL

ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

APLICACAO DOS PRINCIPIOS F VENTAIS

3.3 Restricoes

PARA A BORRACHA N4 - .

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse

e SV G- T g 5
*t:» : "§ - '*v B W 3.6 Fraude

. g :‘P § ’—ﬂ* " .
g $ f 3 : ; 3.7 Presentes e convites

DISPOSICAO ESF 38 Confidencialidade  -poRES DE BORRACHA NATURAL

(LINK PARA A PC

3.9 Protecao de propriedade
A borracha natur intelectual (IF) al e ambiental significativo.

Desta forma, req pecifica.
3.10 Protecao da

Escrita em colab Privacidade tes interessadas, particularmente as >
ONGs especialize 2jo ambiente e dos direitos humanos,
a Politica sobre E tavel (“SNR, Sustainable Natural Rubber")

3.11 Funcionarios dos

é uma referéncic 1ecedores de borracha natural do Grupo Michelin

Fornecedores
e complementa ¢
Politica sobre Bo vel da Michelin
. 3.12 Cédigo de Conduta
pode ser lida na
I‘I 3.13 Linha Etica

DESCARREGAR
O DOCUMENTO



https://michelinmedia.com/site/user/files/1/SUSTAINABLE-NATURAL-RUBBER-POLICY_VD.pdf
https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2021/01/Michelin-Sustainable-Natural-Rubber-Policy_2021_EN.pdf
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BORRACHA NATURAL

/ﬂ\ INTRODUCAO E PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS PARA A ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3.3 Restricoes
Comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse
3.6 Fraude
3.7 Presentes e convites

3.8 Confidencialidade

™ ¥
|

A Michelin atribui lenorme importé‘\ncié a
conformidade com as Leis € Regulamentacdes,}
mas ética e integridade narealizacao de ne- ‘
gocios (“Etica de Negécio»). Da mesma forma,
o Fornecedor deve realizar os seus negéciose | = 4 | |
operacdes com integridade e em conformidade & ' & . - | BB 311 Funcionarios dos
com a Etica de Negécio e, em particular, com il ” | e Fornecedores
0S seguintes principios: =

3.9 Protecao de propriedade
intelectual (IP)

3.10 Protecao da
Privacidade

3.12 Codigo de Conduta

3.13 Linha Etica
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3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3 —-ETICA DE NEGOCI(

3.3 Restricoes
Comerciais

3.1 - Boa-fé 3.2 - Concortr ta Leal

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude

PRINCIPIO EXIGIDO: PRINCiPIO EXIGIDO: PRINCIPIO ESPERADO:

3.7 Presentes e convites

Todo e qualquer Fornecedor deve celebrar contratos e O Fornecedor compromete-se a garantir uma concorr mplementa e mantém um programa de
realizar negdcios com boa-fe. cia livre e leal, a implementar praticas comerciais juste 3.8 Confidencialidade com as leis da concorréncia.

com relacdo a concorréncia de seus clientes e garantit

transparéncia dos precos que pratica. Em caso de prai 3.9 Protecdo de propriedade

anticoncorrenciais por parte de um Fornecedor, a Mic ~ Intelectual(IP)
lin reserva-se o direito de tomar quaisquer medidas n
cessarias e adequadas para obter compensagdo por ¢ 3.10 Protecao da
< quer danos sofridos. Adicionalmente, os Fornecedore Privacidade >

comprometem-se a ndo se envolver em comportamet
abusivos em caso de posicao de dominio perante a M 3.1 EUHCIOHZHOS dos
lin e a ndo exigirem recompensas injustificadas que cr ornecedores

um desequilibrio na transacao.
3.12 Codigo de Conduta

3.13 Linha Etica



~ APLICACAO DOS PRINCIPIOS P
/A\ INTRODUCAO 51‘:;2’,,;‘2’:”’;055 FUNDAMENTAIS PARA A PRINCIPIOS ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES

FUNDAMENTAIS
BORRACHA NATURAL

,ﬁ(@f MICHELIN

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3 —-ETICA DE NEGOCI(

3.3 Restricoes
Comerciais

3.3 - Restricoes comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude

PRINCIPIO EXIGIDO: _ o

3.7 Presentes e convites

O Fornecedor cumpre o documento «Trade Restrictions” (Restricdes Comerciais) O Fornecedor impleme -ama de conformidade
O termo Restricdes Comerciais refere-se a quaisquer Leis e Regulamentacdes de Restricdes Comercic 3.8 Confidencialidade
aplicaveis relacionadas com (i) san¢des econdmicas e de comércio (incluindo os em-
bargos e as listas de partes sancionadas) e/ou (ii) aos controles de exportacao (re- 3.9 Protecdo de propriedade
gulamentacdes de bens militares ou de bens de dupla utilizacdo) aplicaveis a quais- intelectual (IP)
quer Produtos e/ou Servicos.
3.10 Protecao da
< | Privacidade >
@
PRESCRICAO DO GRUPO 3.11 Funcionarios dos
MICHELIN: RESTRICOES Fornecedores
COMERCIAIS
3.12 Codigo de Conduta

3.13 Linha Etica


https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2021/03/Michelin-Group-Prescriptions-to-Suppliers-Trade-Restrictions-2020-final.pdf

APLICACAO DOS PRINCIPIOS PRINCIPIOS

ESCOPO, DEFINICOES - - ~ ~ ~
E PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS PARA A FUNDAMENTAIS ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES
BORRACHA NATURAL

,g(@( ICHEL m /A‘\ INTRODUCAO

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3 —-ETICA DE NEGOCI(

3.3 Restricoes
Comerciais

3.4 - Anticorrupcao e trafico de influ

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse
3.6 Fraude

PRINCIPIO EXIGIDO: _ o

3.7 Presentes e convites

O Fornecedor aplica uma politica de «tolerancia zero» no que diz respeito a cor- O Fornecedor impleme -ama de conformidade anticor-
rupcao e ao trafico de influéncias. Particularmente, o Fornecedor promete abs- rupcdo que é adequad: 3.8 Confidencialidade ticular e é capaz de detectar si-
ter-se de (1) oferecer, prometer ou conceder deliberadamente e de (2) tentar ou tuacdes de corrupcao, uéncias.
conspirar para oferecer, prometer ou conceder qualquer vantagem injusta, seja 3.9 Protecdo de propriedade
monetaria ou de qualquer outra natureza, direta ou indiretamente através de intelectual (IP)
um intermediario, a um funcionario publico ou a qualquer outra relacao profis-
sional desse funcionario publico ou privado ou a um terceiro, para que o ultimo 3.10 Protecao da
< aja ou seja impedido de agir na realizacdo dos seus deveres, com vista a obter Privacidade >

ou reter uma atividade ou outra vantagem de forma impropria.

3.11 Funcionarios dos
Fornecedores

3.12 Codigo de Conduta

3.13 Linha Etica



APLICACAO DOS PRINCIPIOS

& /A\ INTRODUCAO 51‘:;2’,,;‘2’:” ICOES FUNDAMENTAIS PARA A Zsm‘zzzzr AIS ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES
/7 (@‘ MICHELIN BORRACHA NATURAL

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3 —-ETICA DE NEGOCI(

3.3 Restricoes
Comerciais

3.5 - Conflicto de interesse

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse
3.6 Fraude

PRINCIPIO EXIGIDO: _ o

3.7 Presentes e convites

O Fornecedor deve recusar-se a participar de qualquer pratica que possa ser O Fornecedor impleme pecificas para identificar e gerir
considerada um conflito de interesses. O Fornecedor tem que declarar a conflitos de interesses. 3.8 Confidencialidade

Michelin quaisquer situacdes de conflitos de interesses que possam existir entre

Funcionarios da Michelin, no contexto da transa¢ao planejada ou em curso. 3.9 Protecdo de propriedade

intelectual (IP)

3.10 Protecao da
< Privacidade >

3.11 Funcionarios dos
Fornecedores

3.12 Codigo de Conduta

3.13 Linha Etica



~ APLICACAO DOS PRINCIPIOS P
/A\ INTRODUCAO 51‘:;2’,,;‘2’:”’;055 FUNDAMENTAIS PARA A PRINCIPIOS ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES

FUNDAMENTAIS
BORRACHA NATURAL

,ﬁ(@f MICHELIN

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3 —-ETICA DE NEGOCI(

3.3 Restricoes
Comerciais

3.6 - Fraude

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse
3.6 Fraude

PRINCIPIO EXIGIDO: _ o

3.7 Presentes e convites

O Fornecedor aplica uma politica de «tolerancia zero» no que diz respeito a O Fornecedor impleme -ama antifraude (para lidar com a
fraude e tentativa de fraude, seja suspeita ou comprovada. Particularmente, o fraude interna e extern 3.8 Confidencialidade a situacao em particular e é capaz
Fornecedor promete abster-se de (1) preparar, autorizar a preparacao, ou parti- de detectar, prevenir e raude.
cipar na preparacao, deliberada ou negligente, de qualquer organizacao ou es- 3.9 Protecdo de propriedade
quema com uma finalidade, vocacdo ou efeito fraudulento e de (2) tentar qual- intelectual (IP)
quer conspiracao relacionada.
Os Fornecedores comprometem-se a informar a Michelin por quaisquer meios 3.10 Protecao da
< adequados, incluindo através da Linha de Etica disponibilizada pela Michelin, Privacidade >
sobre qualquer fraude, suspeita de fraude ou tentativa de fraude da qual os
Fornecedores tenham conhecimento. 3.11 Funcionarios dos
Fornecedores

3.12 Codigo de Conduta

3.13 Linha Etica



,ﬁ(@f MICHELIN

ESCOPO, DEFINICOES

E PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS PARA A

BORRACHA NATURAL

/A\ INTRODUCAO

APLICACAO DOS PRINCIPIOS

PRINCIPIOS
FUNDAMENTAIS

3 —-ETICA DE NEGOCI(

3.7 - Ofertas e convites

PRINCIPIO EXIGIDO:

Com relacdo aos presentes e convites, o Fornecedor tem que se abster de quais-
quer praticas que nao estejam em conformidade com as Leis e Regulamenta-
¢Oes aplicaveis. O Fornecedor deve também se abster de quaisquer praticas cu-
jas finalidades sejam, direta ou indiretamente, beneficiar qualquer Funcionario
da Michelin ou tentar influencia-lo sobre decisGes ou obter qualquer vantagem
indevida. Particularmente, qualquer presente, oferta ou convite deve cumprir
0S seguintes critérios cumulativos: estar autorizado perante as Leis e Regula-
mentacdes locais aplicaveis, ndao ser solicitado pelo beneficiario, ndao se destinar
a obter uma consideracao ou beneficio indevido, ndo se destinar a influenciar
uma decisao, nao coincidir com uma tomada de decisao estratégica; o benefi-
ciario nao pode, atualmente ou no futuro, exercer poder discricionario na toma-
da de uma decisdo que afete os interesses da Michelin; ser uma situacdo unica
na linha de negdcios, ndo causar constrangimento se for revelado na empresa
ou publicamente, ser rigorosamente profissional e ficar registrado em um livro
de registros.

Como forma de exemp
esta proibido de apres:t
presente, oferta ou um
0 processo de selecao.
Durante a vigéncia dar
0(s) seu(s) contato(s) n:
uma refeicdo em um re
cer ao(s) seu(s) contato
chers.

No entanto, a Michelin
razoavelmente baixo e
lente (exemplo: mochil,

A Michelin espera que
convites que estabelec

ETICA DE NEGOCIO

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3.3 Restricoes
Comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude

3.7 Presentes e convites

3.8 Confidencialidade

3.9 Protecao de propriedade

intelectual (IP)

3.10 Protecao da
Privacidade

3.11 Funcionarios dos
Fornecedores

3.12 Codigo de Conduta

3.13 Linha Etica

COOPERACAO CONCLUSAO

;0 de concorréncia, o Fornecedor
S seus contatos na Michelin, um
enciar o seu julgamento durante

1ecedor esta proibido de convidar
5 seus respectivos familiares, para
rnecedor esta proibido de ofere-
ta na forma de dinheiro ou vou-

ides corporativos com valor
ecedor, ou publicidade equiva-
, malas de computador).

_

) uma politica de presentes e
ofertas concedidas e recebidas.

DEFINICOES
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FUNDAMENTAIS
BORRACHA NATURAL

,ﬁ(@f MICHELIN

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3 —-ETICA DE NEGOCI(

3.3 Restricoes
Comerciais

3.8 - Confidencialidade

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude

PRINCIPIO EXIGIDO: _ o

3.7 Presentes e convites

Além das obrigacOes legais relativas a protecao do sigilo comercial, o Fornece- O Fornecedor impleme ‘ama para prevenir qualquer vio-
dor tem que cumprir ndo sé a confidencialidade da informacdo disponibilizada lacdo das obrigacdes d 3.8 Confidencialidade inte seus clientes, incluindo a Mi-
pela Michelin, durante as concorréncias mas também a confidencialidade do re- chelin.
sultado relativo aos Produtos e/ou Servicos fornecidos. O Fornecedor abstém-se 3.9 Protecdo de propriedade
de utilizar as informac&es confidenciais da Michelin para finalidades além das intelectual (IP)
acordadas em relacdo ao fornecimento estrito de Produtos e/ou Servicos a Mi-
chelin. 3.10 Protecao da
< Privacidade >

3.11 Funcionarios dos
Fornecedores

3.12 Codigo de Conduta

3.13 Linha Etica
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FUNDAMENTAIS
BORRACHA NATURAL

,ﬁ(@f MICHELIN

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3 —-ETICA DE NEGOCI(

3.3 Restricoes
Comerciais

3.9 - Protecao de propriedade intelect

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude

PRINCIPIO EXIGIDO: _ o

3.7 Presentes e convites

Além de cumprir com as Leis e Regulamentac¢des sobre o Direito de Propriedade A Michelin espera que | UM processo que estabeleca as
Intelectual (IP), tem-se em geral que: regras aplicaveis ao de: 3.8 Confidencialidade Itos e/ou Servicos, incluindo, par-
ticularmente, a consult olitica de Propriedade Intelectual

de entidades externas. 3.9 Protecdo de propriedade
intelectual (IP)

- O Fornecedor deve abster-se de violar (ou tentar violar) quaisquer direitos de
Propriedade Intelectual da Michelin.

- O Fornecedor deve abster-se de disponibilizar conscientemente qualquer Pro-

duto ou Servico que infrinja os direitos de Propriedade Intelectual de quais- 3.10 Protecéo da
< quer entidades externas a, e em nome da, Michelin. Privacidade >
- Casoum Forngcedqr seja alvo dg uma re|y|nd|cagao de uma entidade externa 3.1 Funcionarios dos
que alegue a violacao de determinados direitos de Propriedade Intelectual, a Fornecedores
qual possa afetar as atividades da Michelin, o Fornecedor deve notificar ime-
diatamente a Michelin para permitir que esta realize as acdes necessarias para 3.12 Cédigo de Conduta

evitar comprometer a continuidade das suas operacdes, e o Fornecedor ira co-

laborar com a Michelin. 3.13 Linha Etica



~ APLICACAO DOS PRINCIPIOS P
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3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3 —-ETICA DE NEGOCI(

3.3 Restricoes
Comerciais

3.10 - Protecao da privacidade

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude

PRINCIPIO EXIGIDO: _ o

3.7 Presentes e convites

Além de cumprir com as Leis e Regulamentacdes relativas a protecao da privaci- A Michelin compromet: 5 pessoais e, alem de outras Leis
dade, os Fornecedores devem, no minimo, agir apenas mediante as instru¢des da e Regulamentacdes apl 3.8 Confidencialidade ivacidade, promover a conformi-
Michelin ao (1) tratarem dados pessoais em nome da Michelin, (2) processarem os dade com os principios le Dados (LGPD). Consequente-
dados apenas durante a prestacao do servico acordado (3) garantirem através de mente, a Michelin espe 3.9 Prote¢do de propriedade xdores se comprometam as mes-
medidas técnicas e organizacionais a seguranca dos dados a si confiados, (4) forne- mas acodes. intelectual (IP)
cerem a Michelin de forma transparente uma descricao das operacdes realizadas
em dados pessoais (0 qué, porqué, por quem e onde), (5) ajudarem a Michelin com 3.10 Protecao da
< suas obrigacoes, e (6) utilizarem apenas subcontratantes autorizados pela Michelin Privacidade >
que oferecam as mesmas garantias a Michelin com relagao a protecao da privaci-
dade. 3.11 Funcionarios dos
Fornecedores
PDE 3.12 Codigo de Conduta

PARA OBTER MAIS INFORMACOES, . ,
CONSULTE O DOCUMENTO «GROUP 3.13 Linha Etica
PRESCRIPTIONS TO SUPPLIERS PRIVACY”


https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2021/03/Michelin-Group-Prescriptions-to-Suppliers-Privacy-2020-final.pdf
https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2021/03/Michelin-Group-Prescriptions-to-Suppliers-Privacy-2020-final.pdf

APLICACAO DOS PRINCIPIOS
FUNDAMENTAIS PARA A
BORRACHA NATURAL

PRINCIPIOS
FUNDAMENTAIS

ESCOPO, DEFINICOES

INTRODUCAO E PRINCIPIOS

,ﬂ(@f micneLin B

3 —-ETICA DE NEGOCI(

3.11 - Funcionarios do Forneced:

PRINCIPIO EXIGIDO:

Como parte da conformidade com as Leis e Regulamentacdes relativas ao
emprego de pessoas singulares, o Fornecedor agira em conformidade com
o documento « Michelin Group Prescriptions to Suppliers Personnel »

=)

PRESCRICAO DO GRUPO
MICHELIN: FUNCIONARIOS

ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3.3 Restricoes
Comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude

3.7 Presentes e convites

3.8 Confidencialidade

3.9 Protecao de propriedade
intelectual (IP)

3.10 Protecao da
Privacidade

3.11 Funcionarios dos
Fornecedores

3.12 Cédigo de Conduta

3.13 Linha Etica

CONCLUSAO DEFINICOES


https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2021/03/Michelin-Group-Prescription-to-Suppliers-Personnel-2020-final.pdf
https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2021/03/Michelin-Group-Prescription-to-Suppliers-Personnel-2020-final.pdf

~ APLICACAO DOS PRINCIPIOS -
g & /\ INTRODUCAO 555?0,;2’,.;‘2’;’” ICOES FUNDAMENTAIS PARA A Zﬁ;’,‘;‘:ﬂizr IS ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES
/7 (@k M ' c” E L' m 0 BORRACHA NATURAL
3.1 Boa-Fé
3.2 Concorréncia e
- C Go’c Conduta Leal
3.3 Restricoes
Comerciais
3.12 - Codigo de conduta
3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias
3.5 Conflicto de interesse
3.6 Fraude
_ 3.7 Presentes e convites _
Além de cumprir com ¢ es e 0s pontos definidos acima,
espera-se que o Fornec 3.8 Confidencialidade ) Cédigo de Conduta, o qual seré
adequado a sua situac: vendo uma cultura de integri-
dade, e implementand 3.9 Protecdo de propriedade  prevencao e monitoramento,
tais como comunicacde  Intelectual (IP) Je ética, controle interno, medi-
das disciplinares, etc.
3.10 Protecao da
< Privacidade >

3.11 Funcionarios dos
Fornecedores

3.12 Codigo de Conduta

3.13 Linha Etica



ESCOPO, DEFINICOES APLICACAO DOS PRINCIPIOS PRINCIPIOS

f“ /ﬂ\ INTRODUCAO E PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS PARA A FUNDAMENTAIS ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES
/T «© MICHELIN BORRACHA NATURAL

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3 —-ETICA DE NEGOCI(

3.3 Restricoes
Comerciais

3.13 - Linha ética

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse
3.6 Fraude
3.7 Presentes e convites

3.8 Confidencialidade

A Michelin disponibiliza a Linha Etica para os Funcionarios da Michelin como para Terceiros ( Fun res).
Este ;anal pode, ser utilizado para de.nunuar 9ua|que.r po';enaal violacdao de quaisquer |_.EIS e Reg 3.9 Protecio de propriedade :oc;llgo
de Etica e do Codigo de Conduta Anticorrupgao da Michelin. Qualquer pessoa pode enviar umac — jqtelectual (IP) onima
se preferir.
3.10 Protecao da
< . . . . , . . . Privacidade >
E possivel enviar uma denuncia atravées do telefone 0800-892-0447 ou via online aqui

3.11 Funcionarios dos
(Também € possivel efetuar uma denuncia por telefone. Clique no link abaixo para obter instru¢ées so Fornecedores 0

correto no seu pais.)
3.12 Cédigo de Conduta

PARA OBTER MAIS INFORMACOES CONSULTE : 3.13 Linha Etica
CODIGO DE ETICA DA MICHELIN
CODIGO DE CONDUTA ANTICORRUPCAO


https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/38522/index.html
https://www.michelin.com/en/documents/anti-corruption-code-of-practice/
https://www.michelin.com/en/documents/michelin-code-of-ethics-2/
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/38522/index.html
https://www.michelin.com/en/documents/anti-corruption-code-of-practice/
https://www.michelin.com/en/sustainable-development-mobility/ethics/code-of-ethics/

APLICACAO DOS PRINCIPIOS

ESCOPO, DEFINICOES PRINCIPIOS

/ﬁ\ INTRODUCAO E PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS PARA A FUNDAMENTAIS ETICA DE NEGOC/IO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES
BORRACHA NATURAL

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3.3 Restricoes
Comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude

3.7 Presentes e convites

3.8 Confidencialidade

COOPERACAO

3.9 Protecao de propriedade
intelectual (IP)

3.10 Protecao da
Privacidade

3.11 Funcionarios dos
Fornecedores

3.12 Cédigo de Conduta

3.13 Linha Etica




INTRODUCAO

ESCOPO, DEFINICOES
E PRINCIPIOS

FUNDAMENTAIS PARA A

BORRACHA NATURAL

APLICACAO DOS PRINCIPIOS
FUNDAMENTAIS

PRINCIPIOS

4 - COOPERACAO

4.1 - Antes de selecionar forneced:

A Michelin segue um processo estruturado para avaliar o potencial e a capacidade qt
as necessidades da Michelin, incluindo de forma notavel, os requisitos comerciais, téc
de tempo de entrega e de desenvolvimento sustentavel da

Neste processo de selecao, o Fornecedor deve concorde

Responder e satisfazer
0 questionario de
avaliacao preliminar
quando lhe for
enviado

Cumprir estes
Principios de Compras,
incluindo os Principios

Exigidos expressos e
os documentos
referenciados ou
citados neste Principios
de Compras da
Michelin

Informar a Michelin antes de

qualquer alteracao nos processos Dispor d
de producao, ao sistema de ISO 9001, :
qualidade, a subcontratacao, fornecer |

a estrutura, etc., do Fornecedor Adic|
sempre que tais alteracdes possam as certific
afetar a Michelin e, em particular, ISO 900

afetar o desempenho dos podem ser
Produtos e/ou Servicos qualque

disponibilizados pelo Fornecedor

ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3.3 Restricoes
Comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

' em atender
e quantidade,

3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude

3.7 Presentes e convites

3.8 Confidencialidade

3.9 Protecao de propriedade

intelectual (IP) A titulo de exemplo, esta fase

normalmente inclui:

» Uma avaliacao preliminar através de um
questionario que permite a Michelin
avaliar a situacao financeira e econémica
do Fornecedor, a sua abordagem na
qualidade, na capacidade industrial e na

3.10 Protecao da
Privacidade

3.11 Funcionarios dos

Fornecedores :
capacidade para corresponder as nossas
o especificacdes, bem como seu
3.12 Codigo de Conduta compromisso e abordagem no

desenvolvimento sustentavel;

* Uma visita ou auditoria a uma ou mais
instalacGes do Fornecedor;

» um periodo de experimenta¢gao numa

3.13 Linha Etica

instalacao do Grupo Michelin;
. etc.

CONCLUSAO DEFINICOES



,ﬁ(@f micneLin B

INTRODUCAO

ESCOPO, DEFINICOES

E PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS PARA A

APLICACAO DOS PRINCIPIOS
BORRACHA NATURAL

PRINCIPIOS
FUNDAMENTAIS

4 - COOPERACAO

4.2 - Seguranca e qualidade da Micl
4.2.1 - Politica da Qualidade Michelin

O COMPROMISSO DA MICHELIN EM PROMOVER Al
PESSOAS E DE BENS EXIGE UM ALTO PADRAO
DE QUALIDADE E SEGURANCA.

A qualidade dos Produtos e/ou Servicos ofe|
dos Produtos e/ou Servicos adquiridos pela
Servicos fornecidos, independente da sua o

CONJUNTAMENTE, temos que utilizar os n
constante no controle dos custos.

A MICHELIN e seus FORNECEDORES devel

O processo de Garantia de Qualidade do F«
de sua politica de qualidade ao relacionamer
adquiridos.

nos seguintes documentos disponiveis.

PROCESSO DE GARANTIA DE QUALIDADE
c DO FORNECEDOR, MATERIAS-PRIMAS
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Fornecedores
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AS

nplamente determinada pela qualidade
ecedores devem garantir que os Produtos e
am os requisitos acordados contratualmente. >

)bter e garantir esta qualidade, mantendo foco

te para progredir nesta direcao.

» @ Michelin pretende aplicar as diretrizes
es e gerir a qualidade dos Produtos e Servigos

Este processo, no qual todos os Fornecedores devem atender, estd detalhado

PROCESSO DE GARANTIA DE QUALIDADE DO
C FORNECEDOR, OUTRAS MATERIAS QUE NAO

MATERIAS-PRIMAS


https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2020/10/EN_Supplier-Quality-Assurance-Raw-Materials_Sept_2020.pdf
https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2020/11/EN_Supplier-Quality-Assurance-Non-Raw-Materials-and-Energy_06_2020.pdf
https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2020/10/EN_Supplier-Quality-Assurance-Raw-Materials_Sept_2020.pdf
https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2020/11/EN_Supplier-Quality-Assurance-Non-Raw-Materials-and-Energy_06_2020.pdf
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4 - COOPERACAO

4.2 - Seguranca e qualidade da micl

4.2.2 - Seguranca da Informacao da Micheli

A Michelin segue e valoriza estar em conformidade com as Leis e Regulamentacdes
dos sistemas de informacao e dados (incluindo quaisquer dados de er
O termo «Fornecedor de SID» refere-se a qualquer Fornecedor de Servico de tecnologia da inf¢
independentemente do sistema de informacao utilizado na execugao dos seguintes servicos para &
qualquer solucao de software e/ou (ii) processar dados utilizando um sistema de tecnologia da inforr
amplo, incluindo, mas nao se limitando: o acesso, a criacao, a recolha, a aquisica
a geracao, a extracao e o arquivo de dados.

PRINCIiPIO EXIGIDO:

O Fornecedor SID deve implementar e atualizar continuamente as protecdes té-

cnicas e organizacionais inovadoras para acompanhar a constante manifestacao
de novas ameacas e a identificacao de novas vulnerabilidades.

O Fornecedor SID deve notificar imediatamente a Michelin: i) sobre qualquer
incidente de seguranca da informacgao do qual obtenha conhecimento e/ou (ii)
antes de realizar qualquer alteracao a localizagdao dos dados, de subcontratar
operacdes ou de aplicar quaisquer protecdes, para que a Michelin possa tomar
as medidas necessarias.
O Fornecedor SID deve disponibilizar medidas aceitaveis de reversao e/ou ex-
clusao dos dados que sejam aplicados em qualquer caso de término de contra-

to, seja por expiracao ou cessacao.

O Fornecedor SID tem ainda de agir em conformidade com quaisquer cartas e
politicas de seguranca aplicaveis sempre que utilizar os sistemas de informacao

da Michelin.

Adicionalmente, espera-
- Escreva, atualize e publ

- Cumpra as auditorias d
gularmente os resultado

- Autorize a Michelin are
de penetracado a pedido,
acerca dos resultados.

- Se comprometa a lidar

ETICA DE NEGOCIO

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3.3 Restricoes
Comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude

3.7 Presentes e convites

3.8 Confidencialidade

3.9 Protecao de propriedade

intelectual (IP)

3.10 Protecao da
Privacidade

3.11 Funcionarios dos
Fornecedores

3.12 Cédigo de Conduta

3.13 Linha Etica

lidade ou seguranca do servico.

- Garanta um nivel adequado de suporte e compartilhamento de informacdes para
lidar com os incidentes de seguranca.

- Se mantenha atualizado com as respectivas certificacdes, por ex., ISO 27001, e dis-
ponibilize notificacdes acerca das mesmas e de quaisquer novas certificacoes.

COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES

a protecao

igital ou equivalente),

lver, integrar e/ou manter
cessamento no sentido mais
egacao,

_

ranca da informacao.

las informacdes e/ou publique re-
, externas que tenha contratado.

jes de vulnerabilidade e/ou testes
e mantenha a Michelin informada

lentes de disponibilidade, vulnerabi-
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ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

4 - COOPERACAO

3.3 Restricoes
Comerciais

4.3 - Ir mais longe juntos, lado a lado e suste
3.4 Corrupcao e Trafico

Nas operacoes diarias, a Michelin visa trabalhar com Fornecedores que atenda  de Influéncias ualidade,
confiabilidade e custos, e que esteam comprometidos a uma melhoria con peito
pelas pessoas e protegendo o meio ambiente. 3.5 Conflicto de interesse

4.3.1 - Avaliacao de RSE do Fornecedor  3.6Fraude
A Michelin monitora e gerencia rigorosamente seu desempenho g

3 compra responsavel e publica os indicadores de RSE resy >/ Presentes e convites

3.8 Confidencialidade

PRINCIPIO EXIGIDO: ___ [P—o0

+FOCO/NOTA
intelectual (IP) AVALIACAO
O Fornecedor deve efetuar as avaliacdes de RSE solicitadas e implementar Encorajamos o Fornece Jjuantificaveis para sua FORNE(?E%ORES
quaisquer planos de acao corretiva que sejam necessarias. Adicionalmente, o organizacao do seu des 34 Protecio da desenvolver planos de melhoria
Fornecedor autoriza a Michelin, ou os fornecedores de servicos nomeados pela nesta area. Privacidade

Michelin, a realizarem auditorias no local.

3.11 Funcionarios dos
Fornecedores

3.12 Cédigo de Conduta

3.13 Linha Etica
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ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES
BORRACHA NATURAL

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

4 - COOPERACAO

3.3 Restricoes
Comerciais

4.3 - Ir mais longe juntos, lado a lado e suste

3.4 Corrupcao e Trafico

4.3.2 - Gestdo da Relacionamento com o Forne(  de!nfluencias

3.5 Conflicto de interesse ~

A MICHELIN ESTA COMPROMETIDA COM UMA ABORI TAO
DE RELACIONAMENTO COM O FORNECEDOI **™**

3.7 Presentes e convites
3.8 Confidencialidade

3.9 Protecao de propriedade
Com base numa colaboracao ativa, transparente e de alta qualidade, intelectual (IP)
0 objetivo é cooperar no desenvolvimento de uma relagao competitiva

< e responsavel que crie valor para todas as partes interessadas.

3.10 Protecao da
Privacidade >

Para isso, os Fornecedores sao divididos em 4 categorias para permitir
a gestao de forma mais eficiente possivel.

Categoria 1: Estabelecer uma relacao estratégica real baseada na
inovacao e/ou em projetos de parceria.

Categoria 2: Desenvolver a relacao comercial para obter uma vantagem
competitiva que beneficie ambas as partes.

Categoria 3: Otimizar a relacdo atual com base na melhoria continua.

3.11 Funcionarios dos
Fornecedores

3.12 Cédigo de Conduta

3.13 Linha Etica

Categoria 4: Implementar a relacdao comercial em linha com os
compromissos acordados.

69 SAIBA MAIS AQUI:


https://purchasing.michelin.com/en/supplier-relationship-management/
https://purchasing.michelin.com/en/supplier-relationship-management/
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4.4 - Mediacao

Caso ndo exista um acord
de relacbes entre Elee a N
uma abordagem cooperat

O mediador se envolve no
0 problema com seus cont
responsavel, o gestor de c

O mediador nao ira consic
Para iniciar o processo de
¢do utilizando a secao Fori

Se ndo for encontrada ner
partes comprometem-se ¢

ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3.3 Restricoes
Comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse
3.6 Fraude

3.7 Presentes e convites  ‘necedor podera recorrer ao mediador
solucdo do problema rapidamente em

3.8 Confidencialidade

3.9 Protecdo de propriedade 3s 0 Fornecedor haver tentado resolver
intelectual (IP) resa, como por exemplo, o comprador

gar.
3.10 Protecao da >

Privacidade ~ ..

vas S que ndo cumpram este principio.
Or deve enviar seu arquivo de media-

3.11 Funcionarios dos o Compras

Fornecedores |
3.12 Cédigo de Conduta yuxilio de um mediador interno, as

de um mediador externo convencional.

3.13 Linha Etica


https://purchasing.michelin.com/en/purchasing-mediation/
https://purchasing.michelin.com/en/purchasing-mediation/
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CONCLUSAC

Os Principios de Compras da Michelin estabelecem a base das rela¢o¢
qualguer empresa Michelin e cada um dos seus Fornecedot

Estas relacOes, apoiadas pela abordagem de Gestdao do Relacioname
do Grupo, sao 0os motores da criacao de valor para a Michelin e se

NOTA: Os Principios de Compras da Michelin sao, a data da publicac
e disponibilizados online em 16 idiomas a
https://purchasing.michelin.com/en/purchasing-

ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

3.3 Restricoes
Comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude
onfianca entre

ndo.
3.8 Confidencialidade jores (”SRM")

3.9 Protecio de propriedade NECE d ores.
intelectual (IP)

3.7 Presentes e convites

3.10 Protecao da 3gu|armente

Privacidade

3.11 Funcionarios dos
Fornecedores

3.12 Cédigo de Conduta

3.13 Linha Etica

CONCLUSAO DEFINICOES


https://purchasing.michelin.com/en/purchasing-principles/
https://purchasing.michelin.com/en/purchasing-principles/
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APLICACAO DOS PRINCIPIOS e
PRINCIPIOS ETICA DE NEGOCIO COOPERACAO CONCLUSAO DEFINICOES

3.1 Boa-Fé

3.2 Concorréncia e
Conduta Leal

DEFINS ;5E_ 33 Resrites

3.4 Corrupcao e Trafico
de Influéncias

3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude

Contr
(e palavras d

Controle Conjunto
(e palavras derivadas)

Cadeia de Fornecimento 3.7 Presentes e convites

3.8 Confidencialidade

3.9 Protecao de propriedade

intelectual (IP)

Dever de Diligéncia Fornecedor

3.10 Protecao da
Privacidade >

- - . 3.11 Funcionarios dos
Grupo ou Grupo Michelin Fornecedores

3.12 Cédigo de Conduta

3.13 Linha Etica

Funcionarios do Fornecedor

Produto Funcionarios ¢

Servico
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AMANHA,
TUDO SERA
SUSTENTAVEL
NA MICHELIN

FLORENT MENEGAUX YVES CHAPOT
DIRETOR EXECUTIVO DIRETOR GERAL

A NOSSA VISAO EMPRESARIAL BASEIA-SE £ DIRETOR FINANCEIRO

NESTA CONVICCAO.

A MISSAO DA MICHELIN CONSISTE EM PERMANECER ENTRE
OS LIDERES DA MOBILIDADE SUSTENTAVEL E ENTRE AS EMPRESAS
MAIS INOVADORAS, RESPONSAVEIS E DE MAIOR DESEMPENHO
DO MUNDO AO EQUILIBRAR OS DESAFIOS ECONOMICOS,
AMBIENTAIS E SOCIAIS.

E UM COMPROMISSO QUE TRANSFORMAMOS EM ACAO
TODOS OS DIAS A FIM DE MELHORAR A MOBILIDADE PARA TODOS
DE FORMA SUSTENTAVEL, E QUE EXPRESSAMOS ATRAVES DO NOSSO
OBJETIVO EMPRESARIAL:

"OFERECER A TODOS A MELHOR MANEIRA DE IR MAIS LONGE JUNTOS.”
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SV  MISSAO DE COMPRAS

HELENE PAUL
DIRETORA DE COMPRAS

Contribuir para o desempenho sustentavel da Michelin através
da interacdo com os fornecedores para intensificar a criacdo de valor e a inovacao
que suportam a competitividade e o crescimento da Michelin.

Esta contribuicdo é alcangada através da exceléncia nas operagdes
e das aquisi¢des sustentaveis, reforcando as éticas de negocio, a protecao ambiental
e os direitos humanos.
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ALGUNS
NUMEROS RELATIVOS
A COMPRAS

. {ile

47.000 1,6 vinoes | 280

FORNECEDORES DE PEDIDOS FAMILIAS

ATIVOS DE COMPRAS DE COMPRAS
PRODUCAO,
ENGENHARIA
E ENERGIA
BORRACHA Maquinaria, Edificios, Materiais
NATURAL e Servigos Industriais e Energia.
MATERIA-PRIMA - SERVICOS
i Logistica, Marketing/C icacao,
enimeros AREAS oo
Elastémeros, Reforgos Servigos Contratados (Servigos de
Metalicos, Reforcos Consultoria de Gestao, Estudos
Téxteis, Quimicos, de Mercado, Formacdo, Servicos

Oleos e Resinas. de Recursos Humanos, etc.)
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71— ESCOPO, DEFINICOES
E PRINCIPIOS

1.1 - Escopo

Os Principios de Compras da Michelin sdo parte integrante de todos os
contratos entre um Fornecedor e qualquer empresa do Grupo Michelin,
independentemente do pais.

1.2 - Principios Exigidos/Esperados: Definicdes e Aplicacdes

Os Principios de Compras da Michelin disp6em de dois niveis: Principios Exigidos e Principios Esperados.

O PRINCIPIO EXIGIDO:

€ um principio considerado fundamental sem o qual a relacao
comercial nao pode ser estabelecida ou continuada.

Um Fornecedor deve cumprir o Principio Exigido e tera que assegurar
que principios iguais ou semelhantes em sua Cadeia de Fornecimento
sejam implementados. A pedido da Michelin, os Fornecedores devem
comunicar, com boa-fé e de forma transparente, os fatos e os niveis
de conformidade alcangados. Qualquer descumprimento de todos

ou parte dos Principios Exigidos definidos nos Principios de Compras
da Michelin sera considerado uma infracdo do contrato, e a Michelin
reserva o direito de operar todas as consequéncias do mesmo,
incluindo a cessacao de toda ou parte da relagao comercial com

o Fornecedor em questao.

O PRINCIPIO ESPERADO:

€ um principio que é promovido, encorajado e esperado
pela Michelin.

Estes principios ajudam a definir a visdo da Michelin de forma
transparente e permitem que todos os Fornecedores progridam
de acordo com as expectativas da Michelin através de um processo

de melhoria continuo. A avaliagao da conformidade de um Fornecedor
relativo aos Principios Esperados levara em consideracdo a dimensao
do Fornecedor, o nivel de complexidade envolvido na implementacdo
do principio, e o risco causado por uma ndo conformidade real ou
potencial deste principio.
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O Grupo Michelin atribui a maxima importancia ao cumprimento
dos principios fundamentais, nomeadamente:

- As Leis e Regulamentacoes aplicaveis a Michelin e/ou a todos
ou parte dos seus Produtos, Servicos e/ou operacoes;

- O respeito pelas pessoas, em todos os aspetos e
- A protecao do meio ambiente.

Esperamos que cada um dos nossos Fornecedores contribua
integralmente para a conformidade da Michelin no que diz respeito
a estes principios fundamentais, no ambito que lhes € aplicavel.

PRINCIPIOS
FUNDAMENTAIS

2.1 Conformidade legal e regulamentar

2.2 Respeito pelas pessoas
2.2.1 Direitos Humanos (incluindo condi¢Ges de trabalho)
2.2.2 Saude e Seguranca

2.2.3 Comunidade

2.3 Protecao do Meio Ambiente
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2 - PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

2.1 - Conformidade legal e regulamentar

PRINCiPIO EXIGIDO:

Os Fornecedores devem conhecer e cumprir as Leis e Regulamentacdes que lhes
sdo aplicaveis e/ou a todos ou parte dos seus Produtos, Servicos e/ou operagdes.

Principios Necessarios para casos especificos:
As atividades de compras da Michelin sdo implementadas em varios paises
com uma ampla diversidade de culturas, leis e regimes politicos:

a - Em alguns casos, os Principios de Compras da Michelin podem nao corresponder
exatamente as Leis e Regulamentagdes de um pais em particular.
Em caso de inconsisténcia entre qualquer Lei e Regulamentac¢ao e qualquer
Principio de Compras da Michelin, o requisito mais rigoroso tera precedéncia.

b - Em caso de aplicacdo de Leis e Regulamentacdes diferentes a uma mesma
transagdo, todas as Leis e Regulamentac8es obrigatérias tém de ser sempre
cumpridas dentro do ambito geografico aplicavel.

PRINCIPIO ESPERADO:

O Fornecedor garante que o fornecimento de qualquer Produto, e/ou Servico,
e/ou operag¢des ndo colocarad a Michelin em qualquer posicdo de infracdo as Leis
ou Regulamentac®es.

Espera-se que o Fornecedor promova principios semelhantes na sua Cadeia
de Fornecimentos.

+FOCO/NOTA
COMPROMISSO DA MICHELIN

AAOS PRINCIPAIS PRINCIPIOS
INTERNACIONAIS

COMPROMISSO DA MICHELIN AOS PRINCIPAIS PRINCiPIOS INTERNACIONAIS

Enquanto membro do Pacto Global das Nacdes Unidas desde 2010, a Michelin compromete-se a respeitar e a promover
integralmente os direitos humanos em todas suas atividades e paises em que opera.

Adicionalmente, a Michelin compromete-se a cumprir os seguintes contetidos internacionais: a Declaracdo Universal

dos Direitos Humanos, as Conven¢des Fundamentais da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), as Diretrizes para
Empresas Multinacionais sobre Direitos Humanos, Protecdo Ambiental e Anticorrup¢do da Organizagdo para a Cooperagao
e Desenvolvimento Econémico (OCDE) e as Diretrizes das Nagdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos.

O compromisso do Grupo Michelin pelas a¢des responsaveis e éticas relativas aos funcionarios, aos parceiros e as
comunidades locais tem de ser compreendido e respeitado por todos.





) Edica
MICHELIN PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS 2620

2 - PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

2.2 - Respeito pelas pessoas

2.2.1 - Direitos Humanos (incluindo condi¢des de trabalho)

PRINCIPIO EXIGIDO:

No minimo, o Fornecedor deve cumprir o seguinte:

* Normas internacionais, incluindo a Declara¢do Universal dos Direitos Humanos,
o Pacto Global das Na¢8es Unidas, as Diretrizes da OCDE, e as Diretrizes
das Nac¢des Unidades sobre Empresas e Direitos Humanos.

+ As disposic8es legais e regulamentares da lei do trabalho em vigor no pais
(nivel de remuneracdo, horas de trabalho, liberdade associativa, etc.).

* A dignidade do individuo através de condicbes de trabalho aceitaveis.

+ As Convenc¢des Fundamentais da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT),
em particular ao trabalho infantil, ao trabalho forcado ou obrigatério,
a discriminacgdo e assédio, a liberdade associativa e ao direito a negociacdo coletiva.

PRINCiPIO ESPERADO:

O Fornecedor é encorajado a superar a estrita aplicagdo das Leis e
Regulamentacdes, em particular, no que diz repeito as horas de trabalho, o direito
ao descanso e a remuneracao.

+FOCO/NOTA

TRABALHO
INFANTIL

TRABALHO INFANTIL:

as pessoas com idade inferior a 18 anos sao proibidas de trabalhar em situa¢des de perigo. Para as pessoas com idade inferior

a 15 anos sdo proibidas de trabalhar em geral. E possivel ocorrerem excecdes, desde que em conformidade com as Convencdes
138 e 182 da OIT e com as disposicdes das leis nacionais e internacionais aplicaveis, particularmente se o periodo de trabalho esta
integrado em um programa de aprendizagem e desde que ndo substitua o ensino escolar e ndo seja prejudicial para

o desenvolvimento e a salide da pessoa.
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2 - PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

2.2 - Respeito pelas pessoas

2.2.1 - Direitos Humanos (incluindo condi¢des de trabalho)

+FOCO/NOTA

TRABALHO
FORCADO

TRABALHO FORCADO:

os Fornecedores ndo podem utilizar nem tolerar o trabalho forcado, onde as pessoas sdo forcadas a trabalhar ou a trabalhar
horas extraordinarias sob ameaca, intimidacdo ou através de meios mais sutis, tal como divida acumulada, retencdo de docu-
mentacdo pessoal ou assinatura de um contrato cujos termos ndo sdo compreensiveis para o funcionario. Os Fornecedores
tém de aplicar praticas de recrutamento justas e, particularmente, tém de se abster de cobrar despesas diretas ou indiretas a
um funcionario pelo seu préprio recrutamento.

+FOCO/NOTA

MINERAIS
DE CONFLITO

MINERAIS DE CONFLITO

O objetivo da Michelin é adquirir Produtos que ndo financiem nem apoiem, direta ou indiretamente, quaisquer grupos
armados em dareas de conflito. Isto aplica-se a varios minerais ou derivados, tais como tantalo, latdo, tungsténio, ouro e
cobalto.

A Michelin aborda o problema dos minerais de conflito ao adotar o Guia da OCDE sobre Devida Diligéncia para Cadeias de
Fornecimento de Minerais Responsaveis em Zonas de Conflito ou de Alto Risco e estar em conformidade com a Reforma de
Wall Street Dodd-Frank e a Lei da Prote¢do do Consumidor dos Estados Unidos da América. Embora a Michelin ndo esteja
sujeita a esta lei dos EUA, alguns dos nossos clientes estdo obrigados a cumprir as obriga¢des de transparéncia que a lei im-
pde.

A Michelin ndo esta envolvida na atividade de mineragdo, mas os minerais podem estar presentes em Produtos da nossa
Cadeia de Fornecimento. Consequentemente, a Michelin compromete-se a trabalhar com seus Fornecedores para alcancar
0s objetivos da Michelin. Apés a identificacdo dos Produtos que podem conter tais minerais e os Fornecedores relevantes,

a Michelin solicita a estes Fornecedores que disponibilizem informacdes sobre a forma como sao obtidos, utilizando

os formularios e as listas da Responsible Minerals Initiative (RMI). A Michelin pode ser obrigada a apresentar um relatério
relativo a minerais de conflito aos clientes mediante solicitagdo. Cada Fornecedor relevante compromete-se a partir de agora
a cumprir os seguintes requisitos:

- Disponibilizar, mediante pedido da Michelin, os relatérios solicitados utilizando o CMRT (Conflict Minerals Reporting
Template, Modelo de Relatério sobre Minerais de Conflito) e/ou o CRT (Cobalt Reporting Template, Modelo de Relatério
sobre Cobalto);

- Manter ou implementar uma politica e um processo para garantir que o Fornecedor (a) obtenha materiais de uma Cadeia
de Fornecimento socialmente responsavel (trabalhando apenas com fundicGes e refinarias de areas sem conflitos); e (b)
comunique estes requisitos a prépria Cadeia de Fornecimento.

Edicao
2020

11





) Edica
MICHELIN PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS 2620

2 - PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

2.2 - Respeito pelas pessoas

2.2.2 - Saude e Seguranca

Para a Michelin, a qualidade e a extensao das praticas de saide e seguranca sao critérios
importantes na sele¢do de Fornecedores.

PRINCIPIO EXIGIDO:

- Seja em relacdo a Produtos, Servicos, operacdes ou instala¢des, o Fornecedor
deve proteger a salide e a seguranca dos individuos através de um cumprimento
rigoroso das Leis e Regulamentacdes aplicaveis e das melhores praticas,
independentemente de determinados paises serem mais ou menos exigentes
em termos de saude e seguranca.

- O Fornecedor deve avaliar regularmente os riscos de salde e seguranca existentes
para as comunidades nas redondezas e suas respectivas instalacdes e/ou
operacdes.

Principio Esperado: o Fornecedor que trabalha nas instala¢des da Michelin,

seja ocasionalmente ou permanentemente, tem que:

+ Obter autorizacdo prévia para acessar as instalagoes.

* Definir e implementar as medidas necessarias para garantir que todos os Terceiros
(Funcionarios do Fornecedor) cumpram as regras de salude, seguranca e higiene
definidas nas instalac@es. Junto destes Funcionarios, o Fornecedor deve
desenvolver continuamente comportamentos de vigilancia constante e em
conformidade com as regras das instalacées.

* Elaborar um plano de prevencdo antes da realizagdo de quaisquer trabalhos nas
instalagdes, de acordo com as normas da Michelin.

« Informar a Michelin antecipadamente o interesse de utilizacdo novas substancias
quimicas e disponibilizar os documentos necessarios contendo suas caracteristicas,
riscos e medidas de prevencdo.

« Comunicar ao gestor das instalacdes ou ao responsavel pela seguranca nas
instala¢des da Michelin onde o Fornecedor estiver trabalhando ou ao responsavel
pelo contato com o Fornecedor na Michelin.qualquer anomalia observada

PRINCIPIO ESPERADO:

O Fornecedor implementa um sistema de gestao de salde e seguranga para aprender
com acOes passadas e apoiar a melhoria continua. Este sistema pode basear-se nas
politicas, instru¢des, guias, informacdes e campanhas de conscientizacdo adequadas,
planos de melhorias e indicadores relevantes (por ex., taxa de acidentes, comunicacao
e gestdo de situacBes de risco, nimero de propostas de melhoria em assuntos

de salde e seguranca, etc.). Encorajamos a obtencdo da certificagdo I1SO 45001.
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2 - PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

2.2 - Respeito pelas pessoas

2.2.2 - Saude e Seguranca

Para a Michelin, a qualidade e a extensao das praticas de saude e seguranca sao critérios
importantes na sele¢do de Fornecedores.

+FOCO/NOTA

Quimicos

QuiMicos:

Por todo o mundo, a Michelin mantém-se particularmente vigilante quanto a conformidade com as Leis e Regulamenta¢des
relativas a substancias quimicas, sejam isoladas, em misturas e/ou em objetos/artigos. Neste sentido, a Michelin requer que
qualquer Fornecedor cumpra todas as obrigacdes regulamentares nesta area.

Por exemplo, conforme regulamento europeu REACH (Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals;
Registo, Avaliacdo, Autorizagdo e Restricdo dos Produtos Quimicos), qualquer Fornecedor interno ou externo a UE com
artigos presentes no mercado europeu tem que informar a Michelin quanto a presenca de SVHCs (Substances of Very High
Concern, substancias que suscitam elevada preocupagdo) assim que excedem 0,1% por peso.

13
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2 - PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

2.2 - Respeito pelas pessoas

2.2.3 - Comunidade

A Michelin procura integrar-se perfeitamente nas sociedades e nas comunidades locais nas quais opera .
Consequentemente, a Michelin visa obter materiais de Fornecedores internacionais,
Fornecedores locais e inclusivos (por ex., Fornecedores no setor do trabalho protegido e adaptado,
Fornecedores que promovam um retorno ao emprego, Fornecedores pertencentes a minorias, etc.)
que cumpram os elevados padrdes da Michelin.

PRINCIiPIO ESPERADO:

A Michelin encoraja todos os Fornecedores a participarem no desenvolvimento
econdmico e social das comunidades préximas ou nas quais operam.

14
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2 - PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

2.3 - Protecao do Meio Ambiente

A Michelin atribui a maior importancia a prote¢do ambiental. O Fornecedor também
tera que considerar a protecao ambiental nas suas respectivas operacdes.

PRINCIiPIO EXIGIDO:

Com relacdo a protecdo ambiental e para limitar os riscos ambientais ao longo
da Cadeia de Fornecimento, o Fornecedor compromete-se a cumprir as Leis

e Regulamentagdes em vigor no pais ou paises em que opera e em todos os
paises onde qualquer Produto e/ou Servico seja importado, utilizado e/ou
distribuido gratuitamente ou ndo onerosamente. A pedido da Michelin,

o Fornecedor compromete-se a aplicar as normas mais restritivas da Michelin
em determinados projetos ou areas geograficas.

Os Fornecedores também se comprometem a enviar, mediante solicitacao,
qualquer informacdo que possa ser necessaria para determinar o impacto da
RSE de qualquer Produto e/ou Servico que forneca a Michelin ou para cumprir
as expectativas das partes interessadas do Grupo Michelin (por ex., clientes,
investidores, associacdes, etc.) sempre que tal informacao esteja disponivel
(por ex., emissdes de CO», utilizacao de produtos fitossanitarios, certificacdes, etc.).

PRINCiPIO ESPERADO:

A Michelin espera que o Fornecedor:

- Implemente um sistema de gestdo ambiental para medir e reduzir os efeitos
potenciais da sua atividade no meio ambiente;

- Reduza e faca a gestdo dos residuos, das substancias toxicas/prejudiciais e das
embalagens ao longo do ciclo de vida dos respectivos Produtos e/ou Servicos;

- Reduza as emissdes de gases de efeitos de estufa, incluindo as fases de transporte;

- Conserve a 4gua, preserve 0s recursos naturais, proteja os ecossistemas e se
esforce para manter a biodiversidade;

- Desenvolva Produtos e/ou Servi¢os de elevada qualidade com baixo impacto
ambiental;

- Colabore com o Grupo Michelin no enquadramento da analise de ciclo de vida
realizado pela Michelin.
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2 - PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

2.3 - Protecao do Meio Ambiente

A Michelin atribui a maior importancia a prote¢do ambiental. O Fornecedor também
tera que considerar a protecao ambiental nas suas respectivas operacdes.

+FOCO/NOTA

% CIRCULAR
ECONOMY

+FOCO/NOTA

ECONOMIA
CIRCULAR

CICLO DE VIDA E NA ECONOMIA CIRCULAR:

Num mundo onde as matérias-primas se tornam cada vez mais raras e a luta contra as alteragdes climaticas esta ocorrrendo,
0 impacto nos recursos naturais (energia, materiais, agua, etc.) pode ser reduzido ao longo do ciclo de vida dos Produtos
e Servicos através da aplicacdo de uma abordagem de economia circular.

A abordagem da Michelin consiste em ativar simultaneamente as quatro alavancas de todo o ciclo de vida dos Produtos
e Servigos, disponibilizando assim uma combinacdo de solugdes para garantir que os recursos sejam utilizados de forma
mais sensata.

Esta é a estratégia de 4Rs da Michelin:

Reduzir - Reduzir a quantidade de recursos consumidos para alcancar a mesma
finalidade ao aplicar a melhor utilidade possivel do material utilizado.

Reutilizar - Reparar e recondicionar, e no caso dos pneus, refazer as ranhuras e os
pisos, por exemplo, para reduzir a utilizacdo de matérias-primas.

Reciclar - Projetos de recuperagdo e regeneracdo, utilizacdo de materiais reciclados.

Renovar - Aumentar a propor¢do de materiais renovaveis utilizados.

+FOCO/NOTA
EU REACH

Por todo o mundo, a Michelin mantém-se particularmente vigilante quanto a conformidade com as Leis e Regulamenta¢des
relativas a substancias quimicas, sejam isoladas, em misturas e/ou em objetos/artigos. Neste sentido, a Michelin

requer que qualquer Fornecedor cumpra todas as obriga¢des regulamentares nesta area. Por exemplo, conforme
regulamento europeu REACH (Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals; Registo, Avaliagdo,
Autorizacdo e Restricdo dos Produtos Quimicos), qualquer Fornecedor interno ou externo a UE com artigos presentes no
mercado europeu tem que informar a Michelin quanto a presenca de SVHCs (Substances of Very High Concern, substancias
que suscitam elevada preocupacdo) assim que excedem 0,1% por peso.

EU REACH :

Edicao
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APLICACAO DOS PRINCIPIOS
FUNDAMENTAIS PARA
A BORRACHA NATURAL

DISPOSICAO ESPECiFICA PARA FORNECEDORES
DE BORRACHA NATURAL
(LINK PARA A POLITICA SNR)

A borracha natural tem um impacto social

e ambiental significativo. Desta forma, requer
uma abordagem especifica. Escrita em
colaboragdo com todas as partes
interessadas, particularmente as ONGs
especializadas em protecao do meio ambiente
e dos direitos humanos, a Politica sobre
Borracha Natural Sustentavel (“SNR, Sustainable
Natural Rubber”) é uma referéncia contratual
para os Fornecedores de borracha natural

do Grupo Michelin e complementa este
documento. Politica sobre Borracha Natural
Sustentavel da Michelin pode ser lida

na integra abaixo:
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O DOCUMENTO
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https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2021/01/Michelin-Sustainable-Natural-Rubber-Policy_2021_EN.pdf
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3.1 Boa-fé

3.2 Concorréncia e Conduta Leal

3.3 Restri¢bes comerciais

3.4 Corrupcao e Trafico de Influéncias
3.5 Conflicto de interesse

3.6 Fraude

3.7 Ofertas e convites

3.8 Confidencialidade
! 3.9 Protecdo de propriedade intelectual (IP)
%‘»—— 3.10 Protecdo da privacidade
3.11 Funcionarios do Fornecedor

3.12 Codigo de conduta

ﬁf_’ . ' 3.13 Linha ética
k| .

A'Michelinatribui enor ortéﬁcia a

conformidade com as LEiSeRegulffhents

mas ética'e integridade n'air‘t?alizam ([

negocios (“Etica de Neg6cio»). Da'Mesma = |

forma, o Fornecedor deve realizarosseus ‘ , ! - .

nego6cios e operacdes comintegridade e | ‘ ;

conformidade com a Etica'de NEBocioke,

em particular, com os segliihtes i pic
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3 —-ETICA DE NEGOCIO

3.1 - Boa-fé

PRINCIPIO EXIGIDO:

Todo e qualquer Fornecedor deve celebrar contratos e
realizar negdcios com boa-fé.

3.2 - Concorréncia e Conduta Leal

PRINCiPIO EXIGIDO:

O Fornecedor compromete-se a garantir uma concorréncia
livre e leal, a implementar praticas comerciais justas com
relagdo a concorréncia de seus clientes e garantir a
transparéncia dos precos que pratica. Em caso de praticas
anticoncorrenciais por parte de um Fornecedor, a Michelin
reserva-se o direito de tomar quaisquer medidas necessarias
e adequadas para obter compensacao por quaisquer danos
sofridos. Adicionalmente, os Fornecedores comprometem-se
a ndo se envolver em comportamentos abusivos em caso

de posicao de dominio perante a Michelin e a ndo exigirem
recompensas injustificadas que criem um desequilibrio

na transagao.

PRINCIPIO ESPERADO:

O Fornecedor implementa e mantém um programa de
conformidade com as leis da concorréncia.

19
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3 —-ETICA DE NEGOCIO

3.3 - Restri¢gbes comerciais

PRINCiPIO EXIGIDO:

O Fornecedor cumpre o documento «Trade Restrictions” (RestricGes Comerciais)

O termo Restri¢cBes Comerciais refere-se a quaisquer Leis e Regulamentac¢des aplicaveis
relacionadas com (i) san¢6es econémicas e de comércio (incluindo os embargos e as listas
de partes sancionadas) e/ou (ii) aos controles de exportacao (regulamentacbes de bens
militares ou de bens de dupla utilizagdo) aplicaveis a quaisquer Produtos e/ou Servicos.

PRINCIiPIO ESPERADO:

O Fornecedor implementa e mantém um programa de conformidade de Restri¢8es
Comerciais.

PDF
PRESCRICAO DO GRUPO

MICHELIN: RESTRICOES
COMERCIAIS

20



https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2021/03/Michelin-Group-Prescriptions-to-Suppliers-Trade-Restrictions-2020-final.pdf
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3 —-ETICA DE NEGOCIO

3.4 - Anticorrupcao e trafico de influéncias

PRINCiPIO EXIGIDO:

O Fornecedor aplica uma politica de «tolerancia zero» no que diz respeito a corrup¢ao
e ao trafico de influéncias. Particularmente, o Fornecedor promete abster-se de (1)
oferecer, prometer ou conceder deliberadamente e de (2) tentar ou conspirar para
oferecer, prometer ou conceder qualquer vantagem injusta, seja monetaria ou de
qualquer outra natureza, direta ou indiretamente através de um intermediario, a um
funcionario publico ou a qualquer outra relacao profissional desse funcionario publico
ou privado ou a um terceiro, para que o Ultimo aja ou seja impedido de agir na
realizacao dos seus deveres, com vista a obter ou reter uma atividade ou outra
vantagem de forma impropria.

PRINCiPIO ESPERADO:

O Fornecedor implementa e mantém um programa de conformidade anticorrupg¢ao
que é adequado a sua situacdo em particular e é capaz de detectar situa¢des de
corrup¢do, suborno e trafico de influéncias.
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3 —-ETICA DE NEGOCIO

3.5 - Conflicto de interesse

PRINCiPIO EXIGIDO:

O Fornecedor deve recusar-se a participar de qualquer pratica que possa ser
considerada um conflito de interesses. O Fornecedor tem que declarar a Michelin
quaisquer situagdes de conflitos de interesses que possam existir entre Funcionarios
da Michelin, no contexto da transagao planejada ou em curso.

PRINCIiPIO ESPERADO:

O Fornecedor implementa e mantém regras especificas para identificar e gerir
conflitos de interesses.

22
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3 —-ETICA DE NEGOCIO

3.6 - Fraude

PRINCiPIO EXIGIDO:

O Fornecedor aplica uma politica de «tolerancia zero» no que diz respeito a fraude
e tentativa de fraude, seja suspeita ou comprovada. Particularmente, o Fornecedor
promete abster-se de (1) preparar, autorizar a preparacao, ou participar na
preparacao, deliberada ou negligente, de qualquer organizacdo ou esquema com
uma finalidade, vocacdo ou efeito fraudulento e de (2) tentar qualquer conspiracao
relacionada.

Os Fornecedores comprometem-se a informar a Michelin por quaisquer meios
adequados, incluindo através da Linha de Etica disponibilizada pela Michelin, sobre
qualquer fraude, suspeita de fraude ou tentativa de fraude da qual os Fornecedores
tenham conhecimento.

PRINCIiPIO ESPERADO:

O Fornecedor implementa e mantém um programa antifraude (para lidar com a
fraude interna e externa) que é adequado a sua situacao em particular e é capaz de
detectar, prevenir e lidar com situa¢des de fraude.

23
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3 —-ETICA DE NEGOCIO

3.7 - Ofertas e convites

PRINCIPIO EXIGIDO:

Com relacdo aos presentes e convites, o Fornecedor tem que se abster de quaisquer
praticas que ndo estejam em conformidade com as Leis e Regulamentacdes
aplicaveis. O Fornecedor deve também se abster de quaisquer praticas cujas
finalidades sejam, direta ou indiretamente, beneficiar qualquer Funcionario

da Michelin ou tentar influencia-lo sobre decisdes ou obter qualquer vantagem
indevida. Particularmente, qualquer presente, oferta ou convite deve cumprir

0s seguintes critérios cumulativos: estar autorizado perante as Leis e Regulamenta¢des
locais aplicaveis, ndo ser solicitado pelo beneficidrio, ndo se destinar

a obter uma consideracdo ou beneficio indevido, ndo se destinar a influenciar

uma decisdo, ndo coincidir com uma tomada de decisdo estratégica; o beneficiario
ndo pode, atualmente ou no futuro, exercer poder discricionario na tomada

de uma decisdo que afete os interesses da Michelin; ser uma situacdo Unica

na linha de negdcios, ndo causar constrangimento se for revelado na empresa

ou publicamente, ser rigorosamente profissional e ficar registrado em um livro

de registros. Como forma de exemplos: durante um processo de concorréncia,

o Fornecedor esta proibido de apresentar, a qualquer um dos seus contatos na
Michelin, um presente, oferta ou um convite que possa influenciar o seu julgamento
durante o processo de selecdo.

Durante a vigéncia da relacdo comercial, o Fornecedor esta proibido de convidar
0o(s) seu(s) contato(s) na Michelin, bem como os seus respectivos familiares, para
uma refeicdo em um restaurante de luxo. O Fornecedor esta proibido de oferecer
ao(s) seu(s) contato(s) na Michelin uma oferta na forma de dinheiro ou vouchers.
No entanto, a Michelin autoriza o envio de brindes corporativos com valor
razoavelmente baixo e com o logotipo do Fornecedor, ou publicidade equivalente
(exemplo: mochilas, bolsas para ginastica, malas de computador).

PRINCiPIO ESPERADO:

A Michelin espera que o Fornecedor mantenha uma politica de presentes e convites
que estabeleca as regras aplicaveis as ofertas concedidas e recebidas.
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3 —-ETICA DE NEGOCIO

3.8 - Confidencialidade

PRINCiPIO EXIGIDO:

Além das obrigac8es legais relativas a protecao do sigilo comercial, o Fornecedor
tem que cumprir ndo s6 a confidencialidade da informacdo disponibilizada pela
Michelin, durante as concorréncias mas também a confidencialidade do resultado
relativo aos Produtos e/ou Servigos fornecidos. O Fornecedor abstém-se de utilizar
as informacdes confidenciais da Michelin para finalidades além das acordadas em
relacdo ao fornecimento estrito de Produtos e/ou Servicos a Michelin.

PRINCiPIO ESPERADO:

O Fornecedor implementa e mantém um programa para prevenir qualquer violagao
das obrigac6es de confidencialidade perante seus clientes, incluindo a Michelin.
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3 —-ETICA DE NEGOCIO

3.9 - Protecao de propriedade intelectual (IP)

PRINCiPIO EXIGIDO:

Além de cumprir com as Leis e Regulamentac¢des sobre o Direito de Propriedade
Intelectual (IP), tem-se em geral que:

- O Fornecedor deve abster-se de violar (ou tentar violar) quaisquer direitos de Pro-
priedade Intelectual da Michelin.

- O Fornecedor deve abster-se de disponibilizar conscientemente qualquer Produto
ou Servi¢o que infrinja os direitos de Propriedade Intelectual de quaisquer
entidades externas a, e em nome da, Michelin.

- Caso um Fornecedor seja alvo de uma reivindicacdo de uma entidade externa que
alegue a violagdo de determinados direitos de Propriedade Intelectual, a qual possa
afetar as atividades da Michelin, o Fornecedor deve notificar imediatamente a
Michelin para permitir que esta realize as a¢des necessarias para evitar
comprometer a continuidade das suas operacdes, e o Fornecedor ira colaborar
com a Michelin.

PRINCiPIO ESPERADO:

A Michelin espera que o Fornecedor mantenha um processo que estabeleca

as regras aplicaveis ao desenvolvimento de Produtos e/ou Servigos, incluindo,
particularmente, a consulta e o cumprimento da politica de Propriedade Intelectual
de entidades externas.
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3 —-ETICA DE NEGOCIO

3.10 - Protecao da privacidade

PRINCiPIO EXIGIDO:

Além de cumprir com as Leis e Regulamentacdes relativas a protecdo da privacidade,
os Fornecedores devem, no minimo, agir apenas mediante as instruc8es da

Michelin ao (1) tratarem dados pessoais em nome da Michelin, (2) processarem os
dados apenas durante a presta¢do do servico acordado (3) garantirem através de
medidas técnicas e organizacionais a seguranca dos dados a si confiados, (4)
fornecerem a Michelin de forma transparente uma descricdo das operacdes
realizadas em dados pessoais (0 qué, porqué, por quem e onde), (5) ajudarem a
Michelin com suas obrigaces, e (6) utilizarem apenas subcontratantes autorizados
pela Michelin que oferecam as mesmas garantias a Michelin com rela¢do a protecdo
da privacidade.

PRINCiPIO ESPERADO:

A Michelin compromete-se a proteger os dados pessoais e, além de outras Leis

e Regulamentac8es aplicaveis a protecdo da privacidade, promover a conformidade
com os principios da Lei Geral Protecao de Dados (LGPD). Consequentemente,

a Michelin espera que todos os Fornecedores se comprometam as mesmas acoes.

PDF

PARA OBTER MAIS INFORMACOES,
CONSULTE O DOCUMENTO
«GROUP PRESCRIPTIONS
TO SUPPLIERS PRIVACY”
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https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2021/03/Michelin-Group-Prescriptions-to-Suppliers-Privacy-2020-final.pdf
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3 —-ETICA DE NEGOCIO

3.11 - Funcionarios do Fornecedor

PRINCiPIO EXIGIDO:

Como parte da conformidade com as Leis e Regulamentac8es relativas ao emprego
de pessoas singulares, o Fornecedor agira em conformidade com o documento s

« Michelin Group Prescriptions to Suppliers Personnel » PRESCRICAO DO GRUPO
MICHELIN: FUNCIONARIOS

3.12 - Cédigo de conduta

PRINCIiPIO ESPERADO:

Além de cumprir com as Leis e Regulamentacdes e os pontos definidos acima,
espera-se que o Fornecedor defina seu préprio Cédigo de Conduta, o qual sera
adequado a sua situacdo em particular, promovendo uma cultura de integridade,
e implementando medidas de detec¢do, prevenc¢do e monitoramento,

tais como comunicacdes, formacao, diretrizes de ética, controle interno,

medidas disciplinares, etc.

3.13 - Linha ética

A Michelin disponibiliza a Linha Etica para os Funcionarios da Michelin como para
Terceiros ( Funcionarios dos Fornecedores). Este canal pode ser utilizado para
denunciar qualquer potencial violacdo de quaisquer Leis e Regulamentacdes e/ou
do Cédigo de Etica e do Codigo de Conduta Anticorrupcao da Michelin.

Qualquer pessoa pode enviar uma denuncia, e de forma anonima se preferir.

E possivel enviar uma denuncia através do telefone 0800-892-0447 ou via online
aqui

(Também é possivel efetuar uma dentncia por telefone. Clique no link abaixo para obter
instrugbes sobre como discar o nimero correto no seu pais.)

PARA OBTER MAIS INFORMAGOES CONSULTE :
6? CODIGO DE ETICA DA MICHELIN
CODIGO DE CONDUTA ANTICORRUPGAO



https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/38522/index.html

https://www.michelin.com/en/documents/michelin-code-of-ethics-2/

https://www.michelin.com/en/documents/anti-corruption-code-of-practice/

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/38522/index.html

https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2021/03/Michelin-Group-Prescription-to-Suppliers-Personnel-2020-final.pdf

https://www.michelin.com/en/sustainable-development-mobility/ethics/code-of-ethics/

https://www.michelin.com/en/documents/anti-corruption-code-of-practice/

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/38522/index.html
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4.2 Seguranca e qualidade da michelin
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4.3.2 Gestao da Relacionamento com o Fornecedor
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4 - COOPERACAO

4.1 - Antes de selecionar fornecedores

A Michelin segue um processo estruturado para avaliar o potencial e a capacidade que um
Fornecedor tem em atender as necessidades da Michelin, incluindo de forma notavel,
0s requisitos comerciais, técnicos, de qualidade, de quantidade, de tempo de entrega e de desenvolvimento
sustentavel da Michelin. Neste processo de sele¢do, o Fornecedor deve concordar em:

Responder e satisfazer o questionario de avaliagao
preliminar quando lhe for enviado

e

Cumprir estes Principios de Compras, incluindo os Principios
Exigidos expressos e os documentos referenciados ou citados
neste Principios de Compras da Michelin

B

Informar a Michelin antes de qualquer altera¢ao
nos processos de producdo, ao sistema de qualidade,

a subcontratacao, a estrutura, etc., do Fornecedor sempre que
tais alterages possam afetar a Michelin e, em particular, afetar
o desempenho dos Produtos e/ou Servicos disponibilizados
pelo Fornecedor

e

Dispor da certificacdo 1ISO 9001, se o Fornecedor fornecer
Matérias-primas. Adicionalmente, as certificagdes 1ISO 14001,
ISO 9001 e IATF 16949 podem ser vantajosas para
qualquer Fornecedor

A titulo de exemplo, esta fase normalmente inclui:

* uma avaliagdo preliminar através e abordagem no desenvolvimento
de um questionario que permite a sustentavel;
Michelin avaliar a situacdo financeira

* uma visita ou auditoria a uma ou

e econdmica do Fornecedor, a sua mais instalacdes do Fornecedor;

abordagem na qualidade, na capaci-

dade industrial e na capacidade para  * Um periodo de experimentacao
corresponder as nossas especifica- numa instalagéo do Grupo Michelin;
¢Bes, bem como seu compromisso . etc.
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4 - COOPERACAO

4.2 - Seguranca e qualidade da Michelin

4.2.1 - Politica da Qualidade Michelin

O COMPROMISSO DA MICHELIN EM PROMOVER
A MOBILIDADE DAS PESSOAS E DE BENS EXIGE
UM ALTO PADRAO EM TERMOS DE
QUALIDADE E SEGURANCA.

A qualidade dos Produtos e/ou Servicos ofertados pela Michelin é amplamente determinada pela qualidade
dos Produtos e/ou Servicos adquiridos pela Michelin. Todos os Fornecedores devem garantir que os Produtos
e Servicos fornecidos, independente da sua origem ou destino, cumpram os requisitos acordados
contratualmente.

CONJUNTAMENTE, temos que utilizar os meios necessarios para obter e garantir esta qualidade, mantendo
foco constante no controle dos custos.

A MICHELIN e seus FORNECEDORES devem cooperar mutuamente para progredir nesta dire¢ao.

O processo de Garantia de Qualidade do Fornecedor detalha como a Michelin pretende aplicar as diretrizes
de sua politica de qualidade ao relacionamento com seus Fornecedores e gerir a qualidade dos Produtos
e Servicos adquiridos.

Este processo, no qual todos os Fornecedores devem atender, estd detalhado nos seguintes documentos disponiveis.

QUALIDADE DO FORNECEDOR, DO FORNECEDOR, OUTRAS MATERIAS QUE

9 PROCESSO DE GARANTIA DE 9 PROCESSO DE GARANTIA DE QUALIDADE
C MATERIAS-PRIMAS C NAO MATERIAS-PRIMAS

Edicao
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https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2020/11/EN_Supplier-Quality-Assurance-Non-Raw-Materials-and-Energy_06_2020.pdf

https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2020/10/EN_Supplier-Quality-Assurance-Raw-Materials_Sept_2020.pdf

https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2020/11/EN_Supplier-Quality-Assurance-Non-Raw-Materials-and-Energy_06_2020.pdf

https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2020/10/EN_Supplier-Quality-Assurance-Raw-Materials_Sept_2020.pdf

https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2020/10/EN_Supplier-Quality-Assurance-Raw-Materials_Sept_2020.pdf

https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2020/11/EN_Supplier-Quality-Assurance-Non-Raw-Materials-and-Energy_06_2020.pdf



D
= . Edicao
MICHELIN COOPERACAO 2020

4 - COOPERACAO

4.2 - Seguranca e qualidade da michelin

4.2.2 - Seguranca da Informacao da Michelin

A Michelin segue e valoriza estar em conformidade com as Leis e Regulamentacg6es aplicaveis, e também
a protecdo dos sistemas de informacao e dados (incluindo quaisquer dados de entidades externas).
O termo «Fornecedor de SID» refere-se a qualquer Fornecedor de Servico de tecnologia da informacgéo
(ou servico digital ou equivalente), independentemente do sistema de informacao utilizado na execu¢ao dos seguintes
servicos para a Michelin: (i) desenvolver, integrar e/ou manter qualquer solucdo de software e/ou (ii) processar
dados utilizando um sistema de tecnologia da informacao; sendo que processamento no sentido mais amplo,
incluindo, mas ndo se limitando: o acesso, a criagao, a recolha, a aquisicdo, a compilacao, a agregacao, a geracao,
a extracdo e o arquivo de dados.

PRINCIPIO EXIGIDO:

O Fornecedor SID deve implementar e atualizar continuamente as protecdes
técnicas e organizacionais inovadoras para acompanhar a constante manifestacdo
de novas ameacas e a identificacdo de novas vulnerabilidades. O Fornecedor SID
deve notificar imediatamente a Michelin: i) sobre qualquer incidente de seguranca
da informacdo do qual obtenha conhecimento e/ou (ii) antes de realizar qualquer
alteracdo a localizacdo dos dados, de subcontratar opera¢ées ou de aplicar
quaisquer protec8es, para que a Michelin possa tomar as medidas necessarias.

O Fornecedor SID deve disponibilizar medidas aceitaveis de reversao e/ou exclusdo
dos dados que sejam aplicados em qualquer caso de término de contrato,

seja por expiragao ou cessagdo. O Fornecedor SID tem ainda de agir em
conformidade com quaisquer cartas e politicas de seguranca aplicaveis sempre
que utilizar os sistemas de informagdo da Michelin.

PRINCIiPIO ESPERADO:

Adicionalmente, espera-se que o Fornecedor SID:
- Escreva, atualize e publique uma politica de seguranca da informacdo.
- Cumpra as auditorias de politicas de seguranca das informagdes e/ou publique re-
gularmente os resultados de quaisquer auditorias externas que tenha contratado.
- Autorize a Michelin a realizar quaisquer verificacdes de vulnerabilidade e/ou testes
de penetracao a pedido, direta ou indiretamente, e mantenha a Michelin informada
acerca dos resultados.

- Se comprometa a lidar imediatamente com incidentes de disponibilidade,
vulnerabilidade ou seguranca do servico.

- Garanta um nivel adequado de suporte e compartilhamento de informacdes para
lidar com os incidentes de seguranca.

- Se mantenha atualizado com as respectivas certifica¢des, por ex., ISO 27001,
e disponibilize notificacdes acerca das mesmas e de quaisquer novas certificacdes.
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4 - COOPERACAO

4.3 - Ir mais longe juntos, lado a lado e sustentavelmente

Nas operacgdes diarias, a Michelin visa trabalhar com Fornecedores que atendam aos requisitos
de qualidade, confiabilidade e custos, e que esteam comprometidos a uma melhoria continua,
mantendo o respeito pelas pessoas e protegendo o meio ambiente.

4.3.1 - Avaliacao de RSE do Fornecedor

A Michelin monitora e gerencia rigorosamente seu desempenho geral em relacao
a compra responsavel e publica os indicadores de RSE resultantes.

PRINCIiPIO EXIGIDO:

O Fornecedor deve efetuar as avaliacdes de RSE solicitadas e implementar quaisquer
planos de a¢do corretiva que sejam necessarias. Adicionalmente, o Fornecedor
autoriza a Michelin, ou os fornecedores de servicos nomeados pela Michelin,

a realizarem auditorias no local.

PRINCIPIO ESPERADO:

Encorajamos o Fornecedor a definir objetivos quantificaveis para sua organiza¢do do
seu desempenho de RSE, e de desenvolver planos de melhoria nesta area.

+FOCO/NOTA
AVALIAGAO

DOS
FORNECEDORES

AVALIACAO DOS FORNECEDORES

Abordagem da Michelin: Desde 2012, a Michelin tem avaliado o desempenho de RSE de Fornecedores Chave importantes.
Além das auditorias de qualidade, a Michelin mensura o nivel de maturidade de RSE destes Fornecedores através de

uma empresa de consultoria externa que avalia e classifica. Esta avaliacdo é realizada através de um questionario online
preenchido pelo Fornecedor. A analise dos pontos fortes e fragilidades nas esferas ambiental, social e ética, incluindo,
sem limita¢do, o Dever de Diligéncia e a conformidade com as normas anticorrupgao e antitrafico de influéncias, pode,

se necessario, resultar no desenvolvimento de planos de acdo ou na realizagdo de uma auditoria no local mais especifica,
dependendo da criticidade.

Edicao
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4 - COOPERACAO

4.3 - Ir mais longe juntos, lado a lado e sustentavelmente

4.3.2 - Gestao da Relacionamento com o Fornecedor

A MICHELIN ESTA COMPROMETIDA COM
UMA ABORDAGEM DE GESTAO DE RELACIONAMENTO
COM O FORNECEDOR ("SRM").

-1

Com base numa colaboracao ativa, transparente e de alta qualidade, o objetivo é cooperar no
desenvolvimento de uma relacdo competitiva e responsavel que crie valor para todas as partes interessadas.

Para isso, os Fornecedores sdo divididos em 4 categorias para permitir a gestdo de forma
mais eficiente possivel.

Categoria 1: Estabelecer uma relacdo estratégica real baseada na inovagdo e/ou em projetos de parceria.

Categoria 2: Desenvolver a relagdo comercial para obter uma vantagem competitiva que beneficie
ambas as partes.

Categoria 3: Otimizar a rela¢do atual com base na melhoria continua.

Categoria 4: Implementar a relacao comercial em linha com os compromissos acordados.

_9 SAIBA MAIS
C AQUI:
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https://purchasing.michelin.com/en/supplier-relationship-management/

https://purchasing.michelin.com/en/supplier-relationship-management/

https://purchasing.michelin.com/en/supplier-relationship-management/
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4 - COOPERACAO

4.4 - Mediacao

Caso nao exista um acordo entre as Partes, o Fornecedor podera recorrer ao mediador de rela¢des entre
Ele e a Michelin para buscar resolucdo do problema rapidamente em uma abordagem cooperativa.

O mediador se envolve no processo somente apés o Fornecedor haver tentado resolver o problema com seus
contatos regulares na empresa, como por exemplo, o comprador responsavel, o gestor de contrato e o Contas
a Pagar.

O mediador ndo iraé considerar quaisquer pedidos que ndo cumpram este principio. Para iniciar o processo
de mediagdo, o Fornecedor deve enviar seu arquivo de mediagdo utilizando a se¢do Fornecedores
no website de Compras.

Se ndo for encontrada nenhuma solu¢do com o auxilio de um mediador interno, as partes comprometem-se
a recorrer aos servigos de um mediador externo convencional.

Edicao
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https://purchasing.michelin.com/en/purchasing-mediation/

https://purchasing.michelin.com/en/purchasing-mediation/

https://purchasing.michelin.com/en/purchasing-mediation/
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CONCLUSAO

Os Principios de Compras da Michelin estabelecem a base das rela¢des essenciais de confianca
entre qualquer empresa Michelin e cada um dos seus Fornecedores em todo o mundo.
Estas relacdes, apoiadas pela abordagem de Gestdo do Relacionamento dos Fornecedores
(“SRM") do Grupo, sdao os motores da criagdo de valor para a Michelin e seus respectivos Fornecedores.

NOTA: Os Principios de Compras da Michelin séo, a data da publicacdo, atualizados regularmente
e disponibilizados online em 16 idiomas aqui:
https://purchasing.michelin.com/en/purchasing-principles/
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https://purchasing.michelin.com/en/purchasing-principles/

https://purchasing.michelin.com/en/purchasing-principles/
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DEFINICOES

DEFINICOES

Controle Conjunto (e palavras derivadas)
Two legal entities are said to be
under common control when a single legal
entity control both of them.

P. ex. ou por ex.
abreviatura de «por exemplo». Onde «por ex.»,
«exemplo» ou outros termos semelhantes
ilustrativos sdo utilizados, a informacdo que
se segue é apresentada como um exemplo
e ndo constitui de forma alguma uma lista
restritiva ou limitadora.

Controle (e palavras derivadas)
considera-se que uma entidade legal controla
outra quando, direta ou indiretamente:

» determina as decis6es tomadas na Reunido
Geral desta entidade (devido ao capital ou direitos
de voto que detém),
ou
* tem o poder de nomear ou remover a maioria
da equipe de lideranca dessa entidade.

Grupo ou Grupo Michelin
todas as entidades legais controladas
pela Compagnie Générale des
Etablissements Michelin.

RSE
Responsabilidade Social Empresarial.

Lei(s) e Regulamentagao(des)
qualquer regra que deva ser cumprida por
uma pessoa, seja uma lei, uma norma legislativa
ou regulatdria, uma regulamentag¢do, uma norma,
uma pratica corrente, um tratado internacional
e os Principios Internacionais nos quais
a Michelin se comprometeu a cumprir
(conforme especificados neste documento).

Dever de Diligéncia
as obrigacdes, conforme definidas pelas
Leis e Regulamentagdes, aplicaveis a
determinadas empresas-mde e empresas
principais/subcontratadas no que diz respeito
ao dever de diligéncia pelos direitos humanos
e as liberdades fundamentais, a satide e
a seguranca, bem como o ambiente, resultantes
das (i) atividades da propria empresa,
as atividades das empresas que Controlam,
e/ou (ii) as atividades das empresas contratadas
e dos fornecedores com quem mantém uma
relacdo comercial estabelecida.

Michelin
Qualquer entidade legal que seja membro
do Grupo Michelin, independentemente do pais
onde opera

Funcionarios da Michelin
qualquer pessoa que trabalhe para a Michelin,
incluindo, sem limitagdo, qualquer funcionario
a tempo integral ou parcial, funcionario temporario,
estagiario, gestor, administrador, diretor empresarial
ou qualquer entidade externa que aja contratualmente
em nome da Michelin, seja através de uma procuragao,
comissdo ou de qualquer outra forma.

Edicao
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DEFINICOES

DEFINICOES

Produto
a totalidade ou parte de um
recurso tangivel: equipamentos, componentes,
materiais, incluindo qualquer matéria-prima.

Servico
a totalidade ou parte de um servico
fisico e/ou intelectual ou recurso intangivel.

Funcionarios do Fornecedor
qualquer pessoa que trabalhe para um
Fornecedor, seja através de um contrato de
trabalho, um contrato de presta¢do de servi¢os ou
de qualquer outra forma, incluindo, sem limitagdo,
qualquer funcionario a tempo integral ou parcial,
funcionario tempordrio, estagidrio, co-contratante,
consultor, agente, gestor, administrador ou
diretor empresarial.

Fornecedor
qualquer entidade legal que entregue quaisquer
Produtos e/ou preste quaisquer Servicos a
Michelin ou pretenda efetua-lo, incluindo, toda a
Cadeia de Fornecimento e os terceiros
(funcionarios dos fornecedores) envolvidos
em qualquer Produto e/ou Servigo.

Cadeia de Fornecimento
A cadeia de entidades legais que inclui
Fornecedores e/ou subcontratados internos
ou externos a respectiva entidade legal ou
Organizac¢do Controladora e que estdo envolvidos
no fornecimento da totalidade ou parte de
um Produto e/ou um Servico a Michelin.

Edicao
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