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DEMAIN
CHEZ MICHELIN
TOUT SERA DURABLE

YVES CHAPOT
FLORENT MENEGAUX GERANT ET DIRECTEUR

PRESIDENT ADMINISTRATIF & FINANCIER

NOTRE VISION D'ENTREPRISE REPOSE SUR CETTE CONVICTION.

MICHELIN S'EST DONNE POUR MISSION D'ETRE PARMI LES LEADERS DE LA MOBILITE DURABLE
ET DE COMPTER PARMI LES ENTREPRISES LES PLUS PERFORMANTES, INNOVANTES ET RESPONSABLES
AU MONDE EN VEILLANT A L'EQUILIBRE DES ENJEUX ECONOMIQUES, ENVIRONNEMENTAUX ET SOCIETAUX.

UN ENGAGEMENT QUE NOUS TRADUISONS CHAQUE JOUR EN ACTES POUR AMELIORER LA MOBILITE DE TOUS,
< DURABLEMENT, ET QUE NOUS EXPRIMONS A TRAVERS NOTRE RAISON D’ETRE :

« OFFRIR A CHACUN UNE MEILLEURE FACON D’AVANCER ».
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X 1A MISSION DES ACHATS

HELENE PAUL
DIRECTEUR DES ACHATS MONDE

Contribuer a la performance durable de Michelin
avec des fournisseurs qui s‘’engagent pour la création de valeur et I'innovation,
< en support a la compeétitivité et la croissance du Groupe.

Cette contribution repose sur I'excellence des opérations
ainsi que sur des achats responsables et durables, renforcant I'ethique des affaires,
la protection de I'environnement et les droits humains.



LES PRINCIPES

FONDAMENTAUX L'ETHIQUE DES AFFAIRES TRAVAILLER ENSEMBLE

concLusiIion

PERIMETRE, DEFINITIONS APPLICATION DES PRINCIPES
LEXIQUE

& /7a\ INTRODUCTION ET PRINCIPES FONDAMENTAUX POUR
p (@k MICHELIN “ D’APPLICATION

LE CAOUTCHOUC NATUREL

=

i

47 000
FOURNISSEURS

LES ACHATS ACTIFS

EN QUELOUES MANUFACTURING
CHIFFRES ET ENERGIE

CAOUTCHOUC Machines, Batiments, Services
NATUREL et Fournitures Industrielles et Energie.

280 FAMILLES
D'ACHATS

1,6 MILLION
DE COMMANDES

MATII‘EI‘!ES
PREMIERES SERVICES

Charges, Monomeéres, Marketing/commmunication,
Elastomeéres, logistique, IS/IT, prestations,
Renforts métalliques, Do MAI N Es immobilier, prestations externes
Renforts textiles, (consulting, études de marché,

Produits chimiques, formation, prestations de
Huiles et résines. ressources humaines).
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1.2 Requis et Attendus
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7 - PERIMETRE, DEFINITIONS
ET PRINCIPES D'/APPLICATION

1.1 - Périmetre
Les Principes des Achats Michelin font partie intégrante de tout contrat

passeé entre tout Fournisseur et toute société du Groupe Michelin,
guel que soit le pays.

1.2 - Requis/Attendus : Définitions et Applications

Les Principes des Achats Michelin comportent deux niveaux essentiels : les Requis et les Attendus.

UN REQUIS

s’entend d’'un principe jugé fondamental sans le respect duquel

la relation commerciale ne peut s'établir ou ne peut continuer;

tout Fournisseur doit se conformer aux Requis et doit s'assurer
du déploiement de principes identiques ou similaires
dans sa Chaine d’Approvisionnement. Sur demande de Michelin,

il doit rendre compte de bonne foi et en transparence des faits
et niveaux de conformité atteints. Tout manquement a tout

ou partie des Requis exposés dans les Principes des Achats
Michelin, équivaut a une violation du contrat et Michelin

se réserve le droit d’en tirer toutes les conséquences y compris
la cessation de tout ou partie des relations commerciales

avec le Fournisseur concernée.

UN ATTENDU

s’entend d'un principe promu, encourageé,
attendu par Michelin.

Il expose avec transparence la vision de Michelin et permet

a tout Fournisseur de s'améliorer en adéquation avec les attentes
du Groupe, via une démarche de progres continu. La conformité
d’'un Fournisseur doit faire les efforts proportionnels nécessaires
pour se conformer aux Attendus. Pour 'appréciation

du niveau d'atteinte en regard d’'un Attendu s'analyse en terme

de proportionnalité, il est tenu compte notamment de la taille

du Fournisseur, du niveau de complexité de la mise en ceuvre

du principe et du niveau de risque induit par la non-conformiteé
potentielle ou avérée a ce principe.




PERIMETRE, DEFINITIONS APPLICATION DES PRINCIPES

= PAN INTRODUCTION ET PRINCIPES FONDAMENTAUX POUR iﬁiﬁﬁ%ﬁﬁﬁ U L’ETHIQUE DES AFFAIRES TRAVAILLER ENSEMBLE CONCLUSION LEXIQUE
p (@k MICHELIN “ D‘APPLICATION LE CAOUTCHOUC NATUREL

Le Groupe Michelin accorde la plus haute importance
au respect des principes fondamentaux, c’est-a-dire :

- Des Lois et Réglementations qui s'appliquent a Michelin
et/ou a tout ou partie de ses Produits, ses Services
et/ou ses Opérations;

- Du respect de ’lhumain dans toutes ses composantes ;
~ Du respect de I'environnement.

Chacun de nos Fournisseurs apportera sa pleine contribution
a ce respect, pour le périmetre qui le concerne.

LES PRINCIPES
FONDAMENTAUX

2.1 Respect lois et Reglementations >

2.2 Respect de 'Humain
2.2.1 Droits Humains (dont les conditions de travail)
2.2.2 Santé & sécurité des personnes physiques

2.2.3 Communauté

2.3 Le Respect de 'Environnement
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2.1 - Respect lois et Reglementations

+ FOCUS
GRANDS

ADHESION DE MICHELIN AUX GRANDS PRINCIPES INTERNATIONAUX

Tout Fournisseur doit connaitre et respecter les Lois et Reglementat ) . _ _ o o PRINCIPES
qui sappliquent & lui et/ou & tout ou partie de ses Produits, Services et/ En adhérant au Pacte mondial des Nations Unies en 2010, Michelin s'est engagé a respecter INTERNATIONAUX

pleinement les droits de 'lHomme dans toutes ses activités et dans tous les pays ou il opere,
et a en assurer la promotion.

Requis pour les cas particuliers :
Les Achats de Michelin se deploient dans de nombreux pays offrar  pay ajlleurs, Michelin s'engage a respecter les textes internationaux suivants : la Déclaration universelle

une large palette de cultures, de lois et de regimes politiques : des droits de 'Homme, les conventions fondamentales de 'Organisation Internationale du Travail (OIT),
< . o . les principes directeurs de 'Organisation de Coopération et de Développement Economique (OCDE) >
a - Il se peut que, dans certains cas, les Principes des Achats Michel 3 l'intention des entreprises multinationales, concernant les droits humains, la protection

ne correspondent pas exactement aux Lois et Reglementations de I'environnement et la lutte contre la corruption et les principes directeurs de 'ONU relatifs
ou tel pays; en cas d’'incohérence entre toute Regle Loi et Reglel  aux entreprises et aux droits de 'Homme,

applicable et tout Principe des Achats Michelin, la regle la plus e _ - N o i )
orévaudra. Cet engagement pris par le Groupe d'agir de maniere responsable et ethique aupres des employes,

des partenaires et des communautés locales, doit étre compris et respecté par tous.

b - Dans I'hypothese ou différentes Lois et Reglementations ATTENDU :

qui trouveraient a s'appliquer pour une meme operation, la regl 1oyt fournisseur promeut des principes similaires au sein de sa Chaine d’Approvisionnement
public sera toujours respectéee sur son perimetre d'application

géographique.
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2.2 - Respect de I'humain
2.2.1 - Droits humains (dont les conditions de travail)

“ I + FOCUS
TRAVAIL DES ENFANTS :

Travail
MINERAIS DE CONFLITS des enfants
. . . ) _ _ | @ travail de< nersnnnes de manin< de 1R an< et interdit
Tout Fournisseur doit respecter a mir  Notre volonte est d'acheter des Produits qui, ¢ + FOCUS
. _ dans des régions en zone de conflit. Ceci s'apyf TRAVAIL FORCE : Travail forcé
* Les standards internationaux notan  |a cobalt.
des droits de 'Homme, le Pacte Moi Le Fournisseur ne doit pas avoir recours au travail forcé ou tolérer celui-ci, + FOCUS
directeurs de 'OCDE, les principes ¢ Michelin traite la question des minerais de cor €€ 9U! fait référence a des situations dans lesquelles des personnes sont contraintes P

et aux droits de 'Homme.

* Les dispositions légales et réglemer certains de nos clients sont tenus de respecte
le pays (niveau de rémunération, du  mais des minerais peuvent étre présents dans

de travailler ou de faire des heures supplémentaires sous la menace ou l'intimidation, de conflits
ou via des moyens plus subtils tels que la dette accumulée, la conservation de papiers

d’identité ou la signature d'un contrat dont les termes ne sont pas compréhensibles

par 'employé. Il appliquera des pratiques de recrutement équitable et exclura notamment

de faire payer a un employé des frais directs ou indirects pour son propre recrutement.

d’Approvisionnement responsables en minere
« Dodd-Frank Wall Street Reform and Consurr

avec ses Fournisseurs pour atteindre ses obje

e La d|gn|té de la personne a travers Aprés avoir identifié les Produits C]Ui pourraiem LUINTIPUILET UT LEID THHTITIAUA ©LIED FUUITIDDTUID LULIEDPUIIUAIIL, IVIILIITHITT UCTTHdl uUT

a ces derniers de fournir des informations relatives a leur approvisionnement, en utilisant les formulaires et listes du Responsible

. Les conventions fondamentales de I’ Minerals Initiative, (RMI). Michelin peut transmettre, sur demande, un rapport sur les minerais de conflit a ses clients. Chaque Fournisseur
(OIT) en particulier sur le travail des « concerneé s'engage des a présent a respecter les Requis suivants :

la liberté d’'association et le droit de |
et le harcelement.

- Fournir, sur simple demande de Michelin, les déclarations nécessaires : CMRT (modele de rapport sur les minerais de conflit),
CRT (modele de rapport pour le cobalt) ;

- maintenir ou mettre en place une politique et un processus pour veiller (a) a s'approvisionner aupres d'une Chaine d’Approvisionnement
socialement responsable (ne travaillant qu’avec des fonderies et des affineurs « conflict-free ») ; et (b) a transmettre ces exigences a sa
propre Chaine d’Approvisionnement »
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2.2 - Respect de I'humain

2.2.2 - Santé et sécurité des personnes physiques

La qualité et la profondeur des pratiques santé, sécuriteé sont, pour Michelin, des criteres importants de sélection des fournisseurs.

- Tout Fournisseur, tant au niveau de ses implantations et opérations, que ses Produits
et Services, doit assurer la protection de la santé et de la sécurité des personnes
en respectant scrupuleusement les Lois et Reglementations applicables et les mémes pr
d’excellence de sa profession, sans distinction basée sur une permissivité plus ou moins
de certains pays.

- Tout Fournisseur doit évaluer réegulierement et prévenir les risques sante et sécurité
vis-a-vis des communautes voisines de ses implantations et/ou opérations.

Tout Fournisseur intervenant sur site Michelin, ponctuellement ou de fagcon permanente

» Obtenir I'autorisation préalable d'acceder sur le site.

» Définir et mettre en ceuvre toutes les actions nécessaires conduisant tout Personnel
du Fournisseur a respecter les regles de sécurité, de santé et d'hygiene définies pour ce site

Le Fournisseur doit mener des actions continues, visant a développer des comportements
de vigilance permanente et de respect des regles, vis-a-vis dudit personnel.

» Construire, avant intervention, un plan de prévention en respectant le réferentiel Michelin.

* Informer Michelin avant toute introduction de substances chimiques et fournir les documents
nécessaires détaillant leurs caractéristiques, risques et mesures de prévention.

+ FOCUS

Les produits
Chimiques

LES PRODUITS CHIMIQUES :

Partout dans le monde, Michelin se montre particulierement vigilant sur le
respect des Lois et Reglementations portant sur les substances chimiques en tant
que telles, dans les mélanges et/ou dans les objets/articles. Dans cette logique,
Michelin exige de tout Fournisseurs gqu'il remplisse toutes ses obligations
réglementaires dans ce domaine.

A titre d'exemple, dans le cadre du reglement europeen REACH (Enregistrement,
évaluation, autorisation et restriction des substances chimiques), tout fournisseur
EU/non EU d'articles mis sur le marché européen a l'obligation d’'informer Michelin
de la présence de substances extrémement préoccupantes SVHC (Substances of
Very High Concern), dés que celles-ci sont supérieures a 0,1 % en poids.

» Signaler toute anomalie constatée au directeur ou au responsable sécurité du site Michelin

ou il intervient ou, a défaut a son correspondant Michelin.
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2.2 - Respect de 'lhumain

2.2.3 - Communauté

Michelin souhaite s'intégrer harmonieusement dans les sociétés et les communautes locales qui entourent ses implantations
dans les différents pays du monde. Ainsi, Michelin cherche a s'approvisionner non seulement aupres de Fournisseurs internationaux
mais également aupres de Fournisseurs locaux et de Fournisseurs inclusifs (exemple : Fournisseur du secteur du travail protégé et adapté,
Fournisseur favorisant le retour a 'emploi, Fournisseur appartenant a des minorités...) qui satisfont le niveau d’exigence de Michelin.

ATTENDU :

Tout Fournisseur participe au développement économique et social
des communautés dans lesquelles ou a proximité desquelles il opere.
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2.3 - Respect de I'Environnement

Michelin accorde la plus haute importance au Respect de 'Environnement.
Ce respect doit étre également mis en ceuvre dans son périmetre par tout Fournisseur.

MATIERES PREMIERES

°©

Het4 propucrion

LE CYCLE DE VIE ET LECONOMIE CIRCULAIRE :

Dans un contexte de rarefaction des matieres premieres et de lutte contre le changement

+ FOCUS
ECONOMIE

CIRCULAIRE

Miche/indéveloppeson Cli.--‘.l.: e o Py G TR T T IR [ [ S S R o YR . I TR o S R | -
appr OtV’S' (7r(7jnemen't: de caoutchcz)t;c Michelin vise constamment a réduire
WMl @12 (einiEla ek eeEetole I'impact environnemental de la production SU + F 0 C U S

et utilise d’autres matiéres durables. ﬁ m

RECYCLAGE
DES MATERIAUX

Lehigh Technologies, société du Groupe
Michelin, fabrique des matériaux

via son systéme de gestion environnementale
et ses objectifs de performance.

4 LOGISTIQUE

Michelin s’emploie a réduire
son empreinte carbone lors
du transport des produits finis

dc  EU REACH : PRESENCE DE SUBSTANCES TRES PREOCCUPANTES (SVHC)

L5 DANS LES ARTICLES

dtU  Dans le cas ou le Produit est un article au sens de la réglementation européenne
€r  REACH et mis sur le marché européen, le Fournisseur EU/non EU de l'article
s'engage a informer Michelin de toute présence dans le Produit fourni

C' et/ou dans son emballage de substances extrémement préoccupantes (SVHC)

de hau?e pen‘grmance % pan‘ir. de pneus et semi-finis.
enfindevie et de decnets mauels R¢ d&s que ces SVHC seront incluses dans La liste des substances Candidates
S LUTILISATION DES or ausens du reglement européenne REACH (Liste des substances tres préeoccupantes

7> PRODUITS ET SERVICES

l

REPRESENTE 63 A 96 %
DES IMPACTS DU CYCLE DE VIE'

Candidates a l'autorisation), supérieures a 0,1 % en poids/poids
R¢ (composante individuelle) et fournira a Michelin le certificat SVHC.
d'« La liste des substances candidates étant soumise a des révisions régulieres,

RECUPERATION Les innovations de Michelin sont synonymes . . . . . . . .
DE L’ENERGIE I D Ve O G o le fournisseur UE/non UE doit veiller a la suivre et informer promptement Michelin.
Michelin soutient activement la récupération des et une empreinte carbone réduite. Nos services Re
ressources et les systémes de recyclage pour les pneus et solutions permettent d‘optimiser ['utilisation
en fin de vie aux c6tés de ses parties prenantes et des pneus. re

partenaires dans le monde entier.

*En fonction du type de véhicule et de la catégorie
d’'impact environnemental

7

Renouveler - Augmenter la part des matériaux renouvelables.

EU REACH
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APPLICATION DES PRINCIPES FONDAMENTAUX
POUR LE CAOUTCHOUC NATUREL

CAS PARTICULIER DES FOURNISSEURS DE CAOUTCHOUC NATUREL :

Le caoutchouc naturel, du fait de son impact environnemental
et social, fait 'objet d'une démarche spécifique.

Rédigée avec I'aide de I'ensemble de ses parties prenantes,

et notamment avec celle dONG spécialisées dans la protection
de lI'environnement et des droits de 'lHomme, la Politique de
Caoutchouc Naturel Responsable constitue une référence
contractuelle pour les Fournisseurs du Groupe, et vient
compléter le présent document.

S

TELECHARGEZ
LE DOCUMENT
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L’ETHIQUE

3.1 Bonne foi
3.2 Concurrence et comportements loyaux

3.3 Restrictions Commerciales

3.4 Anticorruption et trafic d'influence

-y

3.5 Conflit d'intérét

Michelin accorde la plus haute importance
non seulement au respect des Lois e 3.6 Fraude

et Reglementations mais egalement a I'éthique™ S5~ o

et intégrité dans la conduite des affaires ' = N e e § 3.7 Cadeaux et Invitations
(I'« Ethique des Affaires »); tout Fournisseur il
doit obligatoirement respecter ces principes
et notamment les suivants :

3.8 Confidentialité

3.9 Protection de la Proprieté Intellectuelle
3.10 Protection de la vie privéee

3.11 Personnel du Fournisseur

3.12 Code de conduite

3.13 Ligne éthique
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3 - L'ETHIQUE DES AFFAIRES

3.1 - Bonne foi 3.2 - Concurrence et comportements loyaux

Tout Fournisseur doit négocier et exécuter les contrats Tout Fournisseur s'engage a une concurrence libre Tout Fournisseur a ou met en place et maintient
de bonne foi. et non faussée, a mettre en place des pratiques un programme de conformité antitrust.
commerciales loyales tant vis-a-vis de ses propres
concurrents que vis-a-vis de ses clients, et a assurer
la transparence de ses prix.
En cas de pratiques anticoncurrentielles de la part

d’'un Fournisseur, Michelin se réserve le droit de mener
< toute action nécessaire et de nature a obtenir >
compensation pour le dommage subi.
De plus, le Fournisseur s'engage a ne pas avoir
de comportement abusif en cas de position de domination
chez Michelin ou encore a ne pas demander
des contreparties non justifiées et créant un déséquilibre
significatif dans 'opération.
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3 - L'ETHIQUE DES AFFAIRES

3.3 - Restrictions Commerciales

Tout fournisseur doit respecter les Prescriptions du Groupe : Restrictions Tout Fournisseur a ou met en place et maintient un programme de conformité

Commerciales. aux Restrictions Commerciales.
Le terme Restrictions Commerciales s'entend de toute Loi et Reglementation

applicable en matiere de (1) sanctions commerciales et économiques

(y compris les embargos et les listes de parties sanctionnées)

et/ou (2) contrble des exportations (Reglementations sur les biens militaires
< ou biens a double usage) applicable a tout Produit et/ou Service.

C CONSULTEZ LES PRESCRIPTIONS
GROUPE MICHELIN

PDF

PRESCRIPTIONS
COMMERCIALES
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3 - L'ETHIQUE DES AFFAIRES

3.4 - Anticorruption et trafic d'influence

Tout Fournisseur applique une politique « tolérance zéro » quant a la corruption. Tout Fournisseur a ou met en place et maintient un programme de conformité
Il s'engage notamment a s'abstenir (1) d'offrir, de promettre ou de donner anticorruption, adapté a sa situation particuliere et capable de détecter
délibéerément, et (2) de tenter et de conspirer d’offrir, de promettre la corruption et le trafic d'influence.

ou de donner tout avantage indu pécuniaire ou de toute autre nature,
directement ou indirectement par un intermédiaire, a un agent public

ou a toute relation professionnelle, pour cet agent public ou privé

< ou pour un tiers, afin que ce dernier agisse ou s'abstienne d'agir dans le cadre

de I'exercice de ses fonctions, dans le but d'obtenir ou de conserver indument >
une activité ou un autre avantage.
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3.5 - Conflit d'intérét

Tout Fournisseur doit refuser de prendre part dans toute pratique pouvant
étre considérée comme un conflit d'intéréts. Il doit déclarer a Michelin

les situations de conflits d’'intéréts qui pourraient exister avec tout Employé
du Groupe, dans le cadre de l'opération envisagée ou en cours.

Tout Fournisseur a ou met en place et maintient des regles specifiques
de gestion des conflits d'intéréts.
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3.6 - Fraude

Tout Fournisseur applique une « tolérance zéro » quant a la tentative de fraude Tout Fournisseur a ou met en place et maintient un programme de lutte contre
et la fraude, suspectées ou avérees. la fraude (tant interne qu’externe), adapté a sa situation particuliere et capable
Il s'engage notamment a s'abstenir (1), de mettre en place, laisser mettre, de détecter, de prévenir et de traiter la fraude.

ou de participer a la mise en place, déliberéement ou par négligence,
toute organisation ou manceuvre ayant un but, une vocation
ou un effet frauduleux et (2) de tenter et de conspirer de le faire.

Le Fournisseur s'engage a informer Michelin via tout moyen adéquat,
< y compris via la ligne Ethiqgue mise & disposition par Michelin, de toute fraude, >
suspicion ou tentative de fraude dont il aurait connaissance.
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3.7 - Cadeaux et invitations

“ A titre d'exemples : Pendant la procédure d'appel d'offres, il est interdit pour
un Fournisseur d'offrir a tout Personnel de Michelin impliqué dans l'appel

d’'offres un cadeau ou une invitation notamment lorsqu’il est de nature

a influencer son jugement. Pendant toute la durée de la relation commerciale,

il est interdit pour un Fournisseur de convier tout Personnel de Michelin

impliqué dans la relation commerciale ainsi que leurs proches a un repas

dans un restaurant luxueux. Il est interdit pour un Fournisseur d'offrir

un cadeau sous forme d’especes ou de cheque cadeau a tout Personnel

de Michelin impliqué dans la relation commerciale. Michelin autorise toutefois, a

tout moment, les cadeaux d'entreprise d'une valeur raisonnablement faible

et comportant le logo d'un fournisseur ou une publicité similaire.

En matiere de cadeaux et invitations, tout Fournisseur s'interdit toute pratique

non conforme aux Lois et Reglementations. Il s'interdit également

toute pratique visant a intéresser directement ou non tout Personnel

de Michelin ou a tenter d'influencer le jugement de tout Personnel de Michelin

Ou a obtenir des avantages indus.

En particulier, tout cadeau ou invitation doit répondre aux criteres cumulatifs
suivants : étre autorisé par la ou les législations applicables ne pas étre sollicité

< par le bénéficiaire, ne pas viser a obtenir une contrepartie ou un avantage indu,

ne pas viser a influencer une décision, ne pas étre proposé a un moment

stratégique de la prise de décision, son bénéficiaire ne doit pas exercer

de pouvoir de décision concernant une decision anticipée ou en cours affectant

les intéréts de Michelin, étre occasionnel au regard de l'activité professionnelle,

ne pas entrainer de sentiment de géne s'il est revélé au sein de I'entreprise

ou publiguement, étre effectué dans un cadre strictement professionnel, Tout Fournisseur dispose d'une politique cadeaux et invitations qui formalise
étre tracé dans un registre. les regles applicables en matiere de cadeaux offerts et recus.
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3.8 - Confidentialité

En plus des obligations légales en matiere de protection du secret des affaires, Tout Fournisseur a ou met en place et maintient un programme de prévention
tout Fournisseur doit respecter non seulement la confidentialité des éléments contre la violation des obligations de confidentialité de ses clients.

fournis par Michelin, y compris lors des appels d'offres, mais egalement

la confidentialité des résultats en termes de Produits et/ou Services fournis.

Il s'interdit d'utiliser les informations confidentielles de Michelin

a d'autres fins que celles convenues pour la stricte fourniture des Produits

< ou Services a Michelin.



LES PRINCIPES

/A\ INTRODUCTION ET PRINCIPES FONDAMENTAUX POUR FONDAMENTAUX L'ETHIQUE DES AFFAIRES TRAVAILLER ENSEMBLE concLusiIion LEXIQUE

DAPPLICATION LE CAOUTCHOUC NATUREL

,ﬁ(@f MICHELIN

PERIMETRE, DEFINITIONS APPLICATION DES PRINCIPES

3 - L'ETHIQUE DES AFFAIRES

3.9 - Protection de la Propriété Intellectuelle (P.1.)

En plus du respect des Lois et Reglementations en matiere des droits

Tout Fournisseur dispose d'un processus qui formalise les regles applicables
de propriéte intellectuelle (Pl) en général :

en matiere de développement de Produits et/ou Services incluant notamment

- Tout Fournisseur s'interdit de violer (ou tenter de violer) tout droit de Pl la verification et le respect de la Pl de tiers.
de Michelin.

- Tout Fournisseur s'interdit de fournir a Michelin ou pour Michelin,

en connaissance de cause, tout Produit ou Service contrefaisant tout droit
< de PI de tiers. >

- Dans I'hypothese ou le Fournisseur subirait toute réclamation de tiers
alléguant la violation de certains droits de PI et qui pourrait avoir un impact
sur les activités de Michelin, ce Fournisseur s'engage a en avertir
promptement Michelin pour lui permettre de s'organiser sans mettre en péril
la continuité de ses opérations et s'engage a coopérer avec Michelin.
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3.10 - Protection de la vie privée

En plus du respect des Lois et Reglementations en matiere du respect Michelin est attaché au respect de la protection des données personnelles
de la vie privée, tout Fournisseur s'engage a minima a n'agir que sur instructions et promeut en plus des Loie et Réglementations applicables, le respect

de Michelin lorsqu'il traite des données personnelles pour le compte de Michelin, des principes du Reglement Général de Protection des Données au-dela

a ne traiter les données que pour rendre le service convenu, assurer la sécurite de son champ d’application. Tout Fournisseur s'engage a faire de méme.

des données confiées par des mesures organisationnelles et techniques,

fournir a Michelin de maniére transparente la description des opérations
effectuées sur les données personnelles (quoi, pourquoi, par qui et en quel lieu), 5OUR EN SAVOIR PLUS -

< assister Michelin dans le respect de ses obligations et a ne recourir uniqguement C PRESCRIPTIONS GROUPE / VIE PRIVEE >

a des sous-traitants autorisés par Michelin et qui présentent les mémes garanties

que lui.

PDF

PROTECTION
DE LA VIE PRIVEE
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3.11 - Personnel du Fournisseur

Dans le cadre du respect des Lois et Reglementations relatives a I'emploi

des personnes physiques, tout Fournisseur s'engage a respecter
les « Prescriptions Groupe Michelin : Personnel

POUR EN SAVOIR PLUS :
C PRESCRIPTIONS GROUPE / PERSONNEL

PDF

PRESCRIPTIONS
PERSONNEL
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3.12 - Code de conduite

ATTENDU :

En complément du respect des Lois et Réglementations et des points énonceés
ci-dessus, tout Fournisseur définit son propre code de conduite, adapté a sa
situation particuliere, afin de promouvoir une culture d'intégrité, et met en place
des actions de détection, prévention et suivi, telles que communications,
formations, ligne éthique, contréle interne, sanctions disciplinaires, etc.
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3.13 - Lighe éthique

Une ligne éthique est mise a disposition non seulement du Personnel Michelin, mais aussi du Personnel des Fournisseurs.
Cette ligne permet de signaler tout manquement potentiel par Michelin a toute Loi et Reglementation applicable
et/ou son Code d’Ethique. Chacun peut effectuer un signalement en conservant 'anonymat ou pas.

< Le signalement peut se faire via le site Internet

(Le signalement peut également se faire aussi par téléphone - veuillez consulter le lien Web ci-dessus pour obtenir les instructions
de composition du numéro de votre pays).

POUR ALLER PLUS LOIN :
CODE D’ETHIQUE DE MICHELIN
CODE DE CONDUITE ANTICORRUPTION
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4.1 - Préalable a la sélection des fournisseurs

TRAVAILLER ENSEMBLE CONCLUSION LEXIQUE

D’'une maniére générale, Michelin suit un processus structuré qui a pour but d'évaluer le potentiel
et la capacité du Fournisseur a satisfaire les besoins de Michelin notamment en matiere commerciale, technique, qualité, délai et développement durable.
Pour pouvoir étre présélectionné, le Fournisseur doit s'engager a :

Respecter les Principes
des Achats Michelin;
et ce, y compris

les Requis exprimeés
dans ce document
et les documents
incorpores
par référence, ou cités

Répondre et satisfaire
au questionnaire
d'évaluation préliminaire
lorsqu’il lui est soumis

Cette phase peut se traduire,

Informer Michelin préalablement
a toute modification de son procédé
de fabrication, de son systeme
qualité, de sa sous-traitance,
de sa structure... dans la mesure
ou cette modification peut avoir

Etre certifié 1SO 9001,

s'il fournit des Matiéres y
Premiéres.

Pour tout Fournisseur,

les certifications ISO 14001,

un impact pour Michelin 150 9001
pact pt . et IATF 16949 peuvent
et en particulier un impact ;
: représenter .
sur la performance des Produits
: L un avantage.
et/ou Services livrés .

a titre d'exemple par:

une évaluation préliminaire via

un questionnaire permettant a Michelin
d’évaluer sa situation économique

et financiere, son approche qualite,

sa capacité a repondre a nos cahiers
des Charges, son engagement

et démarche de développement durable
une visite ou un audit d'un ou plusieurs
sites du fournisseur

un essai sur un site du groupe Michelin
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4.2 - La qualité et sécurité Michelin

4.2.1 - La Politique qualité Michelin

« ETRE AU SERVICE D’'UNE MEILLEURE MOBILITE DES PERSONNES
ET DES BIENS NOUS IMPOSE UNE TRES GRANDE EXIGENCE EN MATIERE
DE QUALITE ET DE SECURITE », TEL EST LENGAGEMENT DE MICHELIN.

Pour permettre a Michelin d'assurer la qualité de ses Produits et Services, il est essentiel que les Produits
et Services achetés par Michelin repondent aux meilleurs criteres. Tout Fournisseur doit s'assurer

que les Produits et Services fournis, quelle que soit leur provenance ou leur destination, sont conformes
aux exigences contractuellement exprimees.

ENSEMBLE, nous devons mettre en place les moyens nécessaires pour obtenir et garantir cette qualité,
avec une préoccupation permanente de maitrise des co(ts pour y parvenir.

MICHELIN et ses FOURNISSEURS doivent collaborer conjointement pour avancer dans cette direction.

La déemarche d’Assurance Qualité Fournisseurs préecise comment Michelin entend appliquer les orientations
de sa politique qualité dans les relations avec ses Fournisseurs ainsi que la gestion de la qualité des Produits
et Services achetés.

Cette démarche est détaillée dans les documents suivants qui sont disponibles sur le site Internet
des achats Michelin et chaque Fournisseur doit s’y conformer :

DEMARCHE D’ASSURANCE QUALITE
FOURNISSEURS, HORS MATIERES

C_-? DEMARCHE D'’ASSURANCE QUALITE C
PREMIERES

FOURNISSEURS MATIERES PREMIERES


https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2020/10/FR_Assurance-Qualite-Fournisseurs-Matieres-Premieres_Sept_2020.pdf
https://purchasing.michelin.com/wp-content/uploads/sites/34/2020/05/FR_Assurance-Qualit%C3%A9-Fournisseurs-hors-Mati%C3%A8res-Premi%C3%A8res-et-Energie_06_2020.pdf
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4.2 - La qualité et sécurité Michelin

4.2.2 - La sécurité de I'information Michelin

Michelin accorde la plus haute importance non seulement au respect des Lois et Réglementations en vigueur dans le domaine
mais également a la protection des systemes d'information et de ses données (y compris les données de tiers qu’il est amené a traiter).
Le terme « Fournisseur SID » s’entend de tout Fournisseur d’'un Service informatique (y compris toute autre terminologie
telle que numérique ou digital...), a titre principal ou accessoire, quel que soit le systeme d’'information utilisé, des lors que,
pour le compte Michelin, (1) il développe, intégre et/ou maintient toute solution logicielle, et/ou (2) il traite avec des moyens informatiques des données;
le terme « traite » ou ses dérivés s'entend de la facon la plus large, par exemple : accés, création, collecte,
acquisition, rassemblement, génération, extraction, archivage, etc.

< Tout Fournisseur SID doit mettre en ceuvre les mesures de sécurité En complément, tout Fournisseur SID : >
organisationnelles et techniques conformément a |'état de l'art, et de maniere Rédige, maintient et communique sa politique de sécurité de I'information

continue face a I'évolution perpétuelle des menaces et aux publications

de découvertes de vulnérabilites.

Il doit promptement informer Michelin (1) de tout incident dont il a connaissance

et/ou (2) avant tout changement sur la localisation des données, la sous-traitance

ou encore sur l'application desdites mesures de sécurité afin de permettre

a Michelin de réagir en conséquence.

Tout Fournisseur SID doit proposer des modalités acceptables de réversibilité

Réponde a des audits permettant d'évaluer ses politiques de securité
de l'information et/ou communique régulierement les résultats des audits
de tiers qu'il aura diligentes.

Autorise Michelin a directement ou indirectement réaliser sur demande,
des scans techniques de détection de vulnérabilités et/ou des tests
de pénétrations, et tient Michelin informe des résultats obtenus.

et de suppression de données applicables dans tous les cas de fin des contrats. S’engag,e >ur .d?s deI§|s (.je d|spon|b,|I|te'd’e service, de traitement
Il doit egalement respecter les chartes utilisateurs et les politiques de sécurité de vulnerabilite OL.J diincidents de securite. . . .
en vigueur dans le cas ou il utilise les systémes d'information Michelin. S'engage sur un niveau de support et sur le partage d'informations relatives

et necessaires a la gestion des incidents de sécurité.
Maintient et communique ces certifications, par exemple : ISO 27001...



PERIMETRE, DEFINITIONS APPLICATION DES PRINCIPES LES PRINCIPES
i“ /7a\ INTRODUCTION ET PRINCIPES FONDAMENTAUX POUR FONDAMENTAUX L’ETHIQUE DES AFFAIRES TRAVAILLER ENSEMBLE CONCLUSION LEXIQUE
p (@k MICHELIN “ D‘APPLICATION LE CAOUTCHOUC NATUREL

4 - TRAVAILLER ENSEMBLE

4.3 - Progresser ensemble durablement

En marche courante, Michelin souhaite travailler avec des Fournisseurs qui satisfont a ses exigences
de qualité, de fiabilité, de colt et qui s'’engagent a progresser constamment dans le respect
des personnes et de I'environnement.

4.3.1 - Evaluation RSE des Fournisseurs
Michelin assure un suivi et un pilotage rigoureux de sa performance globale
en matiére d'achats responsables et publie les indicateurs RSE issus de ce pilotage.

- REus +Focus

EVALUATION
Tout Fournisseur s'engage a réaliser les évaluations RSE demandé  L’EVALUATION DES FOURNISSEURS FOURNISSEURS
a mettre en ceuvre les plans d'actions correctifs éventuels requis. )
< D'autre part, il autorise Michelin ou les prestataires mandatés par Démarche Michelin : Depuis 2012, Michelin évalue la performance RSE de certains Fournisseurs clés.

Cette évaluation prend la forme d’'un questionnaire en ligne a renseigner par le fournisseur.
L'analyse des forces et des faiblesses dans les domaines environnementaux, sociaux et éthiques,

(y compris le Devoir de Vigilance et la conformité anticorruption et trafic d'influence) peut conduire,
si besoin, a la mise en place de plans d'actions, ou selon le niveau de criticité a un audit plus cible
sur site.

a réaliser des audits sur site.



PERIMETRE, DEFINITIONS APPLICATION DES PRINCIPES LES PRINCIPES
i“ /\ INTRODUCTION ET PRINCIPES FONDAMENTAUX POUR L’ETHIQUE DES AFFAIRES TRAVAILLER ENSEMBLE
7~ (&7 MICHELIN a

concLusiIion
FONDAMENTAUX
DAPPLICATION LE CAOUTCHOUC NATUREL

LEXIQUE

4 - TRAVAILLER ENSEMBLE

4.3 - Progresser ensemble constamment

4.3.2 - Gestion de la relation fournisseur

MICHELIN EST ENGAGE DANS UNE DEMARCHE DE SRM
« SUPPLIER RELATIONSHIP MANAGEMENT » AVEC SES FOURNISSEURS.

Basé sur une collaboration active, transparente et de qualitée,
'enjeu est ici de faconner ensemble une relation compétitive et Responsable
< creant de la valeur pour toutes les parties concernées.

Pour cela, une segmentation des Fournisseurs en plusieurs catégories permet
une gestion optimisée de cette relation.

Catégorie 1 : Elaborer une véritable relation d’ordre stratégique basée
sur des projets d'innovation et/ou de partenariats,

Catégorie 2 : Développer la relation business pour un avantage compeétitif
bénéfique aux deux parties,

Catégorie 3 : Optimiser la relation actuelle basée sur le progres continu,

Catégorie 4 : Poursuivre les relations commerciales basées sur le respect
des engagements convenus.

6? POUR EN SAVOIR PLUS :
CLIQUEZ ICI
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4.4 - Médiation

A défaut de réponse satisfaisante aprés échanges préalables avec ses interlocuteurs
Michelin habituels, le Fournisseur peut saisir, s'il le souhaite, le médiateur des relations
client-fournisseur pour rechercher ensemble, dans la concertation, une solution rapide.

Le médiateur n'intervient que lorsque le Fournisseur a déja tenté sans succes

de résoudre ses difficultés avec ses interlocuteurs habituels au sein de la société
Michelin co-contractante (exemple : 'acheteur en charge du marche,

le centre de paiement ou le gestionnaire de contrat).

Les demandes ne respectant pas ce principe ne seront pas considérees.
Pour saisir le médiateur, le Fournisseur envoie son dossier de médiation
via le site Internet des Achats, rubrique « Fournisseurs ».

Si aucune solution n'est trouvée avec l'assistance du meédiateur interne,
les parties peuvent décider d'avoir recours a une mediation externe.
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CONCLUSION

Le respect des Principes des Achats Michelin constitue le fondement des relations de confiance
qui doit exister entre toute societe Michelin et chacun de ses Fournisseurs, partout dans le monde.
Ces relations, appuyées par la démarche SRM du Groupe, seront sources de création de valeur
pour Michelin et ses Fournisseurs.

< NB : Les Principes des Achats Michelin sont, a la date de publication,
disponibles en 16 langues et tenus a jour a 'adresse suivante :
https://purchasing.michelin.com/fr/les-principes-des-achats/
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Les mots commencgant par une majuscule sont définis ci-dessous :

Chaine d’Approvisionnement Controle (et ses dérives) Contrdle commun (et ses dérivés)

Service

signifie tout ou partie d'un service matériel
et/ou intellectuel, prestation de service

et/ou d'un bien incorporel. Devoir de Vigilance

qu’elle Contrdle ainsi que™ des activités
des sous-traitants ou fournisseurs avec lesquels
est entretenue une relation commerciale établie,
lorsque ces activités sont rattachées a cette relation.

Groupe ou Groupe Michelin Loi(s) et Reglementation(s)

Personnel de Michelin Personnel du Fournisseur

Service
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1. INTRODUCTION

Les présentes Prescriptions du Groupe Michelin pour les Fournisseurs (Restrictions
Commerciales) (ci-apres « Prescriptions Michelin ») énoncent les exigences minimales concernant
le respect (i) des lois et reglements relatifs aux Restrictions Commerciales et (ii) des Positions
Michelin, auxquelles tout fournisseur de services ou de produits (le « Fournisseur ») doit adhérer
et se conformer (i) afin d'étre sélectionné (ii) lors de la livraison de tout Produit ou Service a
Michelin.

Les Prescriptions du Groupe Michelin seront  disponibles & I'adresse
www.purchasing.michelin.com et/ou sur demande écrite du Fournisseur a Michelin.

Le Fournisseur reconnait que Michelin peut, a sa discrétion, modifier les Prescriptions Michelin
afin qu’elles refletent I’évolution de ses besoins. Le Fournisseur accepte d’étre lié par les
Prescriptions Michelin telles que modifiées, & condition que Michelin notifie et fournisse au
Fournisseur la nouvelle version (cette notification étant faite par tout moyen choisi par Michelin, a
condition qu’il s’agisse d’une information poussée, comme un site web, des courriels, etc.) au
moins soixante (60) jours avant la date d’entrée en vigueur de ces Prescriptions Michelin mises a
jour. Pour éviter tout doute, toute prise en compte par Michelin des Lois et Réglementations
applicables dans les Prescriptions Michelin ne doit pas étre interprétée comme une modification
par Michelin des Prescriptions Michelin. La nouvelle version des Prescriptions Michelin sera
réputée acceptée a la date d’entrée en vigueur mentionnée sur cette nouvelle version. Si le
Fournisseur démontre que les modifications des Prescriptions Michelin ont un impact négatif
important sur I’exécution des services par le Fournisseur, ce dernier doit en informer Michelin
avant la date d’entrée en vigueur de la modification. Dans ce cas, Michelin peut, a sa seule
discrétion, soit (i) retirer I’application de cette modification, auquel cas la version précédente des
Prescriptions Michelin s’appliquera au Contrat, soit (ii) prononcer la résiliation du contrat
concerné de plein droit avant la date d’entrée en vigueur de la nouvelle version des Prescriptions
Michelin concernées.

2. DEFINITIONS

- Produits et Services Contro6lés : Produits et Services formellement énumérés en tant que
produits a double usage ou militaires conformément aux Réglementations applicables de
Controles a I’Exportation et, par conséquent, soumis aux obligations de Controles a
I’Exportation (incluant notamment mais non limitativement, les licences d'exportation, les
autorisations préalables, les obligations de déclaration ou de tenue de registres) gérées et
appliquées par le gouvernement, I'administration, lI'agence ou l'organisme international
concerne.

- Reéglementations de Controles a I’Exportation : ils font partie des Restrictions
Commerciales. 1l s'agit de I'ensemble des lois et reglementations relatives a la vente, la
revente, I'achat, le transfert, I'exportation, la réexportation de Produits et/ou de Services
Contrélés. Elles peuvent comprendre notamment, mais non limitativement : les lois et
réglementations de contrble des exportations/importations de I'Union Européenne, des
Etats-Unis ou d'autres pays, incluant notamment le Réglement 428/2009 de I'Union
Européenne sur les biens a double usage, les Reéglements sur 1’Administration des
Exportations (« EAR ») émis par le Département du Commerce des Etats-Unis, les
Reglements sur les Embargos et les Sanctions émis par le Département du Trésor des
Etats-Unis, et les Réglements sur le Trafic International d’Armes émis par le Département
d’Etat des Etats-Unis, et d’autres réglementations, selon le cas.
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- Positions Michelin : décisions prises par Michelin qui peuvent contenir des positions plus
restrictives que les Restrictions Commerciales pour I'achat de Produits et/ou de Services et
qui sont basées sur des considérations commerciales et d’autres préoccupations de
conformité, incluant notamment mais non limitativement, le blanchiment d'argent, la
corruption et le financement du terrorisme. Ces positions Michelin s'appliquent au(x)
Produit(s) et/ou Service(s), directement ou indirectement, acheté(s) aupres du Fournisseur.
A compter de novembre 2020, la liste des pays a partir desquels Michelin refuse et interdit
tout achat, direct ou indirect, est la suivante : Cuba, Iran, Corée du Nord, Syrie. Cette liste
est susceptible d'étre modifiée au cours de la relation et Michelin se réserve le droit de
notifier réguliérement ces modifications au Fournisseur.

- Restrictions Commerciales : toutes les lois et réglements applicables a la vente, la
revente, I'achat, le transfert, I'exportation, la réexportation de tout ou partie des Produit(s)
et/ou Service(s). Elles comprennent notamment mais non limitativement: les sanctions
commerciales et économiques (y compris les embargos et les listes de Personnes soumises
a des Restrictions ou les listes de Parties Sanctionnées) et les Reglements de Contréles a
I'Exportation (reglementation relative aux biens militaires et a double usage). A des fins de
clarification, toutes les lois et réglementations applicables peuvent inclure celles des
Nations Unies, de I'Union Européenne, de I'OSCE ou des Etats-Unis d'’Amérique.

- Personnes soumises a des Restrictions ou Parties Sanctionnées : tout personne, entité
ou organisme : (i) spécifiguement désigné ou inscrit sur une liste des Restrictions
Commerciales applicables (incluant notamment mais non limitativement, par exemple,
ceux qui sont inscrits sur la Consolidated List of Persons, Groups and Entities Subject to
EU Financial Sanctions, ceux inscrits sur les listes suivantes du U.S. Treasury
Department’s Office of Foreign Assets Control - “OFAC”- (List of Specially Designated
Nationals and Blocked Persons, OFAC Sanctions Evaders List), du U.S. State Department
(Non-proliferation Sanctions Lists), du U.S. Department of Commerce (Denied Parties
List, Entity List or Unverified List), ou sur la United Nations Financial Sanctions List,
ainsi que toute autre liste qui pourrait en découler ; (ii) détenu ou contr6lé par toute
personne spécifiquement désignée ou inscrite sur une liste des Restrictions Commerciales;
ou, (iii) agissant pour ou au nom de toute personne spécifiquement désignée ou inscrite sur
une liste des Restrictions Commerciales.
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CONFORMITE AUX RESTRICTIONS
COMMERCIALES ET AUX POSITIONS MICHELIN

En régle générale,

Le Fournisseur doit se conformer, sans aucune exception possible d'aucune sorte, (i) aux
Restrictions Commerciales applicables et (ii) aux Positions Michelin .

Le Fournisseur déclare et garantit que ni lui, ni aucun de ses actionnaires, directeurs,
cadres, salariés, sociétés de son groupe (y compris les directeurs et cadres de ces sociétés)
ou autres affiliés ne sont des Personnes soumises a des Restrictions. Le Fournisseur doit
immédiatement informer Michelin si (i) le statut de I'une des personnes mentionnées ci-
dessus change, (ii) le Fournisseur a connaissance ou a des motifs raisonnables de suspecter
que l'une des personnes mentionnées ci-dessus peut devenir une Personne soumise a des
Restrictions et/ou (iii) un changement de statut du Fournisseur (incluant notamment mais
non limitativement, un changement de contrdle, une fusion, une acquisition ou une vente
d'actifs), a un impact potentiel sur la fourniture de tout ou partie des Produits ou Services a
Michelin. Les Parties doivent alors discuter de bonne foi des conséquences appropriées en
ce qui concerne le Contrat.

Dans le cas ou le non-respect (i) des Restrictions Commerciales applicables et/ou (ii) des
Positions Michelin par le Fournisseur a un impact sur la fourniture, le déploiement ou
I'utilisation de tout ou partie des Produits ou Services, le Fournisseur sera tenu de fournir
des mesures correctives et/ou des compensations financiéres pour les dommages causés a
Michelin du fait ce non-respect.
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4, PRODUITS ET SERVICES CONTROLES

Principe de non-recours aux Produits et Services Controlés

Il est interdit a tout Fournisseur de proposer et/ou de fournir & Michelin tout Produit ou Service
Controlés (notamment les matieres premieres, les achats industriels et I'énergie, les
technologies/logiciels et les services).

Si le Fournisseur ne s'oppose pas diment a ce principe, tout Produit ou Service sera considéré
comme non Contrdlé (tel que EAR99 ou équivalent local).

Dans le cas ou les spécifications techniques demandées par Michelin rendent obligatoire la
fourniture d'un Produit ou Service Controlé, le paragraphe ci-dessous s'applique.

Obligations du Fournisseur en cas de fourniture d'un Produit et d'un Service
Controlés

Si la fourniture d'un Produit ou d'un Service Contr6lé ne peut étre évitée, les dispositions suivantes
s'appliquent :

e L'autorisation de fournir des Produits et Services Contrblés doit étre accordée par
consentement écrit préalable de «I'Export Control Officer» de Michelin par
I'intermédiaire de la Direction des Achats de Michelin .

e Le Fournisseur doit diment (i) compléter et mettre a jour, de maniére proactive, si
nécessaire, la Déclaration de Classement de Controle des Exportations de Michelin
(ECCD) qui comprend les informations énumérées ci-dessous en Annexe 1 relatifs au(x)
Produit(s) et/ou Service(s) concerné(s) et garantir leur exactitude soit dans le cadre de la
documentation d’offre commerciale, soit préalablement a la fourniture du(des) Produit(s)
et/ou Service(s) et pendant toute la durée de la relation si nécessaire (par exemple,
modifications) et (ii) fournir & Michelin l'assistance raisonnablement requise pour obtenir
une licence, une autorisation, un consentement et/ou une approbation ou pour effectuer
toute notification appropriée conformément aux Controles a I'Exportation applicables. A
des fins de clarification, les informations fournies sur les documents commerciaux ou les
factures ne peuvent remplacer la fourniture préalable des informations de I’ECCD ci-
dessous.

Si une modification de la Réglementation de Contrdle des Exportations affecte le classement du
Produit ou du Service, ou les conséquences de ce classement (par exemple, exigence de licence
supplémentaire) et a un impact sur la fourniture, le déploiement ou l'utilisation de tout ou partie
des Produits ou Services, les Parties doivent alors discuter de bonne foi des conséquences
appropriées en ce qui concerne le Contrat.
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Article signifie ici Produit ou Service

Type d’information

Informations détaillées

Informations
complétées
par le
Fournisseur

Informations sur le
Fournisseur

Nom légal du Fournisseur
Adresse du Fournisseur
Nom et fonction de la personne complétant ce document

Code exact de
chaque Atrticle

Numéro de piéce, code Article tel qu'il apparaitra sur les factures

Nom commercial
exact de chaque
Article

Pays de fabrication
ou de derniére
transformation de
chaque Article

Code douanier de
chaque Atrticle

SH6 au minimum

Informations
concernant les
Articles Contrdlés
s'ils sont soumis a la
juridiction américaine
Note : peut concerner
les fournisseurs non
américains (régles de
minimis)

L'Article est-il soumis a la juridiction américaine ? Oui/Non
Si non, passez a la ligne suivante.
Si oui,
e  Fournir la Reglementation applicable (ITAR/EAR,
Autre (préciser lequel)
e Fournir le code ECCN applicable (par exemple EAR

5A992, ....)
e Fournir I'exemption de licence applicable (le cas
échéant)

Informations
concernant les
Acrticles Contrdlés par
la juridiction du pays
de fabrication ou de
derniére
transformation de
chaque Article

L'Article est-il contrdlé par la juridiction du pays de fabrication
ou de derniére transformation? Oui/Non
Si non, passez a la ligne suivante.
Si oui,
e  Préciser a la juridiction de quel pays I’ Article est soumis
e  Fournir la réglementation applicable (liste Nationale
Militaire, Réglementation sur les biens a Double Usage
tel que le Réglement 428/2009 de I'UE ou son équivalent
local applicable, Autre (préciser lequel)
e Fournir le code ECCN applicable (par exemple, DU
2B350 ou autre)

Informations
concernant les
Articles Contrélés par
la juridiction du pays
de livraison de
I'Article acheté

L'Article est-il contrdlé par la juridiction du pays de livraison ?
Oui/Non
Si non, passez a la ligne suivante.
Si oui,
e  Préciser a la juridiction de quel pays I’ Article est soumis
e  Fournir la réglementation applicable (liste Nationale
Militaire, Réglementation sur les biens a Double Usage
tel que le Réglement 428/2009 de I'UE ou son équivalent
local applicable, Autre (préciser lequel)
e Fournir le code ECCN applicable (par exemple, DU
2B350 ou autre)
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A BETTER WAY FORWARD

1. INTRODUCTION

Lorsqu’il propose ou fournit des services ou des biens & Michelin, tout fournisseur de services ou
de produits (le « Fournisseur ») s’engage particulierement a respecter et a maintenir les normes les
plus élevées en termes de respect des Lois et Réglementations applicables en matiére de protection
de la vie privée, directement ou indirectement par l'intermédiaire de tout sous-traitant ou
fournisseur, et il fera en sorte que tout sous-traitant fasse de méme.

Dans le cadre de ses relations commerciales avec Michelin et de toutes les activités connexes, le
Fournisseur peut avoir besoin de collecter et de traiter, de diverses maniéres, des données a
caractére personnel, soit en tant que responsable de traitement, soit en tant que sous-traitant.

Les présentes Prescriptions du Groupe Michelin pour les Fournisseurs (Vie privée) (les
« Prescriptions Michelin ») énoncent les exigences minimales de Michelin en matiere de
protection des données a caractére personnel que tout Fournisseur s’engage a respecter et
auxquelles il doit se conformer pendant toute la durée de sa relation commerciale avec Michelin (i)
afin d’étre sélectionné et (ii) tout au long de la fourniture de service a Michelin.

Les Prescriptions Michelin n’ont pas pour objet de remplacer les lois ou réglementations
nationales applicables. Elles complétent toute législation nationale applicable en matiere de
protection des données et toute obligation spécifique prévue dans tout accord bilatéral entre
Michelin et le Fournisseur. La législation ou la réglementation nationale prévaut sur les présentes
Prescriptions, a condition que cette législation ou réglementation nationale soit plus stricte que les
présentes Prescriptions.Les Prescriptions Michelin sont disponibles a I’adresse suivante [insérer le
site internet] et/ou sur demande du Fournisseur adressée a Michelin.

Le Fournisseur reconnait que Michelin peut, a sa discrétion, modifier les Prescriptions Michelin
afin qu’elles refletent I’évolution de ses besoins. Le Fournisseur accepte d’étre lié par les
Prescriptions Michelin telles que modifiées, a condition que Michelin notifie et fournisse au
Fournisseur la nouvelle version (cette notification étant faite par tout moyen choisi par Michelin, a
condition qu’il s’agisse d’une information poussée, comme un site web, des courriels, etc.) au
moins soixante (60) jours avant la date d’entrée en vigueur de ces Prescriptions Michelin mises a
jour. Pour éviter tout doute, toute prise en compte par Michelin des Lois et Réglementations
applicables dans les Prescriptions Michelin ne doit pas étre interprétée comme une modification
par Michelin des Prescriptions Michelin. La nouvelle version des Prescriptions Michelin sera
réputée acceptée a la date d’entrée en vigueur mentionnée sur cette nouvelle version. Si le
Fournisseur démontre que les modifications des Prescriptions Michelin ont un impact négatif
important sur I’exécution des services par le Fournisseur, ce dernier doit en informer Michelin
avant la date d’entrée en vigueur de la modification. Dans ce cas, Michelin peut, a sa seule
discrétion, soit (i) retirer I’application de cette modification, auquel cas la version précédente des
Prescriptions Michelin s’appliquera au Contrat, soit (ii) prononcer la résiliation du contrat
concerné de plein droit avant la date d’entrée en vigueur de la nouvelle version des Prescriptions
Michelin concernée.

2. UTILISATION LEGITIME ET PROPORTIONNEE DES DONNEES A
CARACTERE PERSONNEL

Lorsqu’il agit en tant que responsable de traitement, le Fournisseur ne traite les données a
caractére personnel dans le cadre de sa relation commerciale avec Michelin qu'a des fins
specifiques, explicites et Iégitimes.

Lorsqu’il agit en tant que sous-traitant de Michelin, le Fournisseur ne traite les données a caractere
personnel que conformément aux instructions de Michelin pour I'exécution des services ou le
processus d'appel d'offres.
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3. PROTECTION DES LA CONCEPTION ET PAR DEFAUT

Le Fournisseur tiendra compte, en ce qui concerne les outils, produits ou services, des principes de
protection des données dés la conception et par défaut. Le Fournisseur mettra en ceuvre des
mesures techniques et organisationnelles, dés les premiers stades de la conception des opérations
de traitement de données, de maniére a respecter dés le départ les principes de protection de la vie
privée et des données (« protection des données des la conception »).

Par défaut, le Fournisseur doit veiller a ce que les données a caractere personnel soient traitées
avec la plus grande protection de la vie privée, de sorte que, par défaut, des parameétres et/ou des
processus soient mis en ceuvre pour protéger les données a caractére personnel (« protection des
données par défaut »).

4. CONDITIONS DE COLLECTE ET DE TRAITEMENT DE TOUTE DONNEE A
CARACTERE PERSONNEL

Dans tous les cas, lorsque le Fournisseur agit en tant que sous-traitant, le Fournisseur ne collectera
et ne traitera des données a caractére personnel que d'une maniere strictement nécessaire, adéquate,
pertinente, proportionnée, cohérente et compatible avec les finalités pour lesquelles elles ont été
collectées, conformément aux instructions de Michelin, et pour la bonne exécution des services.

Le Fournisseur, lorsqu'il agit en tant que responsable de traitement, ne collectera et ne traitera des
données a caractére personnel gu'en conformité avec un motif légitime et, dans tous les cas,
fournira & la personne concernée préalablement ou au moment de la collecte des données, les
informations requises par les lois nationales applicables.

En tout état de cause, le Fournisseur prendra toutes les mesures nécessaires pour garantir que les
données a caractére personnel traitées sont exactes et mises a jour au regard de la finalité pour
laquelle elles sont collectées et traitées.

5. ACCES AUX DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

L’acces aux données a caractéere personnel est limité aux employés du Fournisseur ou aux
employés des prestataires de services/partenaires qui doivent avoir accés a ces données sur la base
d’un strict « besoin de savoir » et qui s’engagent a respecter la sécurité et la confidentialité de ces
données a caractére personnel dans les conditions prévues par les Prescriptions du Groupe
Michelin (Personnel).

Le Fournisseur a mis en place une politique stricte de gestion des acces en ce qui concerne les
personnes autorisées a accéder aux données a caractére personnel et surveille et gére étroitement
Ces acces.

6. LES DESTINATAIRES DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Le Fournisseur peut avoir besoin de faire appel & des fournisseurs ou a des partenaires, aux fins de
la fourniture des services a Michelin.

L’utilisation de ces fournisseurs ou partenaires par le Fournisseur sera soumise a I’information et
I’approbation préalables de Michelin, au respect par ces tiers d’obligations de sécurité et de
confidentialité équivalentes a celles définies entre Michelin et le Fournisseur et sera limitée a ce
qui est nécessaire aux fins de la fourniture des services.

Le Fournisseur s’engage également a ne pas vendre, louer ou transférer les données a caractere
personnel de ses clients, fournisseurs et partenaires a des tiers sans le consentement préalable de
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Michelin, sauf en cas de décision judiciaire ou administrative ou autre obligation imposant a
I’entreprise de se conformer a la Iégislation applicable et de protéger les droits et les biens de
Michelin.

7. DUREE LIMITEE DE CONSERVATION DES DONNEES A CARACTERE
PERSONNEL

Le Fournisseur ne conservera pas les données a caractére personnel plus longtemps que nécessaire,
en fonction des objectifs pour lesquels elles ont été collectées, ou plus longtemps que la période
prévue par la législation pertinente en vigueur.

Le Fournisseur s'engage également a détruire ou, le cas échéant, selon les instructions de Michelin,
a restituer a ce dernier, dans les trente (30) jours suivant sa demande, les données a caractere
personnel fournies et/ou les éléments les contenant et, en cas de destruction, a certifier par écrit,
dans un délai raisonnable, que cette destruction a eu lieu. Si la loi empéche le Fournisseur de
restituer et/ou de supprimer toutes lesdites données a caractere personnel, le Fournisseur les rendra
anonymes ou les pseudo-anonymisera selon la nature des obligations légales applicables et
garantira la confidentialité desdites données et s'engage a ne plus les traiter activement.

8. DROITS D’ACCES, DE MODIFICATION, DE LIMITATION DE TRAITEMENT,
DE SUPPRESSION ET D’OPPOSITION A L’UTILISATION DES DONNEES A
CARACTERE PERSONNEL

Atout moment, Michelin peut demander au Fournisseur de donner a la personne concernée (i)
I’acces a ses données a caractére personnel, (ii) le droit de modifier, mettre a jour, limiter le
traitement ou supprimer ces données, (iii) le droit d'étre oublié, (iv) le droit a la portabilité des
données, (V) le droit de s'opposer, pour des raisons légitimes, au traitement des données par le
Fournisseur. Le Fournisseur a mis en place et maintiendra/mettra a jour les moyens nécessaires
pour lui permettre de répondre aux différentes demandes formulées au cours des opérations de
traitement et dans les délais prévus par le droit applicable. Le Fournisseur informera également
Michelin de toute demande directe des personnes concernées a cet effet.

9. SECURITE DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Le Fournisseur accorde une attention particuliere a la sécurité des données a caractere personnel.
Soucieux d’établir des relations commerciales a long terme basées sur la confiance, le respect
mutuel et des valeurs communes en matiére de responsabilité sociale, le Fournisseur met donc en
ceuvre (et continuera a maintenir et a améliorer) des mesures de protection techniques et
organisationnelles pour protéger la confidentialité, la sécurité et I’intégrité des données a caractére
personnel, adaptées au niveau de sensibilité des données, et pour protéger les données contre toute
intrusion, action malveillante, perte, altération ou divulgation a des tiers non autorisés. Michelin a
le droit de procéder a un audit afin de vérifier le respect de son obligation par le Fournisseur, soit
sur place, soit sur la base d’une documentation et d’une certification appropriées.

10. LES TRANSFERTS INTERNATIONAUX DE DONNEES A CARACTERE
PERSONNEL

Le Fournisseur comprend qu’il est essentiel pour Michelin d’avoir une visibilité sur la localisation
es traitements des données a caractére personnel (lieu de stockage des données et lieu ou se
trouvent les personnes ayant acces a ces données) lorsqu’elles sont collectées et traitées par le
Fournisseur ou I’un de ses prestataires de services et/ou partenaires.
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Lorsque le Fournisseur a besoin de transférer des données a caractere personnel pour I’exécution
des services, il doit en informer Michelin au préalable et ce transfert est soumis au consentement
préalable de Michelin. Une fois accepté par Michelin, le transfert doit étre effectué conformément
aux lois sur la protection des données applicables.

Si la législation locale ou I’autorité de contrdle I’exige, le transfert de données a caractéere
personnel est soumis a une autorisation préalable de I’autorité de contrle compétente.

Nota Bene: lorsque le Fournisseur, agissant en tant que sous-traitant, doit transférer des données a
caractére personnel de I’UE vers un pays hors UE, la politique de Michelin est de conclure un
accord de transfert de données sous la forme et selon les procédures définies dans la décision de la
Commission Européenne du 5 février 2010 concernant les conditions contractuelles types pour le
transfert de données a caractere personnel a des sous-traitants établis dans des Etats tiers (ou toute
décision révisée).

11. VIOLATION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Le Fournisseur déclare comprendre que toute violation des lois sur la protection des données peut
imposer des obligations a Michelin, et notamment I’obligation d’information de la personne
concernée et des autorités de contrdle compétentes.

Le Fournisseur informera Michelin dans les plus brefs délais de toute violation de données a
caractére personnel avérée ou suspectée ou de toute violation de la sécurité entrainant, de maniére
accidentelle ou illégale, la suppression, la perte, I’altération, la divulgation non autorisée des
données a caractére personnel transmises, stockées ou traitées de toute autre maniere, ou I’acces
non autorisé a ces données.
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1. INTRODUCTION

Les Prescriptions du Groupe Michelin pour les Fournisseurs (Personnel) (ci-aprés «les
Prescriptions Michelin ») énoncent les exigences minimales concernant le Personnel que tout
fournisseur de services ou de produits (le « Fournisseur ») doit respecter et auxquelles il doit se
conformer (i) afin d’étre sélectionné et (ii) lors de la prescription de tout service pour Michelin.

Les Prescriptions Michelin sont disponibles a I’adresse suivante : www.purchasing.michelin.com
et/ou sur demande écrite du Fournisseur a Michelin.

Le Fournisseur reconnait que Michelin peut, a sa discrétion, modifier les Prescriptions Michelin
afin qu’elles refletent I’évolution de ses besoins. Le Fournisseur accepte d’étre lié par les
Prescriptions Michelin telles que modifiées, a condition que Michelin notifie et fournisse au
Fournisseur la nouvelle version (cette notification étant faite par tout moyen choisi par Michelin, a
condition qu’il s’agisse d’une information poussée, comme un site web, des courriels, etc.) au
moins soixante (60) jours avant la date d’entrée en vigueur de ces Prescriptions Michelin mises a
jour. Pour éviter tout doute, toute prise en compte par Michelin des Lois et Réglementations
applicables dans les Prescriptions Michelin ne doit pas étre interprétée comme une modification
par Michelin des Prescriptions Michelin. La nouvelle version des Prescriptions Michelin sera
réputée acceptée a la date d’entrée en vigueur mentionnée sur cette nouvelle version. Si le
Fournisseur démontre que les modifications des Prescriptions Michelin ont un impact négatif
important sur I’exécution des services par le Fournisseur, ce dernier doit en informer Michelin
avant la date d’entrée en vigueur de la modification. Dans ce cas, Michelin peut, a sa seule
discrétion, soit (i) retirer I’application de cette modification, auquel cas la version précédente des
Prescriptions Michelin s’appliquera au Contrat, soit (ii) prononcer la résiliation du contrat
concerné de plein droit avant la date d’entrée en vigueur de la nouvelle version des Prescriptions
Michelin concernée.

2. ACCES AUX SITES MICHELIN

Michelin doit permettre au Personnel du Fournisseur (et au personnel de ses sous-traitants)
d’accéder aux parties des sites Michelin dont le Fournisseur a raisonnablement besoin, moyennant
un préavis raisonnable, dans le seul but de fournir correctement les services conformément a
I’accord bilatéral signé entre les parties.

Le Fournisseur doit utiliser les sites et les installations fournis par Michelin uniguement pour
I’exécution des services.

Michelin peut raisonnablement, refuser I’accés ou ordonner le retrait d’un membre du Personnel
du Fournisseur d’un site Michelin.

Tout Fournisseur doit se conformer aux régles de Michelin en vigueur, en matiére de sécurité, de
santé et de sOreté applicables sur les sites Michelin, telles que mises a sa disposition de temps a
autre par Michelin, ainsi qu’a toutes les régles et réglementations Iégales applicables et a toutes les
exigences raisonnables de Michelin concernant ces questions. Le Fournisseur veillera a ce que le
Personnel du Fournisseur se conforme également a ces regles et réglementations ainsi qu’a toutes
les exigences de Michelin.

Chaque partie notifie a I’autre tout risque pour la santé et la sécurité sur les sites Michelin, dont
elle a connaissance.
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Le Fournisseur doit attirer I’attention du Personnel du Fournisseur chargé de I’exécution des
services sur les sites Michelin sur ces risques et instruire ces personnes sur les mesures de sécurité
nécessaires.

3. ACCES AU SYSTEME ET AUX DONNEES DE MICHELIN

En accédant aux systemes de Michelin, le Fournisseur doit s’assurer que tout son Personnel
respecte les obligations contenues dans les Prescriptions du Groupe Michelin applicables.

Lors de I’acces, du traitement et/ou de I’utilisation des données de Michelin, le Fournisseur doit
veiller & ce que I’ensemble de son Personnel respecte les obligations contenues dans I’accord
bilatéral concerné et/ou dans les Prescriptions du Groupe Michelin et a ce que ces données de
Michelin ne soient utilisées qu’aux fins de la fourniture des services conformément a I’accord
bilatéral concerné.

4, PERSONNEL DU FOURNISSEUR

Le Fournisseur est responsable de la désignation des membres de ses équipes.

4.1 Les Compétences du Personnel du Fournisseur

Le Fournisseur garantit que le Personnel du Fournisseur possede les capacités, les compétences,
I’expérience, les qualités et les autorisations nécessaires a la bonne fourniture des services, et
gu’un Personnel suffisant est affecté a I’exécution des services.

4.2 Autorité de gestion et autorité disciplinaire

L’ensemble du Personnel du Fournisseur, affecté en tout ou partie a la fourniture des services,
reste, en toutes circonstances, sous la seule autorité managériale et disciplinaire du Fournisseur,
qui est seul responsable de la gestion administrative et sociale du Personnel du Fournisseur, ainsi
que des codts, paiements, charges et autres débours encourus ou dus au Personnel du Fournisseur
du fait de I’exécution des services.

4.3 Disponibilité et Continuité du Personnel

D’une maniére générale, le Fournisseur s’efforce de minimiser I’impact de tout départ ou
réaffectation & un autre poste des membres des équipes affectées a la fourniture des services.

En cas d’indisponibilité ou de départ de membres de son équipe, le Fournisseur s’engage a mettre
en ceuvre toutes les mesures nécessaires pour assurer la continuité de la fourniture des services,
dans les mémes conditions de qualité et dans les mémes délais. A cette fin, le Fournisseur assurera,
apres en avoir informé Michelin et sans interruption des services, le remplacement du membre
indisponible par une personne de capacité équivalente. Le Fournisseur s’engage a maintenir le taux
de rotation de son Personnel principalement dédié a I’exécution des services fournis a Michelin a
un niveau qui n’aurait pas d’effet négatif sur les performances du Fournisseur.

En tout état de cause, en cas de changement de Personnel au sein de son équipe, le Fournisseur
doit supporter les conséquences financiéres en termes de formation afin de transférer I’expertise et
les connaissances nécessaires au nouveau membre de I’équipe.
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Michelin se réserve le droit de demander le remplacement de tout Personnel du Fournisseur qui, de
I’avis raisonnable de Michelin, est incompétent, négligent, se livre & une mauvaise conduite ou ne
respecte pas les exigences de Michelin en matiere de sécurité, de santé et de sdreté ou toute autre
loi et réglementation. Le Fournisseur cessera alors d’affecter ce Personnel a I’exécution des
services dans les meilleurs délais a la demande de Michelin.

44 Respect des Lois

Michelin a, en sa qualité de client, un certain nombre d’obligations relatives au personnel employé
par un contractant direct et par sa chaine de sous-traitance. Tous les documents énumeres dans les
présentes Prescriptions Michelin seront mis & la disposition de I’agent de contréle.

Le Fournisseur se conformera aux lois et réglementations applicables, dans son pays d’origine et
dans le pays ou les services sont fournis, en matiere de compensation financiere, de travail
dissimulé (notamment les articles L. 8221-3 et L. 8221-5 du Code du travail frangais), de
travailleurs étrangers (notamment les articles L. 5221-8, L. 5221-11t L. 8251-1 du Code du travail
francais) et de travailleurs détachés concernant son Personnel participant a la fourniture des
services (gqu’il soit ou non sous contrat de travail, a I’exclusion des personnes fournissant des
services a des tiers, des auditeurs externes qui n’interviennent pas pour le compte de Michelin, des
invités/visiteurs qui ne fournissent pas de services a Michelin), et garantit que ses sous-traitants
respecteront ces lois et réglementations applicables.

Un travailleur détaché, au sens du droit du travail frangais, est tout salarié d’un employeur établi et
exercant son activité hors de France et qui, travaillant habituellement pour ce dernier, effectue son
travail a la demande de cet employeur pour une durée limitée sur le territoire francais.

Le Fournisseur fournira également a Michelin tous les documents requis par les lois et
reglementations applicables, y compris les documents énumérés aux articles D. 8222-5, D. 8254-1,
D. 8254-2, D. 8254-3, D. 8254-4, D. 8254-5, L. 1262-4-1 et R. 1263-12 du Code du travail
francais, dés la signature de la convention bilatérale et tous les six (6) mois par la suite.

Le Fournisseur veille notamment a ce que son personnel et le personnel de ses sous-traitants
percoivent une compensation financiére conforme aux lois et réglementations applicables. Le
Fournisseur et, le cas échéant, ses sous-traitants, effectuent les dépbts administratifs nécessaires
et/ou versent les prestations sociales applicables aux organismes habilités a les percevoir en ce qui
concerne le Personnel participant a la fourniture des services.

A cet égard, Michelin ne peut étre tenu responsable en cas de non-respect constaté par un agent de
controle qui peut signifier a Michelin une mise en demeure de se conformer sous peine d’étre
solidairement responsable, d’ordonner a son co-contractant de se conformer aux lois et
réglementations applicables ou de mettre fin & la relation contractuelle.

45 Personnel-Clé du Fournisseur

Le Fournisseur reconnait que certains membres clés du Personnel sont particuliéerement importants
pour I’exécution des services.

Le Fournisseur garantit, dans la mesure du possible, que le Personnel-Clé restera le méme et, en
conséquence, s’engage dans toute la mesure du possible, & ne pas modifier I’affectation du
Personnel-Clé pour des raisons de simple commodité pour le Fournisseur, sauf s’il a le
consentement écrit de Michelin selon les circonstances, ou sauf si Michelin demande le
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changement et a des raisons légitimes de le faire, telles qu’une incompatibilité interpersonnelle ou
une inadaptation aux fonctions.

Conformément aux contraintes de sécurité de Michelin et sous réserve des lois et réglementations
applicables, la nomination de tout Personnel-Clé, que ce soit au début de I’accord bilatéral ou
ultérieurement, doit étre notifiée & Michelin. Michelin peut s’opposer a la nomination proposée s’il
a des raisons légitimes de le faire. Dans ce cas, le Fournisseur doit proposer, dés que possible, une
autre personne pour la nomination, conformément aux conditions et procédures susmentionnées. A

la demande de Michelin, la méme procédure s’applique a tout membre du Personnel du
Fournisseur qui doit effectuer des taches sensibles en termes de sécurité.

4.6 Vérification des Antécédents Non-Concurrence — Clauses Restrictives

Sous réserve des lois et reglementations applicables, le Fournisseur doit procéder aux vérifications
pertinentes des antécédents sur le curriculum vitae de son Personnel afin de valider les
qualifications, les compétences et I’éthique de ce Personnel. Le Fournisseur s’abstiendra d’affecter
a Michelin, tout personnel ayant des qualifications inappropriées, qui a été condamné pour des
infractions pénales graves et qui, selon la détermination raisonnable du Fournisseur, pourrait
constituer une menace pour la sécurité des activités de Michelin, des systemes de Michelin, des
données de Michelin ou des informations confidentielles.

Le Fournisseur veille a ce qu’un engagement de confidentialité écrit soit signé par tout le
personnel affecté a la fourniture de services a Michelin, essentiellement selon le formulaire annexé
ci-dessous, avant de commencer a fournir ces services et le Fournisseur en fournit une copie a
Michelin sur demande raisonnable de ce dernier, a moins que la personne concernée ne soit déja
liée par un engagement similaire par le biais d’un contrat de travail ou d’un code de conduite
interne et qu’elle recoive des formations réguliéres en matiere de confidentialité. Les frais
d’administration et de traduction de I’engagement de confidentialité sont a la charge du
Fournisseur. Si le Personnel refuse de signer un engagement de confidentialité, ce Personnel ne
sera pas affecté a la fourniture des services pour Michelin.

Le Fournisseur ne doit pas affecter au compte de Michelin, le Personnel qui a fourni des services a
un concurrent de Michelin (que ces services aient été fournis sous la supervision du Fournisseur ou
d’un tiers) au cours des trois (3) derniéres années, sans avoir obtenu l’autorisation formelle
préalable de Michelin. Exceptionnellement, en cas d’urgence, le Fournisseur peut affecter du
personnel au compte de Michelin sans avoir obtenu I’autorisation formelle préalable de ce dernier.
Dans ces cas, le Fournisseur déclarera le Personnel dans les cing jours ouvrables et le Fournisseur
accepte que Michelin puisse exiger le retrait immédiat du personnel de son compte.

A la demande de Michelin, le Fournisseur doit &tre en mesure de justifier et de prouver qu’il a
effectué les enquétes, vérifications et processus ci-dessus. Le respect de ces processus est
susceptible de faire I’objet d’un audit par Michelin.
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ANNEXE
FORMULAIRE D’PENGAGEMENT DE CONFIDENTIALITE

Le présent Engagement de Confidentialité du Fournisseur est signé par [insérer le nom de la
personne physique concernée] dans le cadre de [a compléter] (le « Contrat ») entre [insérer le
nom de I’entité l1égale du Fournisseur], une société enregistrée a [insérer la ville et le pays] sise
a [insérer I’adresse] (le « Fournisseur ») et Michelin (« Michelin »).

Confidentialité

Les obligations de confidentialité du Fournisseur en vertu du Contrat sont énoncées dans I’ Annexe
du présent Formulaire d’Engagement de Confidentialité du Fournisseur. Le but de ce document est
de s’assurer que vous connaissez et comprenez vos obligations concernant les informations
confidentielles de Michelin.

Les activités de Michelin peuvent impliquer que vous receviez ou ayez acces a des informations
commerciales sensibles ou secrétes de Michelin, ou que vous en ayez connaissance. Il est de votre
responsabilité et de votre obligation de maintenir les normes professionnelles les plus élevées pour
garantir que ces informations sont traitées de maniére appropriée et professionnelle afin de
protéger les intéréts commerciaux de Michelin et de garantir le respect des exigences
réglementaires et légales. Le non-respect de ces principes mettra en péril la réputation et I’activité
de Michelin.

En plus et sans modifier les obligations légales que vous avez déja de garder les informations
secrétes, vous vous engagez a ne pas (sauf aux fins de la bonne exécution de vos obligations pour
Michelin ou sauf si la loi ou une autorité réglementaire ou d'enquéte vous y oblige), soit pendant la
durée de votre mission pour le compte de Michelin, soit aprés qu'elle ait pris fin, que ce soit
délibérément ou non, divulguer ou communiquer toute information qui est confidentielle ou qui
appartient a Michelin.

Vous devez partir du principe que toutes les informations que vous rencontrez dans I'exercice de
vos fonctions, qui ne sont pas déja manifestement de notoriété publique, sont confidentielles.
Toutefois, les informations qui consistent en un savoir-faire général ou qui relévent de vos propres
compétences ou de vos connaissances générales ou commerciales ne sont pas confidentielles.

Les informations confidentielles ne doivent pas étre utilisées pour effectuer des transactions pour
votre propre compte ou pour des transactions effectuées par d'autres personnes telles que des
membres de votre famille ou des amis. Si vous utilisez des informations de cette maniére, vous
pouvez faire I'objet de sanctions pénales.

Avant la fin de votre engagement au nom de Michelin, vous devez lui rendre (ou, & sa discrétion,
détruire) toutes les informations confidentielles sans les conserver sous quelque forme que ce soit.
Tous les autres documents, données, manuels, clés de sécurité et autres articles qui sont la
propriété de Michelin et qui peuvent étre en votre possession ou sous votre contrdle doivent
également étre restitués a ce moment.

Tout manquement a I'une des responsabilités énoncées dans le présent document peut constituer
une faute et entrainer un licenciement pour faute par le Fournisseur.

Veuillez indiquer que vous avez lu et compris les responsabilités énoncées dans ce document en le
signant et en le renvoyant.
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Signature:
Nom et prénom du signataire (en majuscule):
Date:
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ANNEXE AU FORMULAIRE D’ENGAGEMENT DE CONFIDENTIALITE

LES OBLIGATIONS DE CONFIDENTIALITE DU FOURNISSEUR DANS LE CADRE
DU CONTRAT

[A compléter avec, le cas échéant, les obligations de confidentialité contenues dans les
Prescriptions Michelin]
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