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DIEU KHOAN VA DIEU KIEN MUA BAN

Diéu Khoan va Diéu Kién Mua Ban nay (“TOC”) sé& duoc ap dung cho bat ky Bon Dat Hang nao (“PO”) ma Michelin st dung cho viéc cung
cap hang hoéa va/hodc dich vu (goi chung la “Hang Héa”).

Khi c6 bat ky mau thudn nao gitra cac diéu khoan va diéu kién trong TOC nay va PO, thi cac diéu khoan va diéu kién ctia TOC nay sé dwoc
wu tién ap dung. Trwong hop Bén Cung Cép da ky hop ddng cung cép véi Michelin, thi cac diéu khoan va diéu kién cla hop dong cung cép
sé dwoc wu tién ap dung. Néu cé sy mau thudn, khac biét hodc khéng ré rang trong bat ky tai liéu nao, B&n Cung Cép phai d& nghi ngay
Michelin giai thich va sé hanh dong theo cac chi dan cta Michelin.

Cung cép va Pham vi Hang Hoéa

Bén Cung Cép déng y cung cip Hang Hoéa theo yéu cau trong PO, bat ky quy chuén k¥ thuat 4p dung nao do Michelin cung cép, bao gém
nhwng khéng gi¢i han ma mua hang ctia Michelin cé sén tai trang web <http://purchasing.michelin.com/Document-Area>, va bét ky stra ddi
nao do Michelin thic hién tly tirng thdi didm theo toan quyén quyét dinh clia Michelin. Cac diéu khoan va diéu kién trong TOC nay sé& duwoc
&p dung cho viéc cung cap Hang Hoéa loai tri» bat ky céac diéu khodn nao khac ma theo dé béo gia da dwoc gt cho Michelin.

Gia va Thanh toan

Gia va céc diéu khoan thanh toan sé& dwoc quy dinh trong PO va sé bao gdm bat ky khoan thué, phi hién hanh lién quan dén viéc cung cép.
Gia sé khong dwoc tang tai bt ky thoi diém nao ma khong cé sw dong ¥ trwde bing van ban ctia Michelin. Triv khi dwoc ddng y ré rang khac,
Bén Cung Cap sé chju trach nhiém cho moi chi phi va phi tdn phat sinh cho viéc cung cap Hang Hoéa.

Tri khi 6 quy dinh khac trong PO, Bén Cung Cép c6 thé lap hoa don cho Michelin vao hoac trong vong 30 ngay sau ngdy giao Hang Héa va
moi héa don phai néu so6 PO.

Michelin phai thanh toan gia cho Hang Héa theo cac diéu khoan thanh todn, trr truerng hop Michelin:
gil lai mot phan cda gia theo Khoan 5.5; hoéc

tranh chap vé hoa don, trong trwdng hop nay Michelin sé thanh toan sé tién khong bi tranh chép cla hoa don c6 lién quan (néu co) va sé
tranh cai trén phan con lai. Michelin sé thanh toan so tién da théa thuan sau khi da giai quyét tranh chap.

Néu bét ky phan nao hoac toan bo Hang Hoa khong duorc thuc hién, b cham tré, duoc thuc hign khong théa dang, thi khong han ché bét ky
bién phap khac phuc nao khac, Michelin sé c6 quyén:

kh&u trir mot sé tién theo ty | twong rng tir gia;
bu trir s6 tién theo ty 1 twong (rng clia gid véi bat ky khoan tién nao Bén Cung Cap no Michelin theo bét ky thda thuan nao; hoac

(néu Michelin da thanh toan gia) doi B&n Cung Cép bbi thuong thiét hai, tinh can béan theo ngay ké tlr ngay du kién giao hang cho dén ngay
thwe té giao Hang Héa LUON LUON VO BIEU KIEN 14 s tién bdi thwong thiét hai sé khéng virot qua gia clia Hang Hoa.

Diéu nay khdng han ché quyén clia Michelin y&u cau céc bién phap khic phuc khac tir Bén Cung Cép.
Thwc hién

Bén Cung Cép phai tuan thd tat c& moi chi dan ma Michelin dwa ra khi cung cép Hang Héa va tuan tha cac Chi sé Danh gia Thyc hién (‘KPI")
va/hodc cac mirc d6 dich vy da théa thuan gitra Cac Bén (néu co).

Bét ké bat ky chi dan nao dwgc Michelin dwa ra theo Khoan 6.1 trén, Bén Cung Cép sé khong dugc gidm bot trach nhiém va nghia vu cia
Bén Cung Cap theo TOC nay.

Neu Hang Héa khéng dwoc cung cép theo TOC nay théa man yéu cau ctia Michelin, Michelin sé& thong bao cho Bén Cung Cép bang van ban
vé& viéc khdng tuan tha dé va Bén Cung Cép phai thwe hién cac budc can thiét dé& khac phuc viéc khong tuan tha dap ¢ng yéu cau clia va
trong th&i han ma Michelin quy dinh, néu Bén Cung Cap vi pham cac diéu nay, thi Michelin s& hiy PO d6 theo mdc vi pham cta Bén Cung
Cép va yéu ciu Bén Cung C4p tra lai bat ky phan nao cla gia da thanh toan cho Bén Cung Cép.

Trong qua trinh cung c&p Hang Héa, Bén Cung Cép sé& khong can thiép cac hoat ddng ctia Michelin trong khi c6 mat tai dia chi giao hang,
phai tuan thi moi phéap luat va quy dinh vé strc khde, an toan va méi trwdng clia cac co quan c6 thdm quyén tai dia phwong, chinh sach an
ninh noi bo cta Michelin va cé dwoc tat ca céc gidy chirng nhan, gidy phép, chap thuan, cho phép, phé duyét va yéu cau ctia cac co quan co
tham quyén lién quan dén viéc cung cp Hang Héa. B&n Cung Cép phai bao dam rang tat ca ngwoi lao dong clia minh déu cé gidy phép lao
déng va/hodc cw tri phu hop theo quy dinh cta phap luat.

Chép nhan Hang Héa

Michelin cé thé tir chéi Hang Héa khéng dwoc cung cp theo cac didu khoan va didu kién cla TOC nay, va sé khdng duoc coi la da chap
nhan Hang Hoa cho dén khi Michelin da c6 thdi gian hop ly dé xem xét valhoac kiém tra Hang Héa sau khi Bén Cung Cép thuc hién hoic,
néu sau do, trong mot thoi gian hop Iy sau khi bat ky khiém khuyét tiém &n nao trong Hang Héa tré nén rd rang.

Viéc Michelin ky bat ky tai liéu nao xac nhan viéc Hang Hoéa dwoc hoan tat khdng 1am phuwong hai dén quyén cia Michelin khiéu nai vi pham
A 2 A = 2 2 A A A Py . ~ -
vé bao hanh hodc bdo ddm do Bén Cung Cap cung cap dwdi moi hinh thire.

Cac Cam doan va Bao dam

Bén Cung Cép cam doan va bao dam vai Michelin rang Hang Hoéa sé dwoc cung cap bO’I nhan vién c6 trinh d6 va da dwgc dao tao phu hop,
véi sw can than va can trong can thiét va dat tiéu chuan va chat lwong cao theo yéu cau hop Iy ctia Michelin tai moi thoi diém; VA tat ca tai
liu, hinh anh, gidy t&, phan mém, thiét bj, trang bi, phwong phap, ky thuat va céng nghé (“Tai Liéu”) st dung cho viéc thyc hién Hang Héa
khong va sé khdng vi pham bat ky quyén sé& hiru tri tué ctia bat ky bén thir ba nao va Bén Cung Cép sé hiru hodc dwoc Gy quyén hop phap
dé s dung céc Tai Liéu do trong viéc thyc hién Hang Héa theo TOC nay.
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Quyén sé& hiru déi véi Quyén S& Hivu Tri Tué

Tuy thudc céc quy dinh cda phéap luat hién hanh, bét ky Quyén S& Hiru Tri Tué nao do Bén Cung Cap phéat minh, tao ra tt, sang tao, phat
trién hoac mua lai (cho dui 1a tw minh hoéc lién két véi bén khac) trong khi hoac lién quan dén cung cap Hang Hoa sé la tai san cla Michelin
Vi tw cach 1a chl s& hivu hwéng loi tuyét ddi ma khdng can phai thanh toan thém cho Bén Cung Cép (ho&c bét ky bén th ba nao).

Bén Cung Cap theo day chuyén nhwong va déng y chuy&n nhuong toan bd quyén s& hiru tri tué dwoc néu tai Khodn 9.1 trén cho Michelin
hodc ngwdi dwoce dé ctr cia Michelin va cam két thém (Michelin khong phai chju thém bat ky chi phi nao).

Khdng quy dinh nao trong TOC nay du rd rang hoac ngu y sé duoc coi la trao bt ky quyén nao cho B&n Cung Cép hodc ngudi lao déng clia
Bén Cung Cép d& ap dung bat ky nhan hiéu thwong mai hodc Quyén S& Hiru Tri Tué nao khéac do Michelin hodc cac cong ty lién két cta
Michelin s& htru hodc st dung.

Tréch nhiém cta Bén Cung Cép

Bén Cung Cép phai boi thuong va gitr cho Michelin, cac cong ty lién két ho&c céc bén thir ba dwoc chi dinh nao cta Michelin khéi hoan toan
moi kién tung, khiéu nai, yéu cau, trach nhiém, méat mat, thiét hai, chi phi va phi ton (ké ca chi phi phap ly) dwoi bt ky hinh thirc ndo, k& ca
khi phap luat cho phép, mét méat hodc thiét hai phat sinh ti, hodc lién quan dén bét ky thiét hai vé tai san (cho du thudc hay khéng thudc sé&
hibu cGa Michelin), bénh tat, thwong tat ca nhan hoac ttr vong cho bat ky ngudi nao, phét sinh tryc tiép hodc gian tiép tlr viéc cung cip hodc
khoéng cung cép hodc cham cung cap Hang Hoéa cta Bén Cung Cép, bét ky vi pham nao vé viéc bdo hanh clta Bén Cung Cép lién quan dén
Hang Hoa, bat ky khiéu nai nao vé bat ky hoat ddng nao ctia Bén Cung Cap lién quan dén Hang Hoéa c6 vi pham quyén sé hivu tri tué cla bat
ky bén th& ba nao, bat ky nghla vu nao phat sinh theo phap luat ho&c quy dinh hién hanh lién quan dén Hang Héa valhoic bét ky so suét,
hanh dong hoac thiéu sét nao clia B&n Cung Cap hoac ctia nhivng ngudi lao dong, dai ly hodc nha thau phu clia Bén Cung Cép.

Trong subt thoi han clia TOC nay, Bén Cung Cép va nha thau phu ctia Bén Cung Cap phai mua va duy tri bao hiém déi voi tt ca cac yéu
cau va trach nhiém phat sinh, cho du theo thong luét hoac theo quy ché lién quan dén boi thwdng cho ngwoi lao dong hodc trach nhiém cia
nguwdi st dung lao ddng, tir bat ky tai nan hodc thwong tat cho bt ky ngudi nao dwoc Bén Cung Cép thué lao dong cé lién quan dén Hang
Héa.

Trong bét ky truong hop nao khong Bén nao sé chiu trach nhiém véi Bén con lai cho cac mat mat hoc thiét hai gian tiép, vé kinh té, riéng
biét hoac do hé qua, bao gom nhwng khéng gi¢i han viéc mat doanh thu, thiét hai vé san xuat hodc mat loi nhuan.

Bao mat

Céc Bén va ngudi lao dong clia Cac Bén xac nhan va dong ¥ rang tiy tivng thoi diém, méi Bén c6 thé co dwoc tir Bén con lai cac théng tin
hodc céc tai liéu bdo mat hoac doc quyen vé Bén con lai hoic vé viéc kinh doanh ctia Bén con lai theo hodc lién quan dén viéc thire hién TOC
nay va déng y réng bén d6 sé khong tiét 16, trao d6i, hodc cung cép théng tin hoc tai liéu bdo mat d6 va ngan chan va can trong dé khong
tiét 16, trao ddi hoac cung cAp thong tin hoac tai liéu bado mat d6 tai moi thoi diém. Nghia vu nay sé& khong dwoc &p dung cho théng tin dwoc
yéu cu phai tiét 16 theo quy dinh clia bat ky phap luat hién hanh nao.

Cham duot

TOC nay sé bat du co hiéu Iwc vao ngay ky PO hodc ngay ma Hang Hoa duoc cung cap dau tién (tly ngay nao sém hon) va iy thudc viéc
cham dut trwde thoi han theo cac dieu khoan cua TOC nay, sé tiep tuc cé hiéu Iyc cho dén khi Hang Hdéa dwoc giao hodc dwoc cung cap
day da.

Michelin s& c6 quyén cham dirt TOC nay tai bat ky thei diém nao, ma khdng phai chiu trach nhiém voi Bén Cung Cép, béng cach givi cho Bén
Cung Cap van ban thong bao trwedc mét (1) thang.

Michelin s& cé quy&n nhwng khong cé nghia vu chdm dit ngay TOC nay, ma khéng phai chiu trach nhiém véi Bén Cung Cap bang cach gii
van ban thong béo cho Bén Cung Cép tai bat ky thoi diém nao néu bat ky gidy phép, cho phép, dang ky hoac phé duyét ctia nha nwéc dwoc
quy dinh lién quan dén viéc thwe hién ctia Bén Cung Cap hoac viéc mua Hang Héa clia Michelin theo TOC nay, bi thu héi, hiy bé hoéc bi 4p
dung cac didu kién ma khong dwoc Michelin chap nhan.

Khi TOC nay cham dat vi bat ky ly do gi:

11.4.1 mdi Bén phai ngay lap tirc tra lai cho Bé&n con lai tat ca tai lidu cé chira thdng tin mat hodc doc quyén ctia Bén con lai (hodc cac cong ty lién

két ctia Bén con lai); va

11.4.2 tt ca cac khoan thanh toan con tdn dong clia mét B&n cho Bén con lai theo TOC nay sé tré thanh dén han thanh toan va phai tra.

11.5

12.

13.

14,

D& tranh nham 14n, bat k& viéc TOC nay cham dit vi bat ky ly do gi, Bén Cung Cap c6 nghia vu phai thuc hién bat ky va toan bo cac PO do
Michelin ban hanh truéc ngay chdm dirt, cho di Hang Héa theo PO d6 da dwoc cung cép hay chua.

Ky hop déng phu

Bén Cung Cap sé khong ky hop dong phu hodc chuyén giao toan bo hodc bat ky phan nao déi véi quydn va/hodc nghia vu ctia minh cho bét
ky bén tht ba nao.

Chéng tham nhiing

M&i Bén cam két khong (1) dé& nghi, hira hen hoac c6 tinh dwa tang, va (2) c6 gang va &m muu dé nghi, hira hen hogc dwa tang, bat ky loi
thé bang tien hoac loi the nao khac qua mdre, di true tiep hoac thong qua trung gian, cho bat ky can bé nha nwéc hoac bén thir ba, vi lgi ich
clia can bo nha nwédc do hodac moét bén the ba, dé hanh déng hoéc khong hanh ddng lién quan dén viéc thuc hién cac nhiém vu cda ho, nhin
¢6 dwoc hodc duy tri viéc kinh doanh hoac lgi thé khdng phu hgp khac trong viéc hoat dong kinh doanh

Luat diéu chinh va Tham quyén xét xir

TOC nay sé dwoc diéu chinh, gii thich va thi hanh theo phéap luat clia nwéc noi Michelin dwoc thanh lap (“Quéc Gia Lién Quan”). CAc Bén
sé& dé trinh vo diéu kién va khdng hiy ngang Ién tda an cé tham quyén xét xtr khong doc quyén clia Quéc Gia Lién Quan.



