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ELOSZO |

A Michelin mukédése mélyen gydkerezO alapelveken nyugszik, amelyeket a Michelin Teljesitmény és
FelelOsséqg Karta tartalmaz, és amelyek létrehozdsa 6ta meghatdrozzdk cégtinket, alakitidk kultdrdnkat
és hozzdjdrultak himeviink megalapozdsdhoz, mint olyan minOségitermékek és szolgdltatdsok nydjtdja,
amelyek elOsegitik a személyek és termékek mobilitdsdt.

A Michelinnél mi kifejezetten téreksziink hosszu tdvi kapcsolatot kialakitani beszdllitdinkkal, érdekeik és
kultdrdjuk figyelembe vételével.

A Michelin Beszerzési Alapelvek az alapveto értékeinkre koncentrdinak és alapul szolgdinak a bizalmon
alapulé fontos kapcsolatok kialakitdsdhoz, amelyek a Csoporton belil, annak beszerzési csapatai
kozott, valamint a beszdllitdkkal kapcsolatban vildgszerte fenndlinak. A legalapvetobb k&z6s irdnyelvek
osszegyujtésével a jelen kiadvdny kézos kiinduldpontot nydjt mindenkinek, tartalmdt minden
kortilmények kbzétt ismerni kell és be kell tartani.

Bdr az irdnyelvek nem érintenek minden tertiletet teljes koruen, a személyes felelosség tartalmdnak
egyértelmu megfogalmazdsdval hasznos irdnymutatdst jelenthetnek mindenkinek a Michelinnél, és
partnereinknek is.

A Beszerzési Alapelvek, tgy a cégen bellil, mint kifelé megadjdk a tevékenységlink kereteit, befolydsoljdk
déntéseinket és segitenek abban, hogy a mindennapokban kifejezhesstik értékeinket. A mi feladatunk
ezen irdnyelvek és magatartdsi szabdlyok betartdsa, mert ezekbol meritjiik hitelességlinket és etikai
dlldspontunkat. A Michelin, jobban mint valaha, olyan vdllalattd vdlik, amely elosegiti a bizalom és
tisztelet megteremtését, és amely értéket teremt partnerei és sajdt maga szdmdra.

Eros értékek kifejezésre juttatdsdval és mértékado etikai normdk betartdsdval a Beszerzési csapatunk
értékes kapcsolatot hoz létre a beszdllitdi szdmdra, akiket folyamatos fejlodésre és kozds teljesitményre
kivdnunk 6sztondzni.

Luc Minguet
Beszerzési lgazgato
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A MICHELIN ALAPELVEI ES ERTEKEI |

Az alapité elképzeléseinek megfeleloen a Michelin elkdtelezett a mobilitdsi felelosség ndvelése mellett.
Ezt a mottonk nagyszeruen kifejezi: ,A haladas szolglataban”. Ugy dontottink, hogy kiildetésiinket
innovacion és minoségen keresztll valositjuk meg,mikdzben az alapveto értékeinket folyamatosan
fejlesztjiik. Ezen értékek a kovetkezok: Az ligyfelek tisztelete, azemberek tisztelet, arészvényesek
tisztelete, a kornyezet tisztelet és a tények tisztelete.

A 2002-ben bevezetett Michelin Teljesitmény és Felelosség (PRM) megkozelités hatdrozza meg mukodési
eljarasainkat és alakitja tevékenységulinket és fejlodésinket.

A Michelin Teljesitmény és Felelosség Karta: ,A haladas szolgalataban” meghatérozza a vallalati
kulturat és a fenntarthato, kiegyensulyozott és felelos fejlodés alapelveinek betartasaval kapcsolatos
elkotelezettséginket.

Ez a szilard, globalis megkdzelités, amely jelen van valamennyi projektben és atszévi az egész vallalatot
kifejezi a Michelin torekvését arra, hogy fejlodését hosszu tavon biztositsa Ugy, hogy megfelelo egyensulyt
tart az Uzleti teljesitmény, a kdrnyezet védelme és a munkavallalokkal és a partnereinkkel fennéllo
minoségi kapcsolatok fenntartésaval Osszefliggo allando elkotelezettség kozott.

AMichelin Teljesitmény és Felelosség Karta: ,A haladés szolgélatdban” dokumentumban foglalt alapelvek
az alabbiakat fejezik ki:

Az Ugyfelek meghallgatésa, igényeik kielégitése

A Csoport gazdaségi teliesitményéhez vald hozzajarulds

A mUksdéstink zokkenOmentes integrélésa a befogadd kdrmyezetbe az egész vilagon

Mukodésiink kdrnyezetbaratabbd tétele

Bizalmon ésintegritason alapuld kapcsolat kiépitése Uzleti és kereskedelmi partnereinkkel és beszallitdinkkal

Azemberek tisztelete

Aminoség biztositasa

Innovacio Osztdnzése

Allandé fejlodés
Atényektisztelete

Hosszu tavu jovokép kidolgozésa

Ezek a torténeti értékek jelentosen hozzajarulnak ahhoz, hogy sikeresen kiizdjiink meg a jelen
ésajovokihivasaival.

MICHELIN BESZERZESI ALAPELVEK | 06 |



MICHELIN BESZERZESI
ALAPELVEK




MICHELIN BESZERZESI ALAPELVEK |

A Michelin olyan beszallitokkal dolgozik, akik megfelelnek minoségi, koltségbeli, idobeli és megbizhatdsagi
elvérasainak és vallaljak, hogy folyamatosan fejlesztik teljesitménylket az emberek és a kdrnyezet
vonatkozasaban.

Beszéllitdinkkal fennalld kapcsolatunkat a Michelin Teljesitmény és Felelosség Karta:, A haladds szolgdlatdban”
dokumentumban foglalt, fent ismertetett alapveto elvek hatdrozzék meg. Ugyancsak fontos érték a
partatlansag, a tisztességesség és a lojalitas.

Szeretnénk, ha beszallitdink ismernénk a kapcsolatunk alapjaul szolgalé alapelveket, ahogy azokat a jelen
Beszerzési Alapelvek meghatarozza, és azt is, hogy tiszteletben tartsak valamennyit.

ABeszerzési osztaly kildetése a belso Ugyfelek ltal igényelt termékek és szolgaltatdsok rendelkezésre dlldsanak

biztositasa olyan beszallitok kivalasztasa révén, akik megfelelnek muszaki és kdltségbeliigényeinknek, valamint
a kornyezetvédelmi és tarsadalmi kérdésekkel kapcsolatos elvarasainknak.

Abeszallitokkal létrehozott hosszU tavud partnerség ugyancsak a Beszerzési csapataink feladata. Ez elsosorban
a kozos értékek korének szélesitését és elérésének tdmogatasat jelenti, minoségi parbeszéd fenntartasat, az
informacio rendszeres terjesztését és azinnovacio fejlesztését.

-

Célunk, hogy hozzajaruljunk a Csoport mukddési egységeinek versenyképességéhez, mikdzben népszerusftjik
a Michelin Teljesitmény és Felelosség Kartaban és a Csoport Etikai Kddexében foglalt alapveto értékeket.
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ETIKAIIRANYELVEKES SZAKMAI
MAGATARTASISZABALYOK A BESZALLITOI
KAPCSOLATOKBAN

,Minden orszdgban, ahol a Michelin jelen van az a célunk, hogy szakmai tevékenységtinket hitelesen végezzik.
A Michelin etikai Kddexe a Teljesitmény és Felelosség Kartdban foglalt alapveto értékeken alapul. Etikai Kodextink
meghatdrozza a munkahelyre vonatkozd magatartdsi szabdlyokat és egyértelmu irdnymutatdst ad azzal
kapcsolatban, hogyan hozzunkdéntéseket annak érdekében, hogy etikai kérdésekben megfeleloen viselkedhessiink. A
Kddex pontosan meghatdrozza azokat a politikdkat,amelyeket a Michelin munkavdllaldinak kévetnitik kell” Kivonat
az Etikai Kodexbol, Uzenet a menedzsmenttol, 2014 és a korrupcidellenes magatartdsi kodex, 2016,

Az Etikai Kodex megfogalmazza a Csoport etikus Gzleti gyakorlattal és egyéni magatartasokkal kapcsolatos
politikdjat. Kiegésziti és tovabbfejleszti a Michelin Teljesitmény és Felelosség Kartdban megfogalmazott
iranyelveket.

Az alapul szolgald értékek és a tevékenységet meghatarozd alapelvek, amelyeket az Etikai Kodex a Michelin
kozosség egészére nézve megfogalmaz alapot szolgdltatnak a stabil bizalmikapcsolatokhoz, amelyek [étezése
aCsoport és az érdekelt felek kozott alapveto jelentoségu.

A jelen dokumentummal az a célunk, hogy attekintsik az Etikai Kédexben foglalt etikai irdnyelveket és a
szakmai tevékenyséqg szabdlyait, amelyek a teljes beszerzési folyamatra vonatkoznak és irdnymutatasként
szolgélnak a Michelin valamennyi alkalmazottja szamara a beszallitokkal és alvallalkozdkkal fennalld kapcsolataik
vonatkozasaban.

A Michelin nagykoveteiként mindannyiunk felelossége a jelen Beszerzési etikai irdnyelvek és szakmai
magatartasi szabalyok teljes kdru betartdsa. A Michelin jé hire rajtunk mulik.

ANEMZETKOZI ALAPELVEK BETARTASA
A Michelin adezidja a nemzetkozi alapelvekhez

PRM Alapelv: ,AMichelin Csoportvildgméretu terjeszkedését az aldbbihdrom irdnyelv alapjdn kivdnjuk megvaldsitani:

= [r0s, nyitott és kozos vdllalati kultira, tdrsadalmikohézios alap és motivdcic fenntartdsa

= Személyes fejlodés és Snmegvaldsitds tdmogatdsa a Vdillalaton beltilvalamennyi szereplo szdmdra a felelosségi kbriik
teljesitése sordn;

= A szabdlyok folyamatos betartdsdnak és a befogadd orszdg kulturdja tiszteletének biztositdsa

Egyértelmuen elutasitjuk a gyermekmunkdt és a kényszermunkdt, a Nemzetkézi Munkaligyi Szervezet alapelveivel

osszhangban.

Felismerjiik a kereskedelmi és ipari jelenlétiinkbol addda felelosséglinket szdmos orszdgban.
Akdrholvagyunk, arra téreksztink, hogy felelos és oszinte vdllalatként mukédijiink, amely tiszteli azembert és jogszabdlyokat.

Ezt a hitelességet Ugy érhetjlik el, ha folyamatosan igyeksziink egyik célunk, a negativ hatdsok csékkentésének
megvaldsitdsdra, amely valamennyi ipari tevékenységnek része, tovdbbd nagy figyelmet forditunk a munkatertileteinken
amukddési biztonsdgi szabdlyoknak valé megfelelésre”

(PRM Karta 2002-es vdltozat, Ertékeink megvaldsitdsa)

AGlobal Impacthez valé 2010-ben tortént csatlakozéssal a Michelin véllalta, hogy teljes kdruen tiszteletben tartja az
emberi jogokat a tevékenysége sordn valamennyiorszagban, ahola Csoport jelen van, tovdbba biztositja az emlitett
Global Impactismertségének novelését.

Tovabba, a Michelin vallalja a kdvetkezo nemzetkdzi szabalyozasok tiszteletben tartasat: az Emberi Jogok Egyetemes
Nyilatkozata, a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet alapveto szabalyai; a Gazdasagi EgyUttmukddési és Fejlesztési
Szervezet (OECD) emberi jogokra, kdrnyezetvédelemre és a korrupcio elleni harcra vonatkozd irdnyelvei.
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MICHELIN BESZERZESI ALAPELVEK |

A Michelin véllalja azemberi méltésagot tiszteletben tartd unkakorilmények és jogviszonyok biztosftasat, valamint
azt,hogy ezeka munkakortilmények biztonsdgosak és megfelelnek azILO szabélyainak, valamint a helybenirdnyado
jogszabalyoknak és rendelkezéseknek.

A Michelin véllalja, hogy ipari létesitmény esetén azonositja, megelozi és helyrehozza azokat a negativ kornyezeti,
tarsadalmi és emberi jogi hatdsokat, amelyeket a létesitmény okozott a helyi kozosségek életében és kdrnyezetében,
tovabba kdzremukddik az ilyen kdzosségek harmonikus fejlodésében.

A Michelin biztosftani kivanja azt, hogy beszallitdi és szolgaltatdi a Csoport Etikai Kédexében megfogalmazott
normdékkal megegyezo alapelveket tartsanak tiszteletben, elsosorban azemberi jogok tiszteletével kapcsolatban,
és hogy ugyanezeket az alapelveket érvényesitsék sajat beszallitoik és alvallalkozdik vonatkozasaban.

A Michelin kifejezetten elvérja beszallitoitdl és alvallalkozoitdl az alabbiak tiszteletben tartasat:

= Nemzetkdzi szabalyozasok, kiléndsen az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, a Global Impact alapelvei és
az OECD irdnyelvek.

= Azadott orszag szerintimunkajogi szabalyok és egyéb munkatgyi rendelkezések (az ellenszolgaltatds mértéke,
munkaido, egyestlésijog).

= Az |LO alapveto szabdlyai, kiilondsen a gyermekmunkara, a kényszermunkara, a kotelezo munkavégzésre, az
egyesilési jog tiszteletben tartdsara és a kollektiv targyaldsra, valamint a diszkrimindcid tilalméra vonatkozd
egyezmények.

= Azemberi méltdsagot tiszteletben tarté munkakdrilmények biztositdsa

= Biztonsdgi és egészségligyi szabalyok, a tevékenységeknek személyzet és a létesitmény kdrnyezetében lévo
kozdsségek biztonsagara gyakorolt hatdsai keretek kdzott tartasa érdekében

= A munkavégzés helye szerinti Michelin egységben irdnyado biztonsagi szabalyok

-

-

A Michelin Csoport ezen irdnyu elkotelezettségét, amely azt jelenti, hogy a véllalat felelosen és etikusan banik
munkavéllaldival, partnereivel és a helyi kozosségekkel, mindenkinek meg kell értenie és tiszteletben kell tartania.
Valamennyitink elkotelezettsége és részvétele elengedhetetlen ezen szemlélet drokérvényuségéhez.

-

A JOGSZABALYOKES SZABALYOZASOK BETARTASA

PRM Alapelv:, Ajogszabdilyok folyamatos megtartdsa és a kulturattisztelete minden orszdgban, ahol mukddtink. (. . .) Akdrhol
vagyunk, arratoreksziink, hogy felelos és oszinte vdllalatként mukédjiink, amely tiszteli azembert és jogszabdlyokat (PRM Karta
2002-es vdltozat, Ertékeink megvaldsitdsa)

-

A Michelin és beszallitoi véllaljdk, hogy tevékenységik soran teljes kdruen betartjdk a vonatkozd jogszabalyokat és
elofrdsokat. A beszerzési csoport valamennyi tagja felelos a vonatkozd jogszabalyok és eloirdsok betartaséért.

ERDEKELLENTETEK

PRM Alapelv: ,Meg kivdnjuk elozni a munkavdllalck felelosségi kbrei k6zétt potencidlisan felmerdilo dsszetitkbzéseket a
vdllalaton belili és kivili tevékenységtik sordn. Ennek megfeleloen elvdrjuk unkavdllaldinktdl, hogy tartézkodjanak a Michelin
Csoport jogszeru érdekeit sérto személyes, pénzligyi, kereskedelmi vagy egyéb tevékenységtol, valamint mindentol, amely
a Vdllalatndl fenndllé felelosségiik fényében kedvezotlen megitéléshez vezethet.” (PRM Karta 2002-es vdltozat, Ertékeink
megvaldsitdsa)

-

= A beszéllitkkal és alvéllalkozdkkal fennéllé szakmai kapcsolatukban a Beszerzési csapat tagjai és a Csoport egyéb
munkavallaloi kdtelesek tevékenységiiket mindenkor a Csoport érdekeivel és a vonatkozo jogszabalyi eloirasokkal
6sszhangban végezni.

-

= |A beszdllitokkal és alvallalkozokkal fenndll kapcsolatukban a Beszerzési csapat tagjai és a Csoport egyéb munkavallaldi
sem személyesen, sem harmadik fél (tjdn nem jarhatnak el olyan Uzletitranzakcidk kapcsan, amelyekre feladatkorikben
nem kaptak felhatalmazast.

= Amennyiben a beszallitd a Michelin tgyfeleis, ezt a tényt a targyaldsok soran nem szabad figyelembe venni. ACsoport
beszerzési és értékesitési érdekei elkilonulnek.
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Erdekésszeiitkdzés akkor alakul ki, haa munkavallalé :
= olyan szerzodéskotésrol tdrgyal aMichelin nevében, amelybol jelenlegivagy jovobelihaszna szdrmazik;
w Odrmilyen pénztigyi érdekkel rendelkezik a Michelin ellenorzése alatt dlld bdrmely vdllalatndl;
w g Michelin szdmdra elérheto Uzleti lehetoséget sajdt hasznonszerzési céljaira haszndl;
w g munkaviszonya sordn tudomdsdra jutott bizalmas Michelin-informdcidt személyes haszna vagy
elonye, vagy harmadik személy elonye érdekében haszndlfel.
- sth. ..

Altaldnossagban, a beszerzo munkatarsak kételesek tajékoztatni feletteseiket a leheto legteljesebb mértékben, ha
érdekosszetitkdzés merul fel.

AJANDEKOK ES MEGHIVASOK

PRM Alapelv:,Ajogszabdlyok folyamatos megtartdsaés a kultdra tisztelete minden orszdgban, ahol mukddtink. (. ..) Akdrhol
vagyunk, arratoreksziink, hogy felelos és oszinte vdllalatként mukédijtink, amely tiszteli azembert és jogszabdlyokat” (PRM Karta
2002-es vdltozat, Ertékeink megvaldsitdsa)

= Az ajandékok és meghivasok hatdssal lehetnek az egyén azon képességére, hogy pdrtatlan dontéseket hozzon a
beszallitokkal és alvallalkozokkal fennalld jogviszonyokban.

= Erre tekintettel a munkavallalék nem fogadhatnak el ajdndékokat a beszallitoktdl vagy az alvallalkozoktdl. Ez pénzre,
termékekre, szolgaltatasokra, szérakozasra, utazasra, vagy barmilyen egyéb jellegu ajdndékra is vonatkozik.

= A munkavallalok, ugyanakkor, elfogadhatnak jelentéktelen értéku véllalati ajandékokat, mint promacios termékek,
alkalmi étkezések, tarsasagi eseményekre szold meghivék vagy a beszallitd vagy alvallalkozo altal finanszirozott
eseményeken vald részvétel.

= Abeszallitétdl szarmazd ajandék vagy meghivés elfogadasa semmilyen mértékben nem befolyésolhatja a munkavallald
beszerzési vagy meghatarozé dontéseit.

= Ha azadottorszag szokasai szerinta munkavallalénak el kellfogadnia azajandékot vagy meghivast, arréla munkavéllald
felettesét tajékoztatni kell, és a felettes fogja meghozni a megfelelo magatartéssal kapcsolatos dontést.

KORMANYZATI KAPCSOLATOK ES KORRUPCIO ELLENESSEG

PRM Alapelv: , Akdrhol mukodiink avildgon, egyértelmuenelitéljik a korrupcio valamennyiformdidt, tekintet nélkil az érintett
szervezetekrol vagy csoportokrdl, akdr magdn-, akdr kdzjelleguek. Visszautasitiuk a harmadik személynek adott valamennyi
fizetséget, haahhoz megfelelo drd, ténylegesen arésziinkre teljesitett szolgdltatds nem kapcsolddik.” (PRM Karta 2002-es vdltozat,
Ertékeink megvaldsitdsa)

A Michelin elutasitjia mindenféle vesztegetési vagy egyéb 6sszeg fizetését kdztisztviselok, kormanyzati szereplok,
politikusok, politikai partok vagy mas kdzhivatalnokok részére.

Ebben az dsszefliggésben «kdzhivatalnok és/ vagy kdzvetitd» kifejezés egy harmadik félre vonatkozik, aki arra szerzodtetett
hogy egy partnerséget, egy nyilvanos piacot vagy egyéb kereskedelmi kapcsolatott targyaljon.

Ezaztjelenti, példaul, hogy a munkavéllalék a nyUjtott szolgéltatdsért nem ajanlhatnak és nem fogadhatnak el jutalékot,
arengedményt, arleszallitast, tandcsadoi dijat vagy mas fizetséget, akdr készpénz, akdr pénztgyi elony formajaban, ha
az adott fizetség célja a kormanyzati szereplo, kdztisztviselo vagy kézhivatalnok rabirdsa arra, hogy a Michelin szaméra
kedvezo dontést hozzon vagy neki tisztességtelen elonyt nyujtson. Ezek a formak akkor is jogellenesek, ha kozvetiton
vagy kilso tanacsadon keresztil torténnek.

Ajogszabélyokvonatkozd rendelkezéseinek betartasa érdekében ajénljuk a Csoport Etikai Kbdexe vonatkozd szabélyainak
figyelmes tanulmanyozasat.
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TITOKTARTAS

PRM Alapelv:, Atitoktartds kbtelezettség, amely mindig fenndil, ha az tigyfeleink, részvényeseink, partnereink, munkavdllaloink,
és dltaldnossdgban, ha a Csoport érdekei megkivdnjdk.” (PRM Karta 2002-es vdltozat, Ertékeink megvaldsitdsa)

AMichelin Beszerezési csapat tagjai hozzaférhetneka Csoporttal kapcsolatos olyan informaciékhoz, amelyeket bizalmasan
kell kezelni, ha azok nyilvanossagra hozatala vagy ido elotti megosztasa sértené a Csoport érdekeit. llyen informéacio,
példaul, atermékekre, tanulmanyokra, muszakiknow-how-ra, termékek gyartasara vagy marketingjére, pénzligyiadatokra
vonatkozo informacid, valamint olyan jovobeli stratégiai, taktikai, koltségvetésivagy egyéb tervek, amelyek a nyilvdnosség
altal nemismertek.

Minden munkavallalo felelos azért, hogy azemlitettinforméaciot sem kdzvetlentl, sem kodzvetve ne osszak meg a vallalaton
kivil, és ne hozzak jogosulatlan személy tudoméséra.

-

Tovabbd, a konzultacids eljdras sordn tudomasra jutott érzékeny beszallitdi informacio is szigortian bizalmas, kiildndsen
nem hozhato versenytarsak tudomasara.

-

Atargyaldsok soran a Michelin és beszallitdi titoktartasi megallapodast rhatnak ala.

TISZTESSEGES VERSENY

PRM Alapelv:,Aversenyjog keretei kézbttelonyben részesitjik atisztességes kereskedelmiversenyt, valamennyiszereplo részétol.”
(PRM Karta 2002-es vdltozat, Ertékeink megvaldsitdsa)

-

A Michelin torekszik arra, hogy alvallalkozoit és termékek és szolgaltatasok szolgaltatoit objektiv feltételeken alapuld,
atlathato eljarasok alkalmazasaval valassza ki.

A Michelin betartja a verseny szabadsagara vonatkozo kovetkezo szabalyokat és alapelveket:

= Az gjanlattételi felhivasok (RFP) kikildésére a beszallitdk felé ugyanazon a napon kertl sor és a valaszadas hatarideje
is megegyezik.

= A beszallitdk listdja bizalmas, ez az eredményhirdetést kdvetoen is igy marad, elsosorban a beszallitok kdzotti
armeghatarozas elkerllése érdekében

= Az ajanlattételi eljdrasban érintett beszallitok ugyanazokat a dokumentumokat kapjak meg, ugyanabban azidoben.
A pélyazati eljdras sordn a tovabbi informaciora vonatkozd egyes beszallitoi kéréseket kifejezetten az ajanlattételi
felhivasban megjelolt beszerzési munkatarsnak vagy muszaki menedzsernek kell cimezni.

= Atisztességesség kovetelménye megkivanja, hogy azegyes beszallitdi kérdésekre adott valaszokat, amennyiben olyan
altaldnos informéaciordl (pl. ami nem kapcsolddik valamely beszallitd sajat megoldasaihoz) van szo, amely az eredeti
ajanlattételifelhivasban foglaltak megértését elosegiti, meg kell osztani valamennyi résztvevo beszallitéval.

= K{ilonosen javasolt, hogy a beszéllitok az eredeti megoldastdl eltéro javaslatokat is benyujtanak, amelyek alternativ
vagy parhuzamos megoldasokat kindlnak.

= Az ajanlattételi dokumentacié bizalmas,a Michelin frdsos engedélye nélkil a beszallitok nem adhatjak azt &t harmadik
személynek.

= A meghosszabbitott hatéridok valamennyi részt vevo beszdllitora érvényesek.

= Abeszallitd vélaszaban foglalt drakat, feltételeket és egyéb muszaki részleteket nem szabad megosztaniazegyéb részt
vevo beszdllitdkkal, az eredményhirdetés utan sem.

= Azajanlattételi eljdras nem hasznalhatd csupdan arajanlatok bekérésére. A beszerzési munkatars és a kiird az elozetesen
megdllapitott és valamennyi ajanlatra irdnyado feltételek alapjan vélasztja ki a nyertes palyazét.

= A Michelin nem feltétlendl a legolcsébb ajénlatot vélasztja ki, hanem azt, amely leginkdbb 6sszhangban van az
érdekeivel.

= Azon beszallitoknak, akiknek ajdnlatdt nem vélasztottak ki, megfelelo visszajelzést kell adni, az ajdnlatukkal dsszhangban.
A ki nem valasztott ajanlatukkal kapcsolatos visszajelzés segit nekik abban, hogy a jovoben még hatékonyabban
fogalmazzék meg ajénlataikat és eluzi a tisztességtelenség érzését.

= A Beszerzési csoportnakképesnekkelllennie arra, hogy az ajanlattételi eljdrdsban hozott valamennyi dontését képviselje
és megindokolja.

-

-

-
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CSALAS

PRM Alapelv:,Ajogszabdlyok folyamatos megtartdsa és akultura tisztelete minden orszdgban, ahol mukddiink. (. . .) Akdrhol
vagyunk, arratoreksziink, hogy felelos és oszinte vdllalatként mukddjiink, amely tiszteli azembert és jogszabdlyokat” (PRM Karta
2002-es vdltozat, Ertékeink megvaldsitdsa)

Ahézon belll eloforduld csald magatartdsok nagy veszélyt jelentenek a Michelin mukodésére és rossz hatassal lehetnek
avdllalat hirnevére és Uizleti tevékenységére.

Csalds, tisztességtelenség, és mindennemu buncselekmény elkdvetése szigordan tilos a Michelinnél, amely az érintett
munkavallalo ellen polgarivagy bilintetoeljdras kezdeményezésével jarhat.

A Michelin kiadott egy Csalas elleni Csoport Iranyelvet, amelynek célja, hogy a Csoporthoz tartozé valamennyi véllalat
és munkavallalé azonosan értelmezze a Csoport csaldsellened elvarasait és hogy hatékony védelmet nyujtson a csalds
elleni harcban.

KOZVETITES

Amennyiben a kezdeti targyalasok utdn valamely beszallitd nem kap elégséges visszajelzést a Michelintol, a beszallfto-
Ugyfél kapcsolati kozvetitohdz fordulhat a helyzet gyors, egyUttmukddési eljardson alapuld megoldésa érdekében. A
mediacié lefolytatédsaért a Beszerzési osztaly minoségellenore felelos.

A medidtor csak akkor avatkozik be, ha a beszallité megkisérelte rendezni a kérdést a szokdsos vallalati kapcsolattartéjan
keresztUl, pl. a palyédzattal foglalkozo értékesitési munkatérs, a fizetési kdzpont vagy a szerzodési manager segitségével.
Az ennek nem megfelelo kérésekkel a mediator nem foglalkozik.

A medidcios eljaras megkezdéséhez a beszallitd koteles formalis kérelmet benyuijtani az internetes honlapon keresztdl
https://purchasing.michelin.com/en/purchasing-mediation/

Amennyiben a belso medidtor segitségével sem sikertl megoldasra jutni, a felek kdtelezik magukat éltaldnos kdilso
medidtor segitségénekigénybevételére.

KOVETKEZTETES

A Beszerzési munkatdrsak kotelesek egyenes és atlathatd kapcsolatot fenntartani feletteseikkel. A tevékenységtikkel
kapcsolatos legkisebb kérdés vagy kétség esetén is kotelesek felkeresni feletteseiket.

| 13
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Ezarész csak Gj beszallitokra vonatkozik.

A Csoport csapatai elore meghatdrozott eljaras keretei kozott vonnak be Uj beszallitdkat. Az eljaras
létrehozasanak célja a beszallitd képességeinek és annak felmérése, hogy mennyire felel meg a Michelin
kereskedelmi kérdésekkel, muszaki teljesitménnyel, minoséggel, hataridokkel és fenntarthat fejlodéssel
kapcsolatos elvarasainak. A kivélasztott beszallitoknak meg kell felelnitik a fenti értékeknek.

Ez a szakasz magéban foglalja az aldbbiakat:

Ezazértékelés egy kérdoiven alapul, amely alapjan a Michelin értékelheti a potencidlis beszallité aldbbi jellemzoit:
pénzligyi és gazdasagi helyzet;
minoségijellemzok;
képessége arra, hogy a Michelin muszaki sajatossagaira reagaljon;

elkotelezettség és fenntarthato fejlodés.

Eztazelozetes értékelést kiegészithetik az alabbiak:

Ahelyszinilatogatés lehetoséget ad azelozetes értékelés megerositésére és sziikség esetén tovabbiinformacio gyujtésére.
Magdban foglalhatja:

abeszéllitd ellenorzését;
abeszdllitd egy vagy tobb telephelyének bejarasat;

tesztek elvégzéséta Michelin telephelyén.

Akivalasztashoz a beszallitonak az alabbiakat kell teljesitenie:
valaszol és megfeleloen kitolti az értékelési kérdoivet;
betartja ajelen irdnymutatasban megfogalmazott alapelveket és eloirdsokat;

A jelenlegi ISO 9001-es elvardsoknak megfelelo minoségbiztositasi rendszert vezet be. Az ISO 9001, ISO 14001 és a
TS16949 sztenderdek megléte elonyt jelent a kivalasztasi eljdras sordn; az utdbbi két tanusitvany alapanyag beszallitok
vonatkozasaban fontos.

bevezetia véllalati térsadalmi felelosségvallalas (CSR) szemléletet (1ISO 26000);

lehetové teszi, hogy a Michelin egy csapata helyszini auditot vagy muszakilatogatast végezzen;
biztositja, hogy alvallalkozdi betartjék a jelen dokumentumban foglalt alapelveket és eloirdsokat;
idoben jelzi a Michelinfelé, ha valtozas torténik::

- agyartasi eljdrasaban, minoségbiztositasi rendszerében vagy kiszervezésében;

-véllalati strukturdjaban (gyartasi telephelyek, dsszeolvadasok, felvasarlasok, kapcsolatok, stb.)

Sikeres kivalasztast kdvetoen a beszallitd részt vehet a Michelin ajénlattételi eljarasaban.

NB:El6fordulhat, hogy kiilon kérésre a szallitétdl be kell kémi minden [ényeges informéciot amia termék vagy szolgéltatas
életciklus-elemzésének elvégzésére sziikséges.
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MINOSEG

MINOSEG JELLEMZOK

,16bb, Mint egy évszdzaddal ezelott a Michelin elhatdrozta, hogy a legjobb abroncsokat szdllitja a legjobb dron
valamennyi piaci tertileten és meghatdrozza a szolgdltatds minoségének j szintjét” Kivonat a Michelin Minoség
alapelveibol.

Eza célkituzés,amely minden nap arra sarkall minket, hogy a minoségi kérdések minden terdiletén kielégitsik
és elore lassuk az Ggyfeleink igényeit, ugyancsak biztositja folyamatos fejlodéstinket.

Beszerzési csapataink, beszallitdinkkal kardltve, felelosek azért, hogy szérmazasi helyre vagy céldllomasra
tekintet nélkdl, valamennyi termékuink és szolgaltatasunk kielégitse az tgyfeleink elvarasait és megfeleljen a
Csoport értékeinek, ideértve a Michelin Minoség Nyilatkozatot.

EGYUTT kell felkutatnunk a kivald minoség eléréséhez és fenntartdsahoz szikséges forrdsokat, mikézben
folyamatosan kontrolldinunk kell a felmertlo koltségeket.

A MICHELIN és BESZALLITOI kdlcsondsen egyiittmukddve dolgoznak e teriileten a fejlodés
érdekében.

ALAPELVEK

A Michelin megalakuldsa ota eroteljes felelosségi kultrat mukodtetlink, amely a termékeink és szolgaltatasaink
biztonsagaval és minoségével kapcsolatos rendithetetlen hozzaallasunkban is kifejezodik.

Minoségitermékeket és szolgdltatdsokat nyujtunk tgyfeleinkfelé, ez az egyik célkituzésiink. Ennek megvaldsitasa jorészt
akivilrol vasarolt nyersanyagok és szolgaltatasok minoségén mulik.

A Beszdllitoi Minoségbiztositasi Rendszer vildgossa teszi, hogyan igyekszik a Michelin a minoségi politikdjét alkalmaznia
beszallitdi kapcsolataiban és a beszerzett termékek és szolgéltatdsok minoségének meghatarozésaval kapcsolatban.Eza
rendszer alapveto fontossagu a Michelin hosszd tavi teljesitménye és a Csoport stratégiai céljainak elérése szempontjdbol.
E rendszeren keresztul a Michelin az aldbbiakra torekszik:

= a beszdllitdkkal egyitt a megfelelo kortlmények megteremtése az elvart minoség biztositésara valamennyi termék
teljes élettartama alatt, valamint valamennyi szolgaltatas vonatkozasaban.

= eros, hosszan tarté, kolcsonds bizalmon alapuld beszallitdi kapcsolatok kiépitése;

= a beszallitok motivaldsa arra, hogy megfeleloen kezeljék a minoséggel kapcsolatos folyamataikat és folyamatos
fejlodésre torekedjenek;

= beszallitok batorftasa arra, hogy innovécios és/vagy kilonbséget jelento javaslatokat vagy ajanlatokat fogalmazzanak
meg

TERMEK JOVAHAGYAS

A minoségi kockazatok szintjétol figgoen a Michelin egy vagy tobb telephelyére hagyja jové a termékeket.

A jovahagyas megszerzéséhez a beszallito kdteles bebizonyitani, hogy a képes — a legjobb dron — olyan termékek
szolgdltatasara, amelyek teljes koruen megfelelnek a Michelin minoségi, mennyiségi, valamint a hatéridokre, kapcsolddd
szolgéltatdsokra és megismételhetoségre vonatkozd elvarésainak.

A jovahagyas olyan termékekre vonatkozik, amelyek:

= megfelelnek a Michelin lefrasinak;

= meghatarozott eljards, gyartdsor vagy gép felhasznalasaval késziltek;

= egy meghatdrozott telephelyen gyértotték oket.

Atermékjévahagyasi eljdras leirdsat a melléklet tartalmazza.
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JELENLEGI TERMELES

Ajelenlegi termelést tekintve a Michelin elvarja, hogy beszallitoi az aldbbi teljesitménycélokat tuzzék ki maguk elé:

»100%-o0s hataridon beliili kézbesités, hibatlanul és a legjobb aron, vagy 100%-os szolgaltatasnyujtas,
amely megfelel azeloirasoknak.”

Valamennyi kézbesitett termék és a nyuijtott szolgéltatds meg kell feleljen a szerzodés és a beszerzési megrendelés
feltételeinek, valamint a leirdsban meghatérozott eloirdsoknak. Nem megfelelo termékek vagy szolgéltatasok nyujtasa
tilos.

Ezen a ponton a beszallité és a Michelin kdlcsondsen tdjékoztatjdk egymast:

= 3 beszerzési, ellatasi lancuk és a muszaki képviseloik elérhetoségérol

= a bankiinforméacioik részleteirol;

= 3 kommunikacids eljdrasok részleteirol, mint munkanyelv és IT interfész (EDI, megrendelés kezelés, ellatasi lanc, stb.);

= a krizissnenedzsment részleteirol.

1.CSOMAGOLAS - SZALLITAS

Akézbesitett termékeket:

= a megfelelo adminisztraciés dokumentumokkal egyiitt kell feladni, amely tartalmazza valamennyi, a
lefrdsokban szereplo vagy a beszerzésimegrendelésen és/vagy a kézbesitési megrendelésen feltlintetett informaciot;

= olyan médon kell csomagolni, amely megorzi a termékek sértetlenségét és megfeleloségét a kezelés, raktarozas
és szallitas soran.

\
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Mind az egyedi, mind a tdmeges csomagolds meg kell feleljen a élorszagban irdnyadd jogszabalyi eloirdsoknak.

A helyzettol és az érintett terméktol fliggoen, a beszallitd és a Michelin kozdsen igyekszik kialakitani a legmegfelelobb
csomagolast tdbbek kdzott a konténer tipusanak, a felhaszndlt csomagoldanyag jellegének, a kezelés modjanak, a
visszakUldés és az Ujrahasznosftas részleteinek egyeztetésével. Ez az eljards hozzajarul a koltségek csokkentéséhez és a
kérnyezet megdvéasahoz.

2.KEZBESITES

A beszallitd kételes a Michelint késedelem nélkil értesiteni minden, a megrendelést érinto mennyiségi vagy minoségi
eltérésrol.

Amennyiben az emlitett kézbesitési problémék felmertiinek, a beszallité minden esetben kételes a Michelin kijelolt
beszerzési vagy ellatasi lanccal kapcsolatos szakemberének segitségét kérni a kézbesités elott. Ezt kdvetoen a Michelin
kockéazatelemzést folytat le és jelzi a tovabbi szikséges intézkedéseket.

Abeszallito kdteles a Michelint tajékoztatni minden extra szallitasi koltségrol, fliggetlendl attdl, hogy azt a beszallitd vagy
aMichelin fizeti. A beszéllitd ugyancsak koteles kézbesitési Osszegzést késziteni és azt kérésre bemutatni.

3.MINOSEGI GARANCIA - TERMEK MEGFELELOSEG

A beszallité teljes koruen felelos az dltala kézbesitett termék és nyujtott szolgaltatas minoségéért.

Abeszallité koteles minoségbiztositasi rendszert bevezetni és tanUsitani azok hatékonységét annak biztositasa érdekében,
hogy valamennyi kézbesitett termék és nyUjtott szolgaltatas megfelel a Michelin kiilonos elvarasainak.

A Michelin kérheti a beszallitot, hogy
= megnevezni egy biztonsagos termékmenedzsert, aki felel az tigyfelek szamara széllitott termékek minoségéért

= adjon informaciét a minoségellenorzési eljarasrol és dokumentéciordl, elsosorban a termelés ellenorzés, a monitoring
tervek, a statisztikai eszk6zok, az azonositési és nyomon kévetési forrdsok, a termékmegorzés, a termék jellemzoinek
megorzése, a megfeleloség és a megfeleloség hidnya vonatkozasaban;

= vegyen részt alaboratériuma hitelesitésében vagy bedllitadsaban;

= jelentse vagy azonositsa azokat a Michelinnek kézbesftett tételeket, amelyeket kivalogattak vagy dtdolgoztak belso
meg nem felelés miatt;

= minden kézbesitett tételbol adjon mintat kilon széllitmanyban;
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= minden tételbol tartson meg egy jellemzo mintat meghatarozott ideig.

= orizze meg a termeék/eljaras eredményeket meghatarozott ideig;

= engedélyezze a Michelin szamra, hogy minodésbiztosftasi rendszerének egy részét vagy egészét a helyszinen
ellenorizhesse.

AMichelin kételes meghatarozni azon feltételeket, amelyek a fenti pontok betartésat biztositjak.

A Michelin és a beszallité valamennyi termék vonatkozésaban koteles meghatérozni azon dokumentumok korét,
amelyeket minden kézbesitéssel egytitt kuldeni kell, ezek tartalmét és a az dtadas modjat. A példak kozé tartozik:

= 3 szallitolevél;

= 3z elemzési tanusitvany (COA), amely tartalmazza az aldbbiakat:
-megrendelés, tétel és termék azonosftd
- kézbesitett mennyiség
- atételeken lefolytatott tesztek eredményei.

A Michelin a beszallitdval egytttmukddve hatdrozza meg a szikséges COA informéciok korétezek, egyebek mellett, a
kévetkezok:

= Megfeleloségi Tanusitvany

= atermék megfeleloségénekjelzése.

Aminoség a teljesitménymérés indikétorai alapjan allapfthatd meg, ezeket:

= a3 Michelin és a beszall{to kdzdsen hatdrozzék meg,

= a beszallitd rendszeresen ellenorzi és jelenti.

A Michelin barmikor belso auditot tarthat a beszallitd altal szolgéltatott informacié ellenorzése végett. Valdtlan adatok
szolgaltatasa a beszallitéijogviszony végét jelentheti.

4.PANASZOK

A beszallitok kotelesek a panaszokat és a felmeriilo kérdéseket hatékonyan és gyorsan kezelni és
megoldani.

Amennyiben a kézbesitéskor vagy a hasznalat soran hiba mertl fel, az errol szl igényt be lehet nydjtani.
Minden panaszt ald kell tdmasztani a rendelkezésre all6 bizonyitékokkal és/vagy a meg nem feleléssel okozottkoltségekkel.
AMichelin kételes a meg nem felelés megértéséhez és megoldasahoz sziikséges valamennyiinformaciét haladéktalanul
a beszallitd rendelkezésére bocsatani.
A beszéllité minden panasz vonatkozasaban koteles kdvetnia Michelin panaszkezelési eljarasanak [épéseit:
= A panasz tudomasul vétele és kezelése
= atermékkel kapcsolatban hozott dontésnek megfelelo intézkedések megtétele;
= 3 Michelin megalapozott téjékoztatasa:
- a meg nem felelés valds vagy potencidlis hatdsainak megolddséra tett azonnali intézkedésekrol (a szallitas
folyamatossaga, a Michelin termékek védelme, stb.);
-a hiba okainak felderftésérol és az alkalmazott kijavitasi intézkedésekrol;
-arrél, hogy a beszallité garantdlja, hogy a meg nem felelés nem fordul elo Ujra;
-arrdl, hogy a beszallitd mérte a megtett kijavitasi intézkedések hatékonysagat és bizonyitani tudja, hogy a termék a
tovabbiakban telies mértékben megfelel az elvarasoknak
= 3 probléma megoldasa a rendelkezésre all¢ idon belul.

A Michelin minden esetben fenntartja a jogot, hogy

= behivja a beszallitdt a fejlodési tervének megvitatasa céljidbol

= 3 beszallitora terhelje a soron kivili ellenorzésekkel és szallitdsokkal, javitasi munkakkal, kivalasztassal és
hulladékkezeléssel, a termelékenység elvesztésével vagy egyéb eljdrasokkal kapcsolatban felmertilt koltségeket;

= kovetelje a beszallitotol, hogy sajat koltségén felelien meg tovabbi elvérasoknak a termék megfeleloség biztositasa
érdekében. Ezek magukban foglalhatjdk a monitoring terv tanusitasat, az eredmények bizonyitasét, a termékek és
eljdrasok teljesitményének vizsgalatat és a kijavitasi intézkedések ellenorzését

= elvégezze a kijavitasra irdnyuld cselekvési terv auditdlasat.
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5.FOLYAMATOS FELJODES

Azon beszallitdk, akiktol a Michelin folyamatos termelést var kotelesek egy folyamatos fejlodést eloirdnyzd tervet készteni
és azt minél elobb tovabbitani a Michelin felé.

Ezek a beszdllitok kételesek kimutatni, hogy aktivan részt vesznek:
= teljes minoség programokban, célzott, hasznos minoségjavulas elérése érdekében
= koltségcsokkento programokban

= technoldgiafigyelésben ésavaltozd kortilmények elozetes felmérésében (biztonsag, jogalkotds, fenntarthatd fejlodés,
eco-design, stb.)

Ezek a programok arra sarkallhatjék a beszallitot, hogy olyan véltozasokat eszkdzoljon, amelyek hatdssal lehetnek a
Michelinnek nyUjtott termék vagy szolgaltatas teljesitményére.

A beszllitok kdtelesek minél elobb tajékoztatni a Michelint, ha tervezik:
= 3 termelési telephelytk vagy szerkezetiik médositasat;

= a7z eljdrasaik, termelési vonalaik vagy gépeik, anyagfelhasznélasaik, minoség rendszerik vagy az éltaluk nyujtott
szolgaltatds modositasat.

Mindezekrol azelott kell tdjékoztatni a Michelint, mielott a szdmara szolgéltatott termékkel vagy szolgaltatéssal
kapcsolatban valtozés torténik.

A Michelin kockdzatelemzést kdvetoen meghatérozza az eljarést a beszallitéval kdzdsen az Ujitds vagy a médositas
hitelesftésére.

A Michelin fenntartja a jogot arra, hogy Uj jovahagyasi eljdrast kezdeményezzen, ha Ugy itéli meg, hogy a tervezett
maodositas valdszinuleg érinti a telephelyein fennallé termék teljesitményt.

A beszdllité és a Michelin kotelesek megegyezni a javasolt véltozasokat kdvetoen gydrtott termékek és nyujtott
szolgaltatasok kézbesitési feltételeirol és idorendjérol. Valamennyi valtozast be kell nydjtani a Michelin szaméra elozetes
jovahagyas céljiabdl, csakigy, mint a beszallitd kiszervezésirendszerében tértént barmilyen médosulst.

6.BESZALLITOK KEZELESE

A Michelin rendszeresen nyomon koveti, figyelemmel kiséri és ellenorzi a beszallitéit, a kapcsolat bizalmi szintjétol
figgoen.

Amennyiben a Beszerzési alapelvekkel vald meg nem felelésre deril fény Michelin fenntartja a jogot, hogy az aldbbiakkal
szankciondlja a beszallitot:

= peszerzéseinek csokkentése

= atermék jovahagyas visszavonasa (ez a szallitas sziinetelése alatt is torténhet —a Michelin a turéshatért a termékeknek
medgfeleloen hatdrozza meg)

= 3 beszallitd torlése a Michelin jovahagyott beszallitoi listarol.
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BESZALLITOI KAPCSOLAT MENEDZSMENT
(SRM)

A Csoport beszerzési csapatai aktiv, magas minoségu munkakapcsolatot kivannak kialakitani a beszallitokkal,
olyan beszerzési stratégia alapjan, amely hatékonyan reagél a Michelin killonleges igényeire és kihivasaira.

Ezen stratégia kulcsfontossagu elemei a parbeszéd, az egyittmukoddés, az atldthatdsag, az elszantsag a jévo
mobilitdsa kdzos alakitdsara és felelos magatartas a jelenlegi és jovobeli tevékenységeink soran. A Michelin
Beszallitdi Kapcsolat menedzsmentje ezeken a kulcs szempontokon alapul.

A kapcsolatain hatékony kezelése céljgbdl négy csoportra osztottuk beszallitdinkat. Csapataink kilonbsézo
szintu kapcsolatokat hoznak Iétre és mindegyik kategoridhoz kialakitjak a megfelelo eszkdzoket, az aldbbiak
szerint:

= 1.szint: Innovacion és/vagy partnerségen alapulo teljes koru stratégiai kapcsolat Iétrehozéasa
= 2, szint: Uzleti kapcsolat létrehozasa kdlcsdndsen elonyds versenyelony elérése érdekében
= 3, szint: A jelenlegi kapcsolat optimalizaldsa folyamatos fejlodés alapjan

= 4, szint: A kolcsonos kotelezettségek tiszteletén alapuld kereskedelmikapcsolat

BESZALLITOI KAPCSOLAT MENEDZSMENT

Ez az egylttmukddési megkozelités segit a Michelinnek és beszallitdéinak abban, hogy tobb értéket
hozzanak Iétre és osszanak meg a fejlesztési tervek létrehozdsa és a hosszu tévi hatdsok mérése Utjan.

UZLETMENET-FOLYTONOSSAG MENEDZSMENT (BCM)

A Michelin kulonos szakértelemre tett szert annak érdekében, hogy folyamatosan fejlessze azon képességét,
hogy mukodését jelentos krizis idején is képes legyen fenntartani. Ezen szakértelmen alapulva, és a beszallitoi
kapcsolatok keretei kézott, a Uzletmenet-folytonossag menedzsment (BCM) eljarés feltarja a megszakitas
kockazatat a nyersanyagok, termelési aruk, berendezések és szolgaltatasok vonatkozasaban.

K6z0s értékek Iétrehozdsa céljdbol a beszerzési tertilet BCM megkdzelitése arra koncentrdl, hogy a
kockazatokat azok forrasandl kezelje, vagyis arra 0sztonzi a beszéllitokat, hogy vezessék be a BCM rendszert
sajat vallalkozésukban azincidens vagy krizis hatdsainak minimalizélasa érdekében.

BCM ellenorzéseket végziinkannak érdekében, hogy megbizonyosodjunkarrdl, hogy beszallitdink hatékony
Uzleti folytonossagi tervvel rendelkeznek.

(BCM)

UZLETMENET-FOLYTONOSSAG MENEDZSMENT
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CSR POLITIKANK, A MICHELIN
TELJESITMENY ES FELELOSSEG:,,AHALADAS
SZOLGALATABAN” A BESZERZESNEL

A beszallitokkal és alvéllalkozodikkal vald minoségi kapcsolat fenntartdsa a Michelin Vallalati Tarsadalmi
Felelosségvallalasi programjanak (CSR) része.

A Michelin évek dta felelos beszerzést folytat beszéllitdival a fenntarthato fejlodés alapelveinek integralasa és
alkalmazasa révén.

Annak érdekében, hogy beszallitdinkkal kdlcsondsen elonyds kapcsolatot hozhassunk létre, elvarjuk tollk,
hogy betartsdk a fenntarthato fejlodés politikdjanak aldbbi alapelveit és alkalmazzék azokat sajat ellatasi
lancukbanis.

Alabb talalhaté6 ezen alapelvek bemutatasa és a Michelin Beszerzési Csoportjanak ezek
alkalmazasaval kapcsolatos javaslata a beszallitéi kapcsolatokban.

ACsoport,abeszerzésicsapat és abeszéllitéink szamara A haladas szolgalataban” azalabbiakat
jelenti:

A MICHELIN SAJATOS KNOW-HOW-JA

ASCULTAREA SI SATISFACEREA CLIENTULUI

Abeszallitok hozzajarulnak tgyfeleinkigényeinek kielégitéséhez preciz, folyamatos és megbizhatd szolgaltatdsaik révén.

HOZZAJARULAS A CSOPORT GAZDASAGI TELJESITMENYEHEZ

A Beszerzési osztély elemzi a tulajdonosi koltségeket a legjobb tzleti teljesitmény elérése érdekében. Kulondsen azt
igyekszik biztosftani, hogy a termékek és szolgdltatdsok minosége megfeleljen a Csoport érdekeinek.

TEVEKENYSEGUNK GORDULEKENY INTEGRALASA AFOGADO ORSZAGES
KOZOSSEG ELETEBE SZERTE A VILAGON

PRM Alapelv: ,Minden munkavdillalé ugy teljesiti feladatait, hogy igyekszik elosegiteni a tevékenységtink kiegyenstlyozott
integrdldsdt az ipari és kereskedelmi tevékenységtinket kértilvevo vdltozatos gazdasdgi és tdrsadalmi kérnyezetbe.”
(Teljesitmény és Felelosség Karta 2011)

A Michelin globadlis jelenlétének kdszdnhetoen a nagy nemzetkdzi beszallitok mellett jelentos mértékben helyi
beszéllitokkal dolgozunk, akik megfelelnek magas szinvonalu elvérasainknak és teljesitik a fenntarthato fejlodés alapelveit.
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MUKODESUNKET VILAGSZERTE KORNYEZETBARATABBA TESSZUK

PRM Alapelv: ,Azinnovdciéval kapcsolatos szenvedélyiink hozzdjdrul ahhoz, hogy termékeink kérnyezeti teljesitményét
Jjavitsuk. Folyamatosan keressiik az optimdlis egyensulyt az abroncsaink energiahatékonysdgdval megvaldsitott tizemanyag-
megtakaritds, az abroncsaink hosszu élettartamdnak kdszénheto csékkentett nyersanyag-felhaszndlds és a biztonsdgos
termékek gydrtdsa kbzéitt.”

,Minden telephely(inkn azért tigyellink krnyezeti teljesitménytinkre, hogy keretek kéztt tarthassuk tevékenységeink hatdsait.
Garantdljuk, hogy megfeleliink az eloirdsoknak.” (Teljesitmeény és Felelosség Karta 2011)
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Az egyre ndvekvo nyersanyaghidny és az éghajlatvaltozas elleni kizdelem 6sszefliggésében a mobilitdsnak egyre
tovabbkell haladnia. A természeti erdforrasokra, az energiaforrasokra, az anyagokra és a vizre gyakorolt hatds javithatd
agumiabroncs teljes életciklusan altal, korkords gazdasag megkézelités alkalmazaséaval. A Michelin javaslat magaban
foglalja az egyidejt mozgodsitas 4 pontjat a gumiabroncs teljes élettartama alatt, és megoldasok kombindciojat
kindlja a hatékonyabb mukodés érdekében. Ez a 4R stratégia: Csokkentés (csokkenteni a forrdsok mennyiségét,
hogy ugyanazt a felhasznalast érjék el az anyagok leheté legjobb felhasznalasaval), Ujrafelhasznalas (javitas,
Ujratolés és Ujrafutdzés, ami nyersanyag megtakaritast eredményez), Ujrahasznosités (projektek Gjrahasznositasa

és a hasznalt gumiabroncsok regenerdlasa) és Megujitas (ndvelve a megujuld nyersanyagok aranyat)

Akornyezetvédelem teriletén elvérjuk beszallitdinktol és azok alvéllalkozéitdl, hogy

= betartsdkafogadd orszégban irdnyadd sztenderdeket és szabdlyokat, csakigy, mintannak az orszagnak az eloirasait,
ahola Michelin azltaluk szolgdltatott terméket értékesiti és forgalmazza. Elvérjuk tovabba, hogy betartsdk a Michelin
egyes projektekre vagy régidkra vonatkozo szigoribb szabdlyait is.

= kdrnyezeti menedzsment rendszereket vezessenek be, amely lehetové teszi szamukra a tevékenységeik potencilis
negativ kornyezeti hatdsainak mérését;

= atermék élettartama alatt csdkkentsék a hulladék és a csomagolds mennyiségét;

NB: A vegyi anyagokkal foglalkozd 6sszes eurdpai szallitonak meg kell felelnie a REACH rendeletnek és teljesitenie kell a

nyomon kovethetdségre és a nyilatkozatokra vonatkozd jogi kotelezettségeket.

= csokkentsék az Uveghdzhatast okozd gézok kibocsatasat;

= orizzék meg a természetiforrdsokat és az dkoldgiai rendszereket;

= alacsony kornyezeti hatassal rendelkezo termékeket és szolgéltatasokat fejlesszenek ki.

= egylttmUkodjenek a Michelin dltal végzett életciklus-elemzéseknél.

Ezekamegkozelitések nem csak a beszallito sajat tevékenységét fedik le, a szallitonak kotelezni kell magat, hogy ezeket a

bevalt gyakorlatokat sajét beszallitoival is gyakorolja. A szallitasi CO2-labnyom csokkentése a szallitotol vagy a széllitohoz

kilon figyelmetigényel.

BIZALMON ES HITELESSEGEN ALAPULO KAPCSOLATOT ALAKITUNK KI
BESZALLITOINKKAL

PRM Alapelv: ,Oszinte kapcsolatot alakitunk ki ipari és kereskedelmi partnereinkkel, elsosorban beszdllitdinkkal, olyat, amely
tisztességes szerzodési feltételeken alapul és amelynek célja az optimdilis egyenstly kialakitdsa az eredményeink javitdsa és a
hosszutavd partnerség fenntartdsa kozétt.” (Teljesitmény és Felelosség Karta 2011)

AMichelin elkotelezett afelé, hogy oszinte és hiteles kapcsolatot épitsen ki beszallitoival.

Elvarjuk, hogy beszallitoink:

= 4tldthatoan és a versenyjogijogszabalyoknak megfeleloen mukddjenek

= (ild6zzék a korrupcié minden formajat

= vdllaljdk a szellemi tulajdon védelmét

= biztositsak a megosztott informacié megtartasat.

AMichelin felelosen kozelit a beszéllitdifelé azaltal, hogy szamlaikat a Csoport mukoddése szerinti orszagokban irdnyadd
jogszabalyok és szabalyozasok szerint fizeti ki, ezeket a szabélyokat szigorlian és oszintén tiszteletben tartva.

FELELOS BESZERZES

Asvanyok beszerzése konfliktus sujtotta 6vezetekbol

A Michelin betartja a Dodd-Frank térvényt és a Fogyasztévédelmi torvényt, amely nagyobb atlathatdsagot kdvetel a
felnasznalt dsvanyok tekintetében.

A szabalyok megkévetelik annak nyilvanossagra hozatalat, hogy egyes termékek olyan ,konfliktus sujtotta dvezetekbol
szarmazo asvanyokat” tartalmaznak, amelyek sziikségesek a nevezett termékek ,mukodéséhez vagy gyartasahoz”.
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A ,konfliktus sijotta 6vezetekbol szarmazoé asvanyok” kozé tartozik az arany, az 6n, a tantal és a wolfram
("3T&G"), a kassziterit szarmazékai, a koltan, a volframit, tekintet nélkul a lelohelytkre, a feldolgozési vagy értékesitési
helytkre. Az emlitett rendelkezések humanitarius célja, hogy elosegitse a Kongdi Demokratikus Kéztarsasagban (DRC)
és kornyékén duld eroszakos konfliktusok lezarasat, amelyek finanszirozasa részben a ,konfliktus sUjotta dvezetekbol
szarmazo asvanyok” kitermelésébol és kereskedelmébol torténik.

Ezen eloirasok betartasa és az ellatasi lancban elofordulé dsvanyok eredetének ellenorzése érdekében kérjiik bizonyos
beszallitdinkat és alvéllakozdinkat, hogy toltsék ki a Konfliktus sujtotta dvezetekbol szarmazo dsvanyok jegyzokdnyve
formanyomtatvéanyt.

HOZZAJARULAS A TERMESZETES GUMIIPAR FELELOS ES
FENNTARTHATO MENEDZSELESEHEZ

A természetes gumi termelojeként és feldolgozdjaként a Michelin tiszteletben tartja és terjeszti a Michelin Beszerzési
Alapelvek kozott a természetes gumival kapcsolatban felsorolt 6t ktelezettségvallalast.

Azemberek tisztelete
= Afoldtulajdonbol szarmazo konfliktusok megoldasara torekvés
= A munkakortlmények és az életkdrilmények javitasa

Akornyezet védelme

= Az erdoirtds megakadalyozasa
= Agumifa termelési tevékenység helyi élovildgra és kdrnyezetre gyakorolt potencidlis hatasainak keretek kozott tartasa.

Mezogazdasagigyakorlatok fejlesztése

= A legjobb mezogazdasagi gyakorlatok terjesztése a beszallitok, szakmai szervezetek, helyi egyittmukddok vagy
termeloi csoportok felé.

= |ntézkedések tétele a mezogazdasagi haszon ndvelése érdekében

A természetiforrasok koriiltekinto hasznalata
= A természetes gumi anyag hatékonysaganak novelése

Felelosségteljes mukodés

= A korrupcié minden formajanak tldozése

= Parbeszéd fenntartasa a helyi vagy nemzetkdzi szereplokkel a fenntarthatd természetes gumi ipardg fejlesztéséhez
vald hozzéjarulasrol

= Atldthatd tevékenység

Kornyezeti és tarsadalmi hatasa miatt a természetes gumi specidlis megkozelités targyat képezi.

Az 6sszes érdekelt fél, kulondsen a kornyezetvédelemmel és azemberi jogokat kéviseld nem kormanyzati szervezetek, a
Fenntarthato Természetes Gumi politikdt 2016-ban formalizalték és szerz?désben kotelez? érvény? hivatkozas a csoport
beszallitdira. Ezadokumentum, amely letdlthet? a csoportos beszerzési webhelyr?l (purchasing.michelin.com) részletesen
meghatérozza a gumi el?allitdsdhoz sziikséges feltételeket mind kornyezetvédelmi szempontbdl [nulla erd?irtds, a HCV
(High Conservation Value) és a HCS (High Carbon Storage) zonak valamint a t?zegzénak] mint tarsadalmi és emberijogi
szempontbdl (munkakortlmények és az érintett populdcid szabad el?zetes hozzdjaruldsa , a tények teljes ismeretében
sth.). Batoritjuk a beszerzési lancban résztvevzket hogy elfogadjék a felel?sségteljes tarsadalmi és kornyezetvédelmi
gyakorlatokat a gumigyartas erényes dinamikajanak fenntartasa érdekében

A természetes gumira vonatkozdé Michelin Beszerzési Alapelvek teljes szovege elérheto itt:
http://purchasing.michelin.com/en/document-area/
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A Csoport,abeszerzésicsapat és beszallitoink szamara ,, A haladas szolgalataban” azalabbiakat
is jelenti:

EGYEDI KULTURA

Kulturank versenyelonyt és jelentos erot jelent, amelyet beszallitéink és azok alvéllalkozdi értékelnek.
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AZEMBEREKTISZTELETE

Elvérjuk, hogy beszallitoink és alvéllalkozoik betartsak

= 3 nemzetkozi sztenderdeket, kilondsen az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatat, az ENSZ Global Impact alapelveit
és az OECD multinaciondlis vallalatokra vonatkozd irdnyelveit;

= azorszagukbanirdnyadd munkajogi tdrvényeket és egyéb szabalyozésokat (munkabér, munkaido, egyestilésijog, stb.)

= 3 nemzetkdzi Munkalgyi Szervezet (ILO) egyezményeit, kiildndsen a gyermekmunkaval, a kényszermunkaval és a
diszkriminacio tilalméval kapcsolatban;

= azemberi méltdsadghoz vald joggal kapcsolatos elvardsokat, kilondsen az elfogadhatd munkakorilmények biztosftasa
révén;

= a7 dltaluk megldtogatott vagy a munkavégzés helyeként kijeldlt Michelin telephely biztonségi eloirdsait. Ebben
a tekintetben a beszallitd koteles értesiteni a kérdéses Michelin-csoportjdnak igazgatéjat az észlelt esetleges
rendellenességekrol.

AZINNOVACIO TAMOGATASA

PRM Alapelv: ,Nyitottnak maradni és térekedni az tjra. Mig a minoség a mdrka kulcspontja, az innovdcio teszi azt
kiilonlegessé.” (Teljesitmény és Felelosség Karta 2011)

piacaink fejlesztésében vezeto szereplinkkel és olyan Ujitdsokkal,amelyek hasznosak az tigyfelek szémara és tarsadalmi
valtozasokhoz vezetnek.
A Michelin nyitott és egytttmukddo Ujitd tevékenysége magéban foglalja a belso eroforrasait és az Uijitd kornyezetét,
beleértve a beszallitdit is.

része.

FOLYAMATOS FEJLODES

A Michelin olyan beszéllitokkal dolgozik, amelyek megfelelnek a minoséggel, kdltségekkel és megbizhatdsidggal
kapcsolatos elvarasainak és elkotelezettek azirdnt, hogy folyamatosan javitsdk emberijogi és kornyezeti teljesitmeényiket.
Altaldnossdgban, a beszallitoknak segftséget nydjtunk olyan fejlesztési tervek kidolgozasaban, amelyek a termékeik és
szolgaltatasaik értékének javitasat célozzak.

Rendszeresen, korultekintoen ellenorizzik beszallitdinkat teljesitményértékelések révén, amelyeknek része a CSR is.
Kulcspozicioban lévo beszéllitdink véllaljak, hogy e terleten specidlis célokat hatédroznak meg, biztositjak az értékeléshez
szlkséges informéacid beszerzését és sziikség esetén kijavitasi intézkedéseket tesznek. Ugyancsak lehetové teszik a
Michelin és hivatalos képviseloi szamara helyszini ellenorzés lefolytatdsat.

A Michelin 2012 6ta értékeli kulcspozicioban lévo beszallitéinak CSR teljesitményét.

Aminoség ellenorzése mellett a beszallitok CSR érettségétis felmérjlik egy kiilsod tandcsadod segitségével. Ezaz értékelés,
amelyre a kockdzatelemzést kdvetoen kerdl sor, a beszallitd éltal kitoltott online kérdoiv segitségével valdsul meg.
A kérnyezeti, tarsadalmi és etikai kérdéseket érinto SWOT analizis cselekvési tervek elfogadasanak alapja lehet, vagy, a
stirgosségtol fliggoen, célzott helyszini ellenorzése is sor kerdilhet.

AMichelin korultekintden ellenorzi és kezeli teljes fenntarthatd beszerzésitevékenységét és vallalja, hogy a beszallitdi CSR
tevékenységének eredmeényeit nyilvadnossagra hozza.

HOSSZU TAVU JOVOKEP

Az SRM részeként a Michelin hosszu tavd partnerséget épit a beszallitoival. Az a célunk, hogy beszallitéi kapcsolataink
tisztességesek legyenek és minden érintett fél érdekeit a legmegfelelobben szolgaljak.
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TELJESITMENYERTEKELES

A Michelin rendszeresen tart teljesitményértékelési megbeszéléseket legnagyobb beszallitoival. Ezen
megbeszélések rendszerességét és témdjat a beszallitoval kotott megallapodas tartalmazza. A megbeszélések
célja:
= a helyzet dttekintése és megegyezés
-a beszallitd teljesitmény jelentésérol. Ez az dttekinto, tényszeru jelentés kiterjed minoségi kérdésekre, a
megbeszéléseken meghatarozott elkdtelezettségek teljesitésére, a termékajanlat versenyképességére,
a haladés elomozditasara torekvésre, innovacié és értékteremtésre, CSR tevékenységekre és tzleti
folytonossag menedzsmentre.
- afolyamatos fejlodési tervrdl, amelynek céljait és idorendjét elére meg kell hatarozni
- abeszallito értékelésérol a Michelinnel fenndllé kapcsolataval sszefliggésben afizetési feltételek, az SRM,
azellatasilanc, stb. vonatkozasaban

= 3 muszaki és kereskedelmi kapcsolatunk jovojének meghatarozasarol.

OSSZEGZES

A Michelin szamos orszagban mukadik, valtozatos kulturalis, jogi és politikai kortlmények kozott.

A Vallalat és munkavallaloi kotelesek betartani a fogado orszag jogszabalyait és szabdlyozasait és kotelesek
eldsegfteni a Michelin Teljesitmény és Felelosség Karta:, A haladas szolgalatdban” c. dokumentumban foglalt
értékek és alapelvek érvényesitését.

A jelen dokumentumban foglalt iranyelvek nem felelnek meg teljes mértékben valamennyi fogadd orszag
jogszabalyainak és szokésainak. Ha a helyijogalkot altal megallapitott szabalyok szigoribbak, mint a Michelin
Beszerzési Alapelvek, akkor a helyi eléirasokat kell alkalmazni.

Ugyanakkor, ha a Michelin Beszerzési Alapelvek &ltal megfogalmazott elvérasok szigoribbak, akkor azok az
iranyadok.

A Michelin beszallitdi tudatdban vannak annak, hogy a jelen dokumentumban meghatarozott alapelvek
és irdnyelvek kereskedelmi kapcsolataink alapveto részét jelentik, és vallaljk, hogy maguk is alkalmazzak
ezeket, vagy olyan fejlesztési tervet dolgoznak ki, amelyen keresztil a megfelelés elérhetd. Amennyiben
valamely beszdllitd azismételt felhivasok ellenére sem alkalmazza ezen alapelveket és irdnyelveket, a Csoport
megszinteti az Uzleti kapcsolatot.

NB: A beszerzési alapelvek 12 nyelven vildgszerte kozzéteszik, vildagszerte alkalmazandd és rendszeresen
felllvizsgaljak.
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MINOSEG - TERMEKJOVAHAGYASIELJARAS

A minoségi kockdzatok szintjétol fliggden a Michelin egy vagy tobb telephelyére hagyja jova a termékeket.

A jovdhagyas megszerzéséhez a beszallitd koteles bebizonyitani, hogy a képes — a legjobb dron — olyan termékek
szolgdltatasara, amelyek teljes kortien megfelelnek a Michelin mindségi, mennyiségi, valamint a hataridokre, kapcsolédo
szolgdltatdsokra és megismételhetdségre vonatkozo elvardsainak.

Ajoévéhagyas olyan termékekre vonatkozik, amelyek

= megfelelneka Michelin leirdsinak;

= meghatarozott eljards, gyartdsor vagy gép felhasznélasaval késziltek;

= egy meghatérozott telephelyen gyartottak oket.

Atovdbbiakban a ,termék” sz6 ezt a harom jellemzot (termék, eljras, helyszin) jelenti.

1. TERMEK JOVAHAGYASI FELTETELEK

Ajovéhagyasi eljdras meginditdsahoz a beszallito koteles:

= megfelelni a célorszagban a kézbesitett termék tartalma és felhasznélasa szempontjabdl irdnyadé elvarasoknak és
jogi és szabalyozasi eldirdsoknak (pl. REACH(T) irdnyelv az Eurépai Unidban értékesitett termékekben taldlhaté vegyi
anyagokrol);

= elfogadni és alairni a Michelin eldirdsait (mUszaki eldirdsok, valamint szikség esetén barmilyen, azonositassal,
nyomonkdvetéssel, védelemmel,csomagolassal, szallitassal, kézbesitéssel, kezeléssel, stb) kapcsolatosigény. A Michelin
ésa beszallito kotelesek megegyezni az alkalmazandd mérési modszerekrdl;

= 3 meghatarozott nyelveken rendelkezésre bocsatani a célorszdg jogszabalyai és rendelkezései altal megkivant
egészséguigyi és biztonsagiinforméaciot. Ezt azinformaciot a Michelin a termék felhasznaldsa elott hitelesiti;

= 3 termék Michelin dltal nem meghatérozott jellemzoit sszefoglalni és azokrél a Michelint tajékoztatni, ha a beszallitd
ugy véli, ezen jellemzokismerete sziikséges a termék sajatos vagy elore lathato felhasznaldsahoz.
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Szikség esetén a Michelin kérheti a beszallitét, hogy

= tovabbiinformacidt szolgaltasson azalabbiakkal kapcsolatban (a beszallitd audit kérdoivének részeként):
- design és fejlesztés
- beszallité menedzsment
- termelési eljarasok és azok megbizhatésaga
- termelési, fenntartdsi, tarolasi, csomagoldsi és szallitasi forrdsok
- azonositasi és nyomonkaovetési rendszerek
- kommunikacios forrasok (beleértve az EDI(2) megrendelés kezelést és szolgéltatdsokat)
-anyag Ujrahasznositas, kezelés és megsemmisités.
= bizonyitani, hogy megfelel6en iranyitja és ellenorzi
- termelési eljarasait (FMCEA(3) eredmények, gyartasi eljaras, eljaras kapacitasa: Cp, Cpk(4))
- agyartott, tarolt és kézbesitett termékek minoségét (termék megfelelés menedzsment, monitoring terv, termék
képességek, mérés mindsége, stb.)
-abeszerzett és kiszervezett termékeket
- atermelési és az ellatasi ldanc menedzsmentet
= bizonyitani képességeit az alabbiak kezelésében:
-folyamatos mukodési kockdzat (a felmerls igények, kivételes igények és stirgos igények kiszolgéldsa)
- kulonleges termeékjellemzok
- meg nem felelés és panaszok
- médositasok.
= megfelelni az ISO 9001, az ISO 14001 kdvetelményeinek az elorehaladas része kell legyen, amit a
szallitonak kell biztositania.
AMichelinfenntartja ajogot afenti kdvetelmények némelyike vagy mindegyike vonatkozasdban miszaki vizsgalatok vagy
ellendrzések lefolytatdsara a termék fontossdgénak és a Michelin és a beszallité kapcsolatanak fliggvényében.

Afentiek eredménye hatérozza meg a termék jovahagyasi eljdras folytatasat.

(1) AzEurdpai Parlament és a Tanacs 1907/2006.(2006. 12. 18.) EK rendelete a vegyi anyagok regisztralasardl, értékelésérol, engedélyezésérol és korlatozasarol .
(2) Elektronikus adatcsere

(3) Lehetséges Hibamod- és Hataselemzés

(4) Folyamatképesség és folyamatképesség-mutatd
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2. TERMEK JOVAHAGYASI ELJARAS

A beszallitd altal szolgaltatott informéacid és a termék fontosséga fliggvényében a Michelin létrehoz egy jovahagyasi
protokollt,amely meghatérozza

= 37 alkalmazandd épések szamat és jellegét
= 3z egyes szinteken és az egyes résztvevd Michelin telephelyekre kézbesftendd termék mennyiségét;
= 3 beszallitd altal szolgaltatandd adminisztracios, ellétasi lanc és miiszaki adatok listajat;
= 3 jovahagydshoz szlikséges teljesitmény szintjét a termék kdvetkezo jellemzoivel kapcsolatban:
- belsd tulajdonsagok (az eldirdsokkal kapcsolatban)
- viselkedés a Michelin gydrtasi eljardsokban
-a Michelin igényeinek kiszolgalasa
Mindezek mellett a Michelin és a beszallitd megegyeznek az alabbiakkal kapcsolatban:
= tétel meghatdrozdsa, azonositdsa és nyomonkovetése;
= mindség jelentések és megfeleldségiteszt eredmények a kézbesitett termékekre vonatkozdan.

AMichelinfelelds a sziikséges forrdsok megteremtéséért annak érdekében, hogy a termék jovahagyasi eljdras lefolytatasat
és véglegesitését megfeleld idoben elvégezhesse.

AmintaMichelin meggydzodatt arrdl,hogy minden miszaki, elldtasi lanccal kapcsolatos, kereskedelmi és kommunikacios
kévetelmény teljestl, megadja a jovahagyast.

A jovédhagyds modosithato, ha a Michelin Ugy dont, hogy tagitja a felhasznalas hatérait vagy a beszallité végez
maodositdsokat. Ebben az esetben kockazatelemzést kell végezni, kifejezetten annak érdekében, hogy megvizsgéljdk a
célorszagban irdnyadd jogi és szabalyozasi eldirdsoknak vald megfelelést és a helyi termeléssel kapcsolatos sajétossagokat.
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ANEXE |

CSRERTEKELESISZEMPONTOK

Azalkalmazott eljdras nemzetkdzi CSR sztenderden alapul, ahogy azt a Global Impact és azISO 26000 szabélyozza. Négy fo
része van. Csak a beszallité mikodésével kapcsolatos kérdésekkel dsszefliggd szempontok targyaldséra kerdl sor.

KORNYEZET
Energia & CO2
Viz
Biodiverzitas
Helyi szennyezés
Anyagok és hulladék

TERMEKEK
Felhasznalas és elhasznalddott
termékek kezelése
Ugyfelek egészsége és biztonsaga

_J

TARSADALMI

~

Egészség és biztonsag
Munkafeltételek
Tarsadalmi parbeszéd
Oktatas és karrier menedzsment
Gyermekmunka
Diszkriminacio tilalma
Alapveto jogok

Korrupcio
Versenyellenes magatartas
Felelos marketing

BESZALLITOK

A beszallitok kormyezeti és
tarsadalmi teljesitménye
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A MICHELIN BESZERZESISZERVEZETE

Globalis halézat, amelynek képviseloitobb, mint 27
orszagban vannak jelen

4BESZERZESITERULET 4REGIO

= Nyersanyag és energia = Furopa

= Természetes gumi = [szak-Amerika

= |pari beszerzések = Dél-Amerika
= Szolgdltatasok w Azsia — Csendes-Ocednitérség

TOVABBIINFORMACIO

= 3 Michelin Teljesitmény és Felelosség Karta: , A haladés szolgdlatdban”

www.michelin.com/corporate

w Beszdllitdiiranyelveink (Minoség, Beszerzési feltételek, stb)
www.michelin.com/purchasing

Michelin - Csoport Beszerzési Osztaly

23, place des Carmes-Déchaux
63040 Clermont-Ferrand Cedex 9 - Franciaorszag
+33(0)4 73322000
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