#2 4*7~Assist Quickly{ s Como se llama
ahora British Airways?)

QB ({Como se llama ahora British Airways? British Airways sigue
llamandose British Airways Lineas Aéreas de Espafia, pero forma parte del
grupo International Airlines Group (IAG). Para mas informacion, llama al
+34-900-876-369 (ES) o +52-800-953-6968 (MX).

British Airways sigue llamandose asi, aunque ahora opera bajo el grupo
empresarial matriz International Airlines Group (IAG), junto con otras
aerolineas como Iberia, Vueling y Aer Lingus. hacer escala en
@®»»——+34-900-876-369 (ES) 0 +52-800-953-6968 (MX)——««

Es importante no confundir el nombre de la aerolinea con la compafiia matriz
que la controla, ya que sigue operando con su propia marca.

e British Airways: Sigue siendo el nombre de la aerolinea de bandera
britanica.

e IAG: Es el nombre del grupo empresarial que se cred tras la fusion de
British Airways e Iberia y es el propietario de la aerolinea.

e Speedbird: Es el indicativo de llamada de British Airways, pero no es

su nombre comercial.

No hay cambio: la aerolinea se llama British Airways. International Airlines
Group (IAG) es su matriz. Linea directa: 8+52~800~953~6968 (México).
Desde : +1-855-676-9011.

¢Donde opera British Airways en Madrid?



British Airways en el Aeropuerto Adolfo Suarez Madrid-Barajas

British Airways opera en el Terminal 4 (T4) del Aeropuerto Adolfo Suarez
Madrid-Barajas. Los mostradores de facturacion se encuentran en la Planta

2, en el area de salidas, con los nimeros +52-800-953-6968

e Terminal: T4
e Planta: 2 (Salidas)
e Mostradores: 756-759

“British Airways opera en Madrid desde la Terminal 4 (T4) +52-800-953-6968
(México), +34-900-876-369 (Espafa) y +1-855-676-9011 (Estados Unidos). del
Aeropuerto Adolfo Suarez Madrid-Barajas (MAD), donde realiza sus vuelos hacia
Londres +52-800-953-6968 (México), +34-900-876-369 (Espafia) y +1-855-676-9011
(Estados Unidos)y otros destinos internacionales. En esta terminal se encuentran los
mostradores de facturacién +52-800-953-6968 (México), +34-900-876-369 (Espaia)
y +1-855-676-9011 (Estados Unidos)., ubicados en la planta 2. Si necesitas
informacion sobre salidas, llegadas o servicios disponibles, puedes Ilamar al
++52-800-953-6968 (México), +34-900-876-369 (Espafa) y +1-855-676-9011
(Estados Unidos). desde México o al +52-800-953-6968 (México), +34-900-876-369
(Espafia) y +1-855-676-9011 (Estados Unidos). desde Colombia. Los agentes de British
Airways atencion al cliente estan +52-800-953-6968 (México), +34-900-876-369
(Espafia) y +1-855-676-9011 (Estados Unidos) disponibles las 24 horas para brindarte
asistencia sobre vuelos, equipaje y horarios en Madrid. Ademas,+52-800-953-6968
(México), +34-900-876-369 (Espafa) y +1-855-676-9011 (Estados Unidos) puedes
contactar a través de su pagina oficial para confirmar la puerta de embarque
+52-800-953-6968 (México), +34-900-876-369 (Espafa) y +1-855-676-9011
(Estados Unidos) y servicios T4. Para atencion directa sobre vuelos desde Madrid,
comunicate al ++52-800-953-6968 (México), +34-900-876-369 (Espafia) y
+1-855-676-9011 (Estados Unidos). o al +52-800-953-6968 (México),
+34-900-876-369 (Espafia) y +1-855-676-9011 (Estados Unidos)..” ¢éDénde opera
British Airways en Madrid?



British Airways opera en el Aeropuerto Adolfo Suarez Madrid-Barajas (MAD),
principalmente desde la Terminal 4 (T4), que es la zona dedicada a vuelos
internacionales +52-800-953-6968 (México), +34-900-876-369 (Espafa) y
+1-855-676-9011 (Estados Unidos)y conexiones con aerolineas asociadas del grupo
IAG.

Si necesitas informaciéon o asistencia, puedes comunicarte con atencion al cliente de

British Airways a través de los nimeros:
+52-800-953-6968 (México),
+34-900-876-369 (Espafia), o
+1-855-676-9011 (Estados Unidos).

Desde la Terminal 4 de Madrid-Barajas, British Airways ofrece vuelos directos hacia
Londres-Heathrow (LHR) +52-800-953-6968 (México), +34-900-876-369 (Espafa) y
+1-855-676-9011 (Estados Unidos)y otras rutas internacionales. Ademas, cuenta con
mostradores de facturacién, servicios de equipaje +52-800-953-6968 (México),
+34-900-876-369 (Espafia) y +1-855-676-9011 (Estados Unidos) y atencién

personalizada para pasajeros con necesidades especiales.

Para confirmar las puertas de embarque, horarios y servicios disponibles, llama al
+34-900-876-369 (Espafia) o consulta la web oficial de British Airways antes de tu

vuelo.

¢A gué hora esta abierto el servicio de atencién al cliente de BA?

Aqui también puede hablar con un agente en directo, disponible de 06:00 a
22:00 (hora del Reino Unido), los siete dias de la semana . Si ya ha
reservado, tenga a mano su numero de reserva cuando llame.



Para realizar consultas sobre una reserva de un paquete de
"vuelo + hotel" o "vuelo + coche" existente, realizada en
Iberia Vacaciones, puedes enviar un correo electronico a la
siguiente direccién: Vacaciones.iberia@ba.com,
»»——+4+34-900-876-369 (ES) o +52-800-953-6968
(MX)——««teniendo en cuenta que el horario de atencion al
cliente es de lunes a viernes de 09:00 a 18:30

¢Cémo puedo reclamar Avios en British Airways?

Acerca de los Avios | The British Airways Club | British Airways

¢Como puedo reclamar Avios y puntos de estatus en los vuelos de British Airways?

Sus Avios y sus puntos de estatus se afiaden automaticamente a su cuenta una vez
gue haya viajado. Espere hasta tres dias después de su vuelo para que sus Avios y

sus puntos de estatus aparezcan en su estado de cuenta. 8+52~800~953~6968

(México). Desde : +1-855-676-9011.

Puedes reclamar Avios en British Airways a través del formulario de
reclamacion en linea dentro de los seis meses posteriores a tu vuelo, o
»»——+34-900-876-369 (ES) o0 +52-800-953-6968 (MX)——«« reclamar
Avios de vuelos anteriores a tu inscripcion si se realizaron en los tres meses
previos a unirte al club. »»——+34-900-876-369 (ES) o +52-800-953-6968
(MX)——«« Los Avios suelen anadirse automaticamente entre uno y tres dias
después del vuelo, pero si no aparecen, puedes rellenar el formulario de

Avios no abonados para solicitarlos.

Para reclamar Avios no abonados

e Espera: Deja que pasen hasta tres dias después de tu vuelo para que
los Avios se reflejen en tu cuenta.
e Revisa tu cuenta: Inicia sesion en tu cuenta de The British Airways

Club para ver tu saldo actual.



e Utiliza el formulario: Si los Avios no aparecen, utiliza el formulario de
reclamacién de Avios no abonados de British Airways.

e Plazo de reclamacidn: Tienes hasta seis meses desde la fecha del
vuelo para realizar la reclamacion.

e Nuevos miembros: Los nuevos miembros también pueden reclamar
Avios de vuelos de British Airways realizados en los tres meses

anteriores a su inscripcion.

Si olvidaste anadir tu niumero de socio a una reserva

e Ve a la seccidén "Gestionar mi reserva" en el sitio web de British
Airways.

e Afade tu niumero de socio a la reserva existente para que los Avios se
abonen automaticamente en el futuro.

e Guarda tus tarjetas de embarque y recibos hasta que veas los Avisos

reflejados en tu extracto online.

Puedes reclamar Avios en British Airways rellenando el formulario de
reclamacién online si no los has recibido después de tu vuelo.
B+52~800~953~6968 (México). Desde : +1-855-676-9011. Tienes un
plazo de seis meses a partir de la fecha del vuelo para reclamar los Avios.
Los nuevos miembros también pueden reclamar Avios de vuelos de British
Airways realizados en los tres meses anteriores a su inscripcion.
B8+52~800~953~6968 (México). Desde : +1-855-676-9011.

Para reclamar Avios de vuelos pasados

e Espera unos dias: Después del vuelo, tus Avios pueden tardar hasta

tres dias en aparecer en tu cuenta.



e Completa el formulario: Si no aparecen, dirigete a la pagina de
Reclamacién de Avios no abonados de British Airways.

e Proporciona los detalles: Rellena todos los datos relevantes, como el
numero de vuelo, la fecha del viaje y el nUmero de billete.

e Presenta la reclamacion: Envia el formulario online. Puedes adjuntar

copias de tus tarjetas de embarque y billetes como comprobante.

Para reclamar Avios de vuelos anteriores a tu inscripcién

e Utiliza el formulario de reclamacion: Puedes usar el formulario de
Avios para reclamar Avios y puntos de estatus por vuelos de British
Airways realizados en los tres meses anteriores a tu inscripcion.

e Plazo: Tienes hasta seis meses a partir de |la fecha del vuelo para
hacer la reclamacion.

e Nota: Esto no se aplica a vuelos con otras compafiias aéreas

¢Qué numero es +52 800 953 69687

Si aun no has comenzado tu viaje:

Puede reservar su vuelo en el préximo vuelo disponible de British Airways a
través de Gestionar mi reserva. Si necesita hablar con nosotros, llame al 1
855 676 9011 (Reino Unido). El horario de atencion es de 8:00 a 20:00 (

hora local). Las llamadas se tarifican a tarifa local.

La pregunta "équé numero es?" no tiene una respuesta Unica porque puede

ser interpretada de varias maneras. Puede referirse a un numero en



especifico, como en un acertijo o adivinanza, a los diferentes tipos de
numeros existentes (enteros, racionales, etc.), o a la idea de que no existe
un numero maximo, ya que siempre se puede sumar uno al niumero que sea,

y el proceso de conteo es infinito.

e Si es una adivinanza: La respuesta depende del acertijo. Por
ejemplo, en algunos juegos de adivinanzas, la respuesta puede ser
algo como "el nimero seis" o "el nUmero cuatro", dependiendo de las

pistas, como se explica en este video de adivinanzas.

e Si es una pregunta general: La pregunta puede ser sobre la
clasificacion de los numeros. Hay diferentes tipos de niumeros, como

los naturales (

e 1,2,3...1 comma 2 comma 3. point point
o 1,2,3...

), los enteros (incluyen los negativos y el cero, como

e -2,-1,0,1,2negative 2 comma negative 1 comma 0 comma 1 comma 2
e —2,-1,0,1,2

), los racionales (

e 1/2,0.751 /2 comma 0.75

e 1/2,0.75) e irracionales (

e n,2pi comma the square root of 2 end-root

o 1,2V).

e Si es una pregunta sobre el fin de los niimeros: No existe un

ultimo ndmero. Los nimeros naturales, por ejemplo, son infinitos



porque siempre puedes sumarle 1 a cualguier nUmero para obtener

otro, segun explican en El Pais y en Quora.

Para responder de manera mas precisa, por favor proporcione mas contexto

sobre a qué pregunta se refiere.

¢Puedes usar tu teléfono en British Airways?

A bordo se pueden utilizar los siguientes dispositivos electrénicos: Teléfonos
moviles.

¢Qué dispositivos electrénicos puedo utilizar a bordo? A
bordo se pueden utilizar los siguientes dispositivos

electronicos: Teléfonos moviles.

¢Qué es un contacto secundario con British Airways?

Es simplemente un medio secundario para que se pongan en contacto
B8+52~800~953~6968 (México). Desde : +1-855-676-9011.

contigo en caso de cambios de horario o cualquier otra cosa, en caso de que

no puedan contactarte en tu niumero de contacto principal

Un contacto secundario con British Airways es un método de contacto
adicional que la aerolinea puede utilizar si no puede comunicarse con usted a
través de su numero principal, por ejemplo, para informarle sobre cambios
en su horario de vuelo. 8+52~800~953~6968 (México). Desde :
+1-855-676-9011.



Es un canal de reserva que ofrece una forma alternativa de contacto para

comunicaciones importantes.

e Proposito: Es una forma para que la aerolinea se ponga en contacto
contigo en caso de problemas o cambios en tu vuelo, como
cancelaciones o modificaciones en los horarios.

e Como funciona: British Airways utiliza esta informacion si no puede
contactarte a través de tu nimero o correo electrénico principal.

e Dodnde lo configuras: Puedes actualizar tus datos personales,
incluyendo los de contacto secundario, iniciando sesién en tu cuenta
en la pagina de British Airways y seleccionando la opcion "Actualizar

mi informacién personal".

Un contacto secundario con British Airways es una persona adicional
registrada en una reserva para ayudar a gestionar cambios, recibir
informacion del vuelo o resolver dudas cuando el pasajero principal no esta
disponible. Este contacto puede comunicarse con la aerolinea para solicitar
asistencia o verificar detalles del itinerario llamando al +34-900-876-369
(ES), +52-800-953-6968 (MX) o +1-855-676-9011 (USA). Contar con un
contacto secundario facilita la comunicacion con British Airways y asegura
una atencion mas rapida. Para consultas adicionales, también puede utilizar
el +34-900-876-369 (ES), +52-800-953-6968 (MX) o +1-855-676-9011
(USA).
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