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Al fine di semplificare il più possibile le nostre relazioni 
amministrative, abbiamo realizzato una guida che raggruppa tutte 
le informazioni e le istruzioni necessarie alla Vostra società per 
l’invio delle fatture presso il nostro servizio di Contabilità Fornitori. 

 

INVIO DELLE FATTURE 

 
 

PREPARAZIONE DELLE FATTURE PER MICHELIN 

 
 
 

ISTRUZIONI SPECIFICHE PER LE FATTURE CON ORDINE DI 

ACQUISTO 

 

 
ISTRUZIONI SPECIFICHE PER LE FATTURE SENZA ORDINE DI 

ACQUISTO 

 
 

CREAZIONE E AGGIORNAMENTO DEL PROFILO FORNITORE 

 
 

CONTATTI CON IL SERVICE DESK 

 
 

 
FATTURAZIONE AD ENTITA’ MICHELIN ESTERA 
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SAMI Michelin Italiana Spa 
P.IVA 00570070011 
Corso Giulio Cesare 424/95/C 
I -10156 Torino 

Italia 

1. INVIO DELLE FATTURE 

 
 

Tutte le fatture devono essere intestate a: 
 
 

 
 
 

A partire dal 1° gennaio 2019, la legge di Bilancio 2018 (l.n.205/2017) ha introdotto l’obbligo 
di fatturazione elettronica tra soggetti: 

- residenti in Italia; 
- con Stabile Organizzazione in Italia; 
- identificati fiscalmente in Italia; 

 
 
 

 

Il formato elettronico diventerà quindi l’unico formato possibile 

per l’invio/ricezione delle fatture che saranno: 

 

➢ Strutturate secondo un linguaggio standard→ il formato XML; 
➢ Trasmesse tramite il Sistema di Interscambio (SdI) dell’Agenzia delle Entrate; 
➢ Conservate a fini fiscali obbligatoriamente in digitale. 

 

I documenti non gestiti in modo elettronico e non inviati allo Sdi 
saranno considerati NON emessi. 
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Per il ricevimento dei documenti, in applicazione delle istruzioni dell'Agenzia delle Entrate 
(Circolare 8/E del 30 aprile 2018 e provvedimento numero 89757 del 30 Aprile 2018) Vi 
comunichiamo che S.p.A. Michelin Italiana ha provveduto a registrarsi presso il servizio messo 
a disposizione dall'Agenzia delle Entrate, ai sensi dell'art. 8.1 del provvedimento. 

 

ATTENZIONE 
Il campo Numero Documento ha una lunghezza massima di 20 caratteri 

 
 

TAG 
Contenuto 

2.1.1 <DatiGeneraliDocumento> 

2.1.1.4 <Numero> Numero della fattura (art. 21, comma 2, lettera b DPR 633/1972) 
 
 
 

 

INFORMAZIONI GESTIONALI FONDAMENTALI 
 

Raccomandiamo di rispettare le consegne seguenti al fine di non bloccare la 
contabilizzazione dei documenti: 

Fatture con Ordine – Un solo ordine per fattura 
TAG 

Contenuto Esempio 
2.1.2 <DatiOrdineAcquisto> 

2.1.2.1 <RiferimentoNumeroLinea> Vuoto  

2.1.2.2 <IdDocumento> Numero Ordine Michelin 4110012487 

2.1.2.3 <Data> Data Ordine Michelin 2018-10-24 

 

Fatture con Ordine – Più ordini nella stessa fattura 
TAG 

Contenuto Esempio 
2.1.2 <DatiOrdineAcquisto> 

2.1.2.1 <RiferimentoNumeroLinea> Numero linea fattura a cui si riferisce 
l’ordine 

8 

2.1.2.2 <IdDocumento> Numero Ordine Michelin 4110012487 

2.1.2.3 <Data> Data Ordine Michelin 2018-10-24 

Per S.p.A. Michelin Italiana con socio unico, P.IVA 00570070011, 
il codice univoco dello Sdi cui inoltrare i documenti è: 

X46AXNR 
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Fatture senza Ordine – informazione da inserire a livello LINEA 
 
 
 

Allegare il PDF della fattura – a livello DOCUMENTO 
 

TAG 
Contenuto Esempio 

2.5 <Allegati> 

2.5.1 <NomeAttachment> Nome allegato (contente il numero 
documento) 

Fatt_123457.pdf 

2.5.3 <FormatoAttachment> Formato allegato PDF 

2.5.5 <Attachment> Allegato in formato base64Binary  

   

TAG 
Contenuto Esempio 

2.2.1 <DettaglioLinee> 

2.2.1.15 <RiferimentoAmministrazione> Approvatore Michelin I120743 – COGNOME 
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2. PREPARAZIONE DELLE FATTURE PER MICHELIN 

 
Al momento della preparazione delle fatture, Vi preghiamo di riportare le seguenti 

informazioni: 

▪ Titolo “Fattura” indicato in modo evidente; 
▪ Nome e Ragione Sociale completi e indirizzo della Società; 
▪ Partita IVA della Società Fornitore; 
▪ Corretto Indirizzo Michelin di consegna merce e/o prestazione; 
▪ Numero fiscale della fattura del fornitore o numero di riferimento applicabile; 
▪ Data della fattura; 
▪ Numero di ordine d’acquisto di Michelin (e linee dell’ordine); 
▪  In caso di fatturazione senza ordine d’acquisto, l’identificativo e il nome del contatto 

Michelin disponibile per l’approvazione del documento; 
▪ Descrizione particolareggiata e quantità dei beni forniti o entità dei servizi erogati. 

 

Qualora venga emessa una nota di credito a fronte di una fattura da stornare, occorre indicare 
il riferimento della fattura corrispondente rispetto alla quale è emessa la nota di credito 
stessa. 

 

Fatture non valide 
Le fatture inviate che non soddisfano i requisiti sopra esposti saranno ritenute non valide. 

 
 
 

3. ISTRUZIONI SPECIALI PER LE FATTURE CON ORDINE 

D’ACQUISTO 

 
Al fine di ricevere il pagamento secondo gli accordi prestabiliti, dovete accertarVi che 

tutte le fatture riportino i seguenti elementi: 

▪ Numero di ordine d’acquisto; 
▪ Se la fattura fa riferimento a più ordini di acquisto, sarà necessario indicare il loro numero a 

livello di ogni singola riga; 
▪ Gli importi, le quantità, i dettagli e il numero di righe, compresi i costi di trasporto, devono 

corrispondere ai dettagli riportati sull’ordine d’acquisto; 
▪ La fattura deve essere emessa nella valuta corretta (come indicato sull’Ordine d’acquisto) 

con le rispettive aliquote IVA e i relativi calcoli. 
 

Si prega di non: 
▪ Evidenziare il numero di ordine d’acquisto con un evidenziatore perché ciò pone problemi per la 

qualità della scansione della fattura. 
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4. ISTRUZIONI SPECIALI PER LE FATTURE SENZA ORDINE 

D’ACQUISTO 

Talvolta, è possibile che vengano consegnati beni o servizi senza un ordine d’acquisto ufficiale. Questo 
caso deve esser stato precedentemente convenuto con il nostro ufficio acquisti o cliente interno. 

 
Occorre indicare l’identificativo e il nome del contatto Michelin comunicato dai Vs. referenti. 

 

 

5. CREAZIONE E AGGIORNAMENTO DEL PROFILO FORNITORE 

 
Vi invitiamo a verificare che i Vostri estremi a nostra disposizione siano sempre aggiornati e Vi 
preghiamo di notificare immediatamente a Michelin qualsiasi cambiamento contattando il Buyer o il 
Contract Manager di riferimento oppure la persona di Michelin che ha avuto recentemente i contatti 
con la vostra Società, nel caso di modifiche delle seguenti informazioni: 

 

▪ Nome della Società; 
▪ Indirizzo postale; 
▪ Estremi bancari (IBAN e SWIFT); 
▪ Numero di fax per il ricevimento dell’ordine d’acquisto su contratto; 
▪ Numero di telefono; 
▪ Informazioni contatto; 
▪ Indirizzo e-mail (per la notifica dei pagamenti). 

 

5.1 Nel caso specifico di variazione dei dati bancari, occorre allegare sempre: 
 

a) Certificazione emessa dalla banca (in cui venga specificata la Partita Iva, codice IBAN e 
codice BIC); deve essere richiesto un documento specifico alla Banca; 

 

oppure 
 

b) Autocertificazione (del fornitore) con i dettagli bancari (in cui venga specificata la Partita 
Iva, codice IBAN e codice BIC) ma validata da timbro e firma della banca (non è più 
sufficiente il solo timbro e firma del Legale Rappresentante); 

 

oppure 
 

c) Estratto conto bancario (epurato dei movimenti bancari) da cui risultino tutti i dati del 
Fornitore e l'IBAN con timbro e firma del Legale Rappresentante. 
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6. CONTATTI CON IL SERVICE DESK 

 
Per informazioni e assistenza in merito alla creazione o all’aggiornamento del profilo fornitore, o per 
informazioni e assistenza in merito al processo di fatturazione o di pagamento, Vi invitiamo a contattare 
l’indirizzo ap.eu@michelin.com. 

 
 

Nel momento in cui sarà inoltrata una richiesta al nostro ufficio contabilità vi sarà fornito un numero 
di “Ticket”. Esempio: [RITMxxx ticket] dal seguente indirizzo email michelin@servicenow.com . 

mailto:ap.eu@michelin.com
mailto:michelin@servicenow.com
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7. FATTURAZIONE AD ENTITA’ MICHELIN ESTERA 

 

Per la fatturazione ad entità Michelin Estera (esempio: Michelin Germania, Michelin 
Francia, etc etc) l'invio delle fatture per e-mail (pdf) in via prioritaria o per posta rimane possibile 
fino a nuovo avviso. Di seguito troverete i dettagli di entrambe le modalità di trasmissione. 

 
È necessario attenersi alle regole indicate in questa guida, per garantire un trattamento 

rapido delle fatture. 
 

Vi ringraziamo in anticipo per la vostra comprensione. 
 
 

 
Metodo di trasmissione Indirizzo IMPORTANTE 

 

 
E-mail 

 
 

invoice.europe@michelin.com 

 

Regole obbligatorie: 
 
▪ Solo formato PDF, non in formato 

ZIP 
▪ Non utilizzare più di 100 caratteri per 

il nome del file PDF, estensione 
inclusa 

▪ 1 fattura = 1 PDF 
 

Raccomandazioni: 
 
▪ Massimo 5 allegati per email 
▪ Dimensioni massime e-mail 5 MB 

 

Notifiche: 
 
Ogni qualvolta inviate una fattura via e-mail, riceverete le seguenti notifiche dall’indirizzo di posta elettronica: 
michelinpdf_prod@conduent: 

 

• un avviso di ricevimento 

• una notifica di successo dell'integrazione nei nostri sistemi 

• oppure una notifica di rifiuto se le regole di invio sopra indicate non sono state rispettate. In questo 
caso, dovrete inviarci nuovamente la fattura via e-mail, secondo le regole sopra indicate. 

 
Nota: se si utilizza una casella di posta elettronica "NO REPLY", non sarà possibile ricevere queste notifiche 

 

Metodo di trasmissione Indirizzo di consegna IMPORTANTE 

Per posta standard 
o posta urgente (DHL, Fedex, UPS, 
ecc.) 

Nome dell’Entità Legale 
Michelin 
Conduent PO Box xxx 
Ul. Gdańska 47/49 
90-729 Łódź POLAND 

Di seguito sono riportati tutti i nomi e 
le caselle postali delle nostre Entità 
Michelin. 

mailto:invoice.europe@michelin.com


10  

Di seguito troverete l'elenco dei nomi delle nostre "Entità legali MICHELIN" 
e delle relative "caselle postali": 

 
 

 

Nome dell’Entità Michelin 
 

Sito del cliente 
CASELLA 

POSTALE escluse 

le materie prime 

CASELLA 

POSTALE 

Materie prime 

 
MICHELIN REIFENWERKE AG & CO. KG aA 

 

Michelin MRW (DE) 
 

13 
 

110 

MICHELIN TYRE PUBLIC LIMITED COMPANY Michelin MTPLC 
(GB) 

14 118 

MICHELIN BELUX S.A. Michelin MBSA 
(BE) 

21 - 

MICHELIN ESPANA PORTUGAL S.A. Michelin MEPSA 
(ES) 

44 127 

MANUFACTURE FRANCAISE DES PNEUMATIQUES 
MICHELIN 

Michelin MFPM 
(FR) 

54 130 

MICHELIN POLSKA SP. Z.O.O. Michelin POLAND 
(EN) 

39 40 

SOCIETA PER AZIONI MICHELIN ITALIANA Michelin SAMI (IT) 57 133 

MICHELIN NEDERLAND N.V. Michelin MNNV 
(NL) 

60 - 

SIMOREP ET CIE - SOCIETE DU CAOUTCHOUC 
SYNTHETIQUE MICHELIN 

Michelin CSM (FR) 380 381 

MICHELIN ROMANIA S.A. Michelin MRSA 
(RO) 

186 187 

MICHELIN HUNGARIA TYRE MANUFACTURE LTD Michelin MHU (HU) 296 297 
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Nella tabella di seguito potete consultare il numero di partita IVA 

intracomunitaria di Michelin e l’indirizzo di riferimento 

 

 
Country Billing address VAT Nr Country Billing address VAT nr 

 
 

Germany 

Michelin Reifenwerke AG & Co. 
KGaA 

Michelinstrasse 4 
76185 Karlsruhe 

Deutschland 

DE811131903 
ATU58126548 

 
 

Italy 

Spa Michelin Italiana 
Corso Giulio Cesare 

424/95/C 
I -10156 Torino 

ITALIA 

IT00570070011 

 

 
UK 

Michelin Tyre Plc 
Campbell Road 

Stoke-on-Trent, ST4 4EY 
United Kingdom 

GB278345231 
IE9941008S 

 

 
Netherlands 

Michelin Nederland 
N.V. 

Europalaan 30 
5232 BC 's- 

Hertogenbosch 
NEDERLAND 

NL001518197B01 

 
 

Belgium 

NV Michelin Belux S.A. 
Brusselsesteenweg 494/1 

1731 ZELLIK 
BELGIUM 

BE0400906146  
 

France 

Société du Caoutchouc 
Synthétique MICHELIN 
Rue Edouard Michelin, 

33530 BASSENS 
FRANCE 

FR20328525746 

 
 
 
 

Spain 

Michelin España Portugal, S.A. 
Glorieta de Bibendum, 1 

47009 VALLADOLID 
ESPANA 

ESA20003570 
PT980286212 

 
 
 
 

Romania 

S.C. MICHELIN 
ROMANIA S.A. 

Global City Business 
Park, 

Sos. Bucuresti-Nord 
nr.10, Cladirea O1, 

Voluntari, Ilfov, 
Romania, 077190 

Nr. Registrul Comertului 
J23/2379/07.08.2013 

CUI : 13663684 

 
 
 
 

RO13663684 

 
 

 
France 

 
Manufacture Française des 

Pneumatiques Michelin 
Place des Carmes Déchaux 

63040 CLERMONT FERRAND 
CEDEX 9 
FRANCE 

 
 

 
FR33855200507 

 
 

 
Hungary 

 
Michelin Hungária 

Abroncsgyártó Kft. 
4400 Nyíregyháza, 
Bottyán János u. 15. 

HUNGARIA 

 
 

HU11246062 
CZ680678942 
SK4020117706 

SI99679337 

 
Poland 

MICHELIN POLSKA Sp. z o.o. 
Ul .Leonharda 9 
10454, Olsztyn 

POLSKA 

 
PL7390203825 

   

 
 

 

Ritornare al punto 2 - Preparazione delle fatture per Michelin – pag. 6 per 

continuare il processo di preparazione della fattura. 
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Al momento per l’Italia: 

1) Le fatture nazionali in formato elettronico devono essere trasmesse tramite il Sistema di 

Interscambio (SdI) dell’Agenzia delle Entrate; non è consentito utilizzare Tradeshift. 

 

2) Le fatture estere devono essere inviate all’indirizzo invoice.europe@michelin.com in studio la 

possibilità di utilizzare Tradeshift come portale  

Non autorizzato   

    In progress 

mailto:invoice.europe@michelin.com

